分包 1 投标配置及分项报价表
	投标配置序号
	货物名称、规格、型号
	详细配置和功能模块
	当前配置下的功能描述
	产品投标报价折扣率
	投标报价（含三年免费质保）
	五年质保加价率
	投标型号厂家官网链接

	1
	服务器
擎天

DF729
	机型：2U机架式
CPU：1个FT-2000+(64核,2.2GHz)

内存容量：标配128GB DDR4 8通道DDR4RDIMM，最⼤⽀持512GB

前置存储：2.5寸24盘位，标配4个1.2TB SAS

内置存储：1个256GB  M.2 NVMe SSD

扩展：支持26个盘位(2.5寸)或14个盘位（12个3.5寸，2个2.5寸）

显卡： BMC集成

RAID卡：1GB缓存独立Raid卡，RAID级别 支持硬件级RAID0/1/10/5/50

网口数量：2个1Gb网口，独立双口10Gb光纤网卡（含光模块）

扩展槽位：7个PCIe3.0扩展槽

外围接口：4个 USB2.0 接口(前后各2),2 个 USB3.0 接口(后面板),1 个 COM ,1个VGA

系统管理： WEB中文管理界面，支持IPMI2.0和KVMOverIP

产品尺⼨： 87mm×438mm×660mm（高×宽×深）

电源：800W 1+1铂金电源

操作系统：支持国产操作系统

供货期：签订合同之日起5个工作⽇内或者根据合同约定时间和地点交货并完成安装调试；

服务：提供3年原⼚上⻔服务，7×24服务， 当⽇4⼩时响应
	PU：1个FT-2000+(64核,2.2GHz)内存容量：标配128GB DDR4内存 
前置存储：2.5寸24盘位，标配4个1.2TB SAS 

内置存储：1个256GB M.2 NVMe SSD

RAID卡：1GB缓存独立Raid卡 

网口数量：2个1Gb网口，独立双口10Gb光纤网卡（含光模块） 

扩展槽位：7个PCIe3.0扩展槽

外围接口：4 个 USB2.0 接口(前后各2),2 个 USB3.0 接口(后面板),1 个 COM ,1个VGA 

电源：800W 1+1铂金电源 

窗体顶端

CPU：1个FT-2000+(64核,2.2GHz)内存容量：标配128GB DDR4内存 

前置存储：2.5寸24盘位，标配4个1.2TB SAS 

内置存储：1个256GB M.2 NVMe SSD

RAID卡：1GB缓存独立Raid卡 

网口数量：2个1Gb网口，独立双口10Gb光纤网卡（含光模块） 

扩展槽位：7个PCIe3.0扩展槽

外围接口：4 个 USB2.0 接口(前后各2),2 个 USB3.0 接口(后面板),1 个 COM ,1个VGA 

电源：800W 1+1铂金电源 

窗体底端

窗体底端


	6%
	¥42300
	9.4%
	http://www.greatwall.cn/Public/IndependentProduct.aspx?id=3bc509af-dcf2-4e97-8995-d7347968b12b



	2
	服务器
擎天SF720
	机型：4U机架式
CPU：1个FT-2000+(64核,2.2GHz)

内存容量：标配256GB DDR4 8通道DDR4RDIMM，最⼤⽀持512GB

前置存储：标配8TB×2 SAS

内置存储：480GB SSD

扩展：支持38个盘位（36个3.5寸，2个2.5寸）

显卡： BMC集成

RAID卡：⽀持硬件级RAID0/1/10/5/50

网口数量：2 个 10/100/1000Mbps 自适应以太网口

扩展槽位：7个PCIe3.0扩展槽

外围接口：4个 USB2.0 接口(前后各2),2 个 USB3.0 接口(后面板),1 个 COM ,1个VGA

系统管理： WEB中⽂管理界⾯，⽀持IPMI2.0和KVMOverIP

产品尺⼨： 176mm× 438mm× 699mm（⾼×宽×深）

电源：800W CRPS 铂金冗余电源支持 240V 直流

操作系统：⽀持国产操作系统

供货期：签订合同之⽇起5个⼯作⽇内或者根据合同约定时间和地点交货并完成安装调试；

服务：提供3年原⼚上⻔服务，7×24服务， 当⽇4⼩时响应；
	CPU：1个FT-2000+(64核,2.2GHz)内存容量：标配256GB DDR4内存 
前置存储：2.5寸24盘位，标配2个8TB SAS 

内置存储：1个480GB M.2 NVMe SSD

RAID卡：⽀持硬件级RAID0/1/10/5/50 

网口数量：2个1Gb网口，独立双口10Gb光纤网卡（含光模块） 

扩展槽位：7个PCIe3.0扩展槽

外围接口：4 个 USB2.0 接口(前后各2),2 个 USB3.0 接口(后面板),1 个 COM ,1个VGA 

电源：800W CRPS 铂金冗余电源支持 240V 直流

窗体底端


	5.1%
	¥42705
	9.7%
	http://www.greatwall.cn/Public/IndependentProduct.aspx?id=3bc509af-dcf2-4e97-8995-d7347968b12b



	3
	服务器
擎天DF723
	机型：2U机架式
CPU：1个FT-2000+(64核,2.2GHz)

内存容量：标配128GB DDR4 8通道DDR4RDIMM，最⼤⽀持512GB

前置存储：2.5寸24盘位，标配900GB*4

内置存储：1个480GB*2  M.2 NVMe SSD

扩展：支持26个盘位(2.5寸)或14个盘位（12个3.5寸，2个2.5寸）

显卡： BMC集成

RAID卡：1GB缓存独立Raid卡，RAID级别 ⽀持硬件级RAID0/1/10/5/50

网口数量：2个1Gb网口，独立双口10Gb光纤网卡（含光模块）

扩展槽位：5个PCIe3.0扩展槽

外围接口：4个 USB2.0 接口(前后各2),2 个 USB3.0 接口(后面板),1 个 COM ,1个VGA

系统管理： WEB中⽂管理界⾯，⽀持IPMI2.0和KVMOverIP

产品尺⼨： 87mm×438mm×660mm（⾼×宽×深）
电源：800W 1+1铂金电源

操作系统：⽀持国产操作系统
供货期：签订合同之⽇起5个⼯作⽇内或者根据合同约定时间和地点交货并完成安装调试；
服务：提供3年原⼚上⻔服务，7×24服务， 当⽇4⼩时响应；
	窗体顶端CPU：1个FT-2000+(64核,2.2GHz)内存容量：标配128GB DDR4内存 前置存储：2.5寸24盘位，标配4个1.2TB SAS 内置存储：1个256GB M.2 NVMe SSDRAID卡：1GB缓存独立Raid卡 网口数量：2个1Gb网口，独立双口10Gb光纤网卡（含光模块） 扩展槽位：5个PCIe3.0扩展槽外围接口：4 个 USB2.0 接口(前后各2),2 个 USB3.0 接口(后面板),1 个 COM ,1个VGA 电源：800W 1+1铂金电源 窗体底端
	6.6%
	¥42030
	9.4 %
	http://www.greatwall.cn/Public/IndependentProduct.aspx?id=3bc509af-dcf2-4e97-8995-d7347968b12b
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     江苏省省级地区
协议代理商全称（加盖公章）：南京云捷信智能科技有限公司
	项目总负责人
	职务
	办公地址
	负责区域
	办公电话
	传真
	手机
	电子邮箱

	史铁骝
	总经理
	
	江苏
	
	
	13917795795
	shitieliu@soyutech.com

	项目经办人
	职务
	办公地址
	负责区域
	办公电话
	传真
	手机
	电子邮箱

	曾磊
	客户经理
	
	江苏
	
	
	13817226609
	zenglei@soyutech.com


协议供货代理商全称（加盖公章）：  江苏中玺瑞科技有限公司                             
	项目总负责人
	职务
	办公地址
	负责区域
	办公电话
	传真
	手机
	电子邮箱

	刘昕
	总经理
	南京市秦淮区永顺路2号
	江苏省
	025-83158556
	025-83158556
	18901595588
	18901595588@189.cn

	项目经办人
	职务
	办公地址
	负责区域
	办公电话
	传真
	手机
	电子邮箱

	石奇鲁
	经理
	南京市秦淮区永顺路2号
	江苏省
	025-83158556
	025-83158556
	18626468589
	286961648@qq.com


协议供货代理商全称（加盖公章）：南京恒眩科技有限公司                             
	项目总负责人
	职务
	办公地址
	负责区域
	办公电话
	传真
	手机
	电子邮箱

	李国聪
	总经理
	南京市建邺区嘉陵江东街18号南京国际广告园4栋1106-1107室
	江苏省
	025-83534520
	025-83534520
	1566066888
	/

	项目经办人
	职务
	办公地址
	负责区域
	办公电话
	传真
	手机
	电子邮箱

	相奇
	项目总监
	南京市建邺区嘉陵江东街18号南京国际广告园4栋1106-1107室
	江苏省
	025-83534520
	025-83534520
	13951886459
	13951886459@139.com


协议供货代理商全称（加盖公章）：南京仁晶信息科技有限公司
	项目总负责人
	职务
	办公地址
	负责区域
	办公电话
	传真
	手机
	电子邮箱

	李秀梅
	副总经理
	南京市玄武区龙蟠中路81号华山饭店49号楼（南二楼）
	江苏省
	025-88802588
	025-85552588
	18068831566
	lixiumei@njrenjing.com

	项目经办人
	职务
	办公地址
	负责区域
	办公电话
	传真
	手机
	电子邮箱

	杨云燕
	业务经理
	南京市玄武区龙蟠中路81号华山饭店49号楼（南二楼
	江苏省
	15312985946
	025-85552588
	15312985946
	28602741@qq.com


协议供货代理商全称（加盖公章）：南京君渡办公设备有限公司                                  
	项目总负责人
	职务
	办公地址
	负责区域
	办公电话
	传真
	手机
	电子邮箱

	常  林
	总经理
	新世界B座3502
	全省
	025-52443221
	
	13951763637
	changlin@junduwork.com

	项目经办人
	职务
	办公地址
	负责区域
	办公电话
	传真
	手机
	电子邮箱

	
	
	
	
	
	
	
	


协议供货代理商全称（加盖公章）：南京鼎丰诚信息技术有限公司     
	项目总负责人
	职务
	办公地址
	负责区域
	办公电话
	传真
	手机
	电子邮箱

	胡成良
	总经理
	南京市后宰门西村95号
	江苏省、南京市
	025-83227757
	025-83227277
	13915986696
	4080432@qq.com

	项目经办人
	职务
	办公地址
	负责区域
	办公电话
	传真
	手机
	电子邮箱

	代从滔
	销售经理
	南京市后宰门西村95号
	江苏省、南京市
	025-83227757
	025-83227277
	18751880049
	996458417@qq.com

	苏鹏
	销售经理
	南京市后宰门西村95号
	江苏省、南京市
	025-83227757
	025-83227277
	13951622025
	20070428@qq.com

	丁靖
	销售经理
	南京市后宰门西村95号
	江苏省、南京市
	025-83227757
	025-83227277
	18905188434
	75949889@qq.com

	孙龙
	销售经理
	南京市后宰门西村95号
	江苏省、南京市
	025-83227757
	025-83227277
	15051847153
	yksunlong@163.com


协议供货代理商全称（加盖公章）： 南京嘉承创网络科技有限公司                            
	项目总负责人
	职务
	办公地址
	负责区域
	办公电话
	传真
	手机
	电子邮箱

	李明
	销售
	南京市玄武区珠江路435号华海大厦603
	江苏省
	025-83694300
	025-83694300
	13338627210
	184691239@qq.com

	项目经办人
	职务
	办公地址
	负责区域
	办公电话
	传真
	手机
	电子邮箱

	陈爱玉
	商务
	南京市玄武区珠江路435号华海大厦603
	江苏省
	025-83694300
	025-83694300
	13951786886
	chenaiyu@njjccwl.com


协议供货代理商全称（加盖公章）：南京革煊网络科技有限公司
	项目总负责人
	职务
	办公地址
	负责区域
	办公电话
	传真
	手机
	电子邮箱

	田汉
	经理
	南京市雨花台区软件大道180号大数据产业基地7号楼6楼
	省级 南京市
	025-56206565
	025-56206565
	13951618284
	3804850@qq.com

	项目经办人
	职务
	办公地址
	负责区域
	办公电话
	传真
	手机
	电子邮箱

	孙洪权
	销售
	南京市雨花台区软件大道180号大数据产业基地7号楼6楼
	省级 南京市
	025-56206565
	025-56206565
	18913801838
	1655868577@qq.com


协议供货代理商全称（加盖公章）： 南京上古网络科技有限公司                          
	项目总负责人
	职务
	办公地址
	负责区域
	办公电话
	传真
	手机
	电子邮箱

	汤仕磊
	总经理
	南京市雨花台区宁双路19号云密城5号楼J栋14层1407室
	江苏省
	025-86386659
	/
	13705182605
	tangshilei@sgwl.com

	项目经办人
	职务
	办公地址
	负责区域
	办公电话
	传真
	手机
	电子邮箱

	王娜
	商务经理
	南京市雨花台区宁双路19号云密城5号楼J栋14层1407室
	江苏省
	025-86386659
	/
	13382003537
	wangna@sgwl.com



协议供货代理商全称（加盖公章）：  常州国衡保密科技有限公司                             
	项目总负责人
	职务
	办公地址
	负责区域
	办公电话
	传真
	手机
	电子邮箱

	黄明亚
	总经理
	常州市新北区世茂商业广场7-1603室
	江苏省
	0519-
85600638
	0519-
85600538
	13861290051
	hmy@china-jn.net

	项目经办人
	职务
	办公地址
	负责区域
	办公电话
	传真
	手机
	电子邮箱

	倪林
	技术
总监
	常州市新北区世茂商业广场7-1603室
	江苏省
	0519-
83608527
	0519-
83608527
	18136708066
	nl@china- jn. net


协议供货代理商全称（加盖公章）：南通蔷芸商贸有限公司                          
	项目总负责人
	职务
	办公地址
	负责区域
	办公电话
	传真
	手机
	电子邮箱

	章燕妹
	副总经理
	南通市港闸区幸福世家26栋218室
	江苏省
	17746524773
	/
	17746524773
	/

	项目经办人
	职务
	办公地址
	负责区域
	办公电话
	传真
	手机
	电子邮箱

	张春华
	业务经理
	南通市港闸区幸福世家26栋218室
	江苏省
	18962819855
	/
	18962819855
	/


协议供货代理商全称（加盖公章）：南京思骏电子科技有限公司
	项目总负责人
	职务
	办公地址
	负责区域
	办公电话
	传真
	手机
	电子邮箱

	何俊
	总经理
	南京市玄武区长江路99号长江贸易大楼1206室
	南京
	025-83692577
	
	13951859024
	he_jun@jinming.com.cn

	项目经办人
	职务
	办公地址
	负责区域
	办公电话
	传真
	手机
	电子邮箱

	高益平
	产品经理
	南京市玄武区长江路99号长江贸易大楼1206室
	南京
	025-66928092
	
	18851708607
	gao_yp@jinming.com.cn


扬州地区
协议供货代理商全称（加盖公章）：  扬州国联系统集成工程有限公司                           
	项目总负责人
	职务
	办公地址
	负责区域
	办公电话
	传真
	手机
	电子邮箱

	王天旭
	项目经理
	扬州宝应县气象路1号
	扬州
	0514-88869699
	0514-88601288
	18852568883
	798979726@qq.com

	项目经办人
	职务
	办公地址
	负责区域
	办公电话
	传真
	手机
	电子邮箱

	姚珧
	技术总监
	扬州宝应县气象路1号
	扬州
	0514-88869699
	0514-88869699
	13338136677
	13801441970@163.com


协议供货代理商全称（加盖公章）：  扬州市苏瑞云科技发展有限公司                          
	项目总负责人
	职务
	办公地址
	负责区域
	办公电话
	传真
	手机
	电子邮箱

	陈煜
	总经理
	扬州宝应县苏中贸易城九条街2号
	扬州
	0514-88265448
	0514-88265448
	13952744666
	441537978@qq.com

	项目经办人
	职务
	办公地址
	负责区域
	办公电话
	传真
	手机
	电子邮箱

	徐云
	经理
	扬州宝应县苏中贸易城九条街2号
	扬州
	0514-88265448
	0514-88265448
	13773337310
	578125562@qq.com


协议供货代理商全称（加盖公章）：江苏怡天网德信息科技有限公司
	项目总负责人
	职务
	办公地址
	负责区域
	办公电话
	传真
	手机
	电子邮箱

	刘俊富
	总经理
	扬州市文昌西路99号江广智慧北苑3号楼
	扬州
	0514-87183308
	0514-87183309
	18305277083
	3814655268@qq.com

	项目经办人
	职务
	办公地址
	负责区域
	办公电话
	传真
	手机
	电子邮箱

	张松辉
	商务
	扬州市文昌西路99号江广智慧北苑3号楼
	扬州
	0514-87183308
	0514-87183309
	13056326662
	12382099@qq.com


镇江地区
协议供货代理商全称（加盖公章）：江苏科茂信息技术有限公司
	项目总负责人
	职务
	办公地址
	负责区域
	办公电话
	传真
	手机
	电子邮箱

	冯晓蔚
	副总经理
	镇江市润州区檀山路10号万科锦程B座5楼
	镇江
	05111-84441110
	0511-84429339
	13327779977
	kmfxw@163.com

	项目经办人
	职务
	办公地址
	负责区域
	办公电话
	传真
	手机
	电子邮箱

	张松辉
	商务
	镇江市润州区檀山路10号万科锦程B座5楼
	镇江
	0511-83813717
	0511-84429339
	13861359106
	zsh010521@126.com


常州地区
协议供货代理商全称（加盖公章）：常州德力计算机有限公司
	项目总负责人
	职务
	办公地址
	负责区域
	办公电话
	传真
	手机
	电子邮箱

	周燕敏
	总经理
	常州市钟楼区天皇堂弄54号
	常州市
	0519-86609781
	0519-86609781
	13706118906
	deli@ecom2000.com.cn

	项目经办人
	职务
	办公地址
	负责区域
	办公电话
	传真
	手机
	电子邮箱

	周雅香
	商务
	常州市钟楼区天皇堂弄54号
	常州市
	0519-86806011
	0519-86806011
	15995078000
	253235773@qq.com


协议供货代理商全称（加盖公章）： 常州市缤彩电脑科技有限公司                          
	项目总负责人
	职务
	办公地址
	负责区域
	办公电话
	传真
	手机
	电子邮箱

	袁伟良
	总经理
	常州市银河湾电脑城B360
	常州
	13912313007
	/
	13912313007
	120061829@qq.com

	项目经办人
	职务
	办公地址
	负责区域
	办公电话
	传真
	手机
	电子邮箱

	王婷
	商务
	常州市银河湾电脑城B360
	常州
	18118007177
	/
	18118007177
	43972932@qq.com


协议供货代理商全称（加盖公章）： 常州市名晟数码科技有限公司                          
	项目总负责人
	职务
	办公地址
	负责区域
	办公电话
	传真
	手机
	电子邮箱

	冯惠娟
	总经理
	常州市天宁区劳动路21号3栋907室
	常州
	0519-86652876
	0519-86905051
	13601505281
	fhj128128126.com

	项目经办人
	职务
	办公地址
	负责区域
	办公电话
	传真
	手机
	电子邮箱

	袁霞
	商务
	常州市天宁区劳动路21号3栋907室
	常州
	0519-86652876
	0519-86905051
	15861854098
	fhj128128126.com


苏州地区
协议供货代理商全称（加盖公章）：颢方智联科技（苏州）有限公司
	项目总负责人
	职务
	办公地址
	负责区域
	办公电话
	传真
	手机
	电子邮箱

	张鑫
	副总
	江苏苏州工业园区中新大道西162号17号楼108室（界创汇颢方智联）
	苏州
	15162685220
	
	15162685220
	15162685220@163.com

	项目经办人
	职务
	办公地址
	负责区域
	办公电话
	传真
	手机
	电子邮箱

	张钦
	董事长
	江苏苏州工业园区中新大道西162号17号楼108室（界创汇颢方智联）
	苏州
	1801402637
	
	1801402637
	1801402637@163.com

	施婷婷
	销售
	江苏苏州工业园区中新大道西162号17号楼108室（界创汇颢方智联）
	苏州
	18061992996
	
	18061992996
	18061992996@163.com

	石磊
	技术
	江苏苏州工业园区中新大道西162号17号楼108室（界创汇颢方智联）
	苏州
	15298824730
	
	15298824730
	15298824730@163.com

	钮彪
	技术
	江苏苏州工业园区中新大道西162号17号楼108室（界创汇颢方智联）
	苏州
	15850590974
	
	15850590974
	15850590974@163.com


协议供货代理商全称（加盖公章）：苏州科知律信息科技有限公司                             
	项目总负责人
	职务
	办公地址
	负责区域
	办公电话
	传真
	手机
	电子邮箱

	张宇
	总经理
	太仓市经济开发区东仓北路109号
	苏州
	0512-52301981
	/
	17326170396
	373520168@qq.com

	项目经办人
	职务
	办公地址
	负责区域
	办公电话
	传真
	手机
	电子邮箱

	石磊
	商务经理
	太仓市经济开发区东仓北路109号
	苏州
	0512-52301981
	/
	13962626979
	13962626979@163.com


协议供货代理商全称：苏州宝鲲电子科技有限公司
	项目总负责人
	职务
	办公地址
	负责区域
	办公电话
	传真
	手机
	电子邮箱

	钱峰
	总经理
	太仓市城厢镇郑和东路29-1号
	太仓市
	0512-53580601
	0512-53580602
	13962403650
	qianfeng917@163.com

	项目经办人
	职务
	办公地址
	负责区域
	办公电话
	传真
	手机
	电子邮箱

	钱峰
	总经理
	太仓市城厢镇郑和东路29-1号
	太仓市
	0512-53580601
	0512-53580602
	13962403650
	3045901492@qq.com


协议供货代理商全称：常熟市飞梦信息技术有限公司
	项目总负责人
	职务
	办公地址
	负责区域
	办公电话
	传真
	手机
	电子邮箱

	张懿
	总经理
	常熟高新技术产业开发区常熟理工学院东南校区正南面紫晶城3-704
	常熟市
	0512-52711975
	0512-52711975
	13771941890
	104463559@QQ.com

	项目经办人
	职务
	办公地址
	负责区域
	办公电话
	传真
	手机
	电子邮箱

	赵洁
	商务经理
	常熟高新技术产业开发区常熟理工学院东南校区正南面紫晶城3-704
	常熟市
	0512-52711975
	0512-52711975
	13812964790
	104463559@QQ.com


无锡地区
协议供货代理商全称（加盖公章）：无锡数智先导技术有限公司
	项目总负责人
	职务
	办公地址
	负责区域
	办公电话
	传真
	手机
	电子邮箱

	吉伟
	总经理
	无锡市锡山区春晖路90号307
	无锡
	0510-68915004
	0510-68915004
	13771453601
	Service@datawg.cn

	项目经办人
	职务
	办公地址
	负责区域
	办公电话
	传真
	手机
	电子邮箱

	史进春
	工程师
	无锡市锡山区春晖路90号307
	无锡
	0510-68915004
	0510-68915004
	13951500461
	info@datawg.cn


泰州地区
协议供货代理商全称（加盖公章）：泰州纬恒网络科技有限公司
	项目总负责人
	职务
	办公地址
	负责区域
	办公电话
	传真
	手机
	电子邮箱

	唐伟
	经理
	泰州市医药高新技术产业开发区江洲南路100-12商铺
	泰州
	0523-82898999
	0523-82898999
	13092278970
	17682639@qq.com

	项目经办人
	职务
	办公地址
	负责区域
	办公电话
	传真
	手机
	电子邮箱

	施善平
	经理
	泰州市医药高新技术产业开发区江洲南路100-12商铺
	泰州
	0523-82898999
	0523-82898999
	18951141500
	4699498705@qq.com


徐州地区
协议供货代理商全称（加盖公章）：江苏纳博信息技术有限公司
	项目总负责人
	职务
	办公地址
	负责区域
	办公电话
	传真
	手机
	电子邮箱

	徐高洁
	总经理
	江苏省徐州市云龙区翠屏山街道坝山新苑东南云龙More文化中心文化馆1209
	江苏省
	0516-85703998
	0516-85703998
	15862182177
	xugaojie@jsnbxx.com

	项目经办人
	职务
	办公地址
	负责区域
	办公电话
	传真
	手机
	电子邮箱

	孟晴晴
	商务经理
	江苏省徐州市云龙区翠屏山街道坝山新苑东南云龙More文化中心文化馆1209
	江苏省
	0516-85703998
	0516-85703998
	13905203601
	mengqing@jsnbxx.com


南通地区
协议供货代理商全称（加盖公章）：海安县科信电子工贸有限公司                            
	项目总负责人
	职务
	办公地址
	负责区域
	办公电话
	传真
	手机
	电子邮箱

	周秀玫
	总经理
	海安市洋港河东68-3号
	南通市及所辖县市区
	0513-88892609
	0513-88814800
	13914356798
	594221086@qq.com

	项目经办人
	职务
	办公地址
	负责区域
	办公电话
	传真
	手机
	电子邮箱

	曹宏
	商务
	海安市洋港河东68-3号
	南通市及所辖县市区
	0513-88892609
	0513-88814800
	15365502138
	646998731@qq.com


协议供货代理商全称（加盖公章）：海门市新北洋电脑科技有限公司                            
	项目总负责人
	职务
	办公地址
	负责区域
	办公电话
	传真
	手机
	电子邮箱

	秦玲玲
	总经理
	海门市海门镇人民西路232号
	南通/海门
	0513-82102639
	0513-82116216
	15962889166
	498926473@qq.com

	项目经办人
	职务
	办公地址
	负责区域
	办公电话
	传真
	手机
	电子邮箱

	翟晓萍
	经理
	海门市海门镇人民西路232号
	南通/海门
	0513-82102639
	0513-82116216
	15962889166
	203901962@qq.com


协议供货代理商全称（加盖公章）：南通嘉来信息科技有限公司                           
	项目总负责人
	职务
	办公地址
	负责区域
	办公电话
	传真
	手机
	电子邮箱

	瞿玉梅
	法人
	南通市崇川区精英汇大厦3号楼1208室
	南通市
	0513-81883807
	
	15162867435
	1319805371@qq.com

	项目经办人
	职务
	办公地址
	负责区域
	办公电话
	传真
	手机
	电子邮箱

	刘建华
	经理
	南通市崇川区精英汇大厦3号楼1208室
	南通市
	0513-81883807
	
	13301474169
	541173524@qq.com


协议供货代理商全称（加盖公章）：南通德泰信息科技有限公司                        
	项目总负责人
	职务
	办公地址
	负责区域
	办公电话
	传真
	手机
	电子邮箱

	戚加佳
	副总经理
	嘉隆大厦
	南通
	89099986
	/
	13962960958
	/

	项目经办人
	职务
	办公地址
	负责区域
	办公电话
	传真
	手机
	电子邮箱

	郭军军
	技术
	嘉隆大厦
	南通
	89099986
	/
	15895860795
	/


售后服务承诺
江苏长城出品的国产通用计算机产品（终端机、服务器、打印机）：3年主要部件免费保修，首年免费上门服务，具体细则如下。
江苏长城售后服务承诺

江苏长城一贯奉行“实事求是，热心服务”的宗旨，为用户提供一流的服务,给用户提供可靠的全方位售后保障。公司除严格执行国家质检总局、信息产业部以及国家工商行政管理局等部门签发的《微型计算机商品修理更换退货责任规定》外，还作出如下承诺：

1、江苏长城实行3年包修，打印机主要部件在正常使用下3年之内免费维修（首年免费上门维修，次二、三年有偿上门维修或按合同约定执行）。

2、超过保修期实行有偿服务，服务标准与包修期内一致，具体收费标准（另行发布）或与用户协商制定。

3、免费包修服务范围：

1、包修期内用户正常使用时出现的硬件部件损坏；

2、包修期外收费维修后三个月内出现同样故障现象。

4、 技术支持服务和免费服务热线 

通用服务热线：400-811-8888，设立投诉电话：400-811-8888
服务时效承诺：为用户提供专属的7×12小时热线服务电话免费进行咨询及故障报修服务联系，机器故障报修后，在4小时内响应，提出故障解决方案并恢复设备正常运行。必要时，与客户预约上门服务时间，按约定到达客户现场服务。 

5、售后服务网点清单另附附件

投标人或其授权的协议供货代理商在销售的货物的显著位置粘贴销售供应商名称、联系方式等格式标签，以方便采购人联系。
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4.2.2、服务技术团队与备件库保障
（1）项目备件库
针对用户的快速响应能力的需求以及原厂商的服务承诺，原厂商江苏长城计算机系统有限公司经过慎重考虑和规划，建立专门针对本项目的备件库库存。原厂商江苏长城计算机系统有限公司专为本项目准备的专用工具、地点、联系人及备品备件列表如下表所示：
技术服务中心地址：江苏省南京市雨花台区软件大道A3

                  江苏省南通市港闸区台区宝月湖科创社区
负责⼈：孔宪卿
联系电话：15952048932

备件库地点：江苏省南通市港闸区秦灶街道福隆路89号  江苏金通源实业有限公司六楼江苏长城
            江苏省南京市雨花台区软件大道A3
该备件库特点如下：
*存放非宕机类故障部件(如冗余电源的电源模块、冗余风扇的风扇模块、RAID中的硬盘等)，此类部件通常为服务器、存储设备易损件，在设备故障维护中占有较大比例（60％左右)。因此，可以至少帮助用户快速处理60％左右的故障。
*存放宕机类故障部件(服务器备机、台式机（含一体机）及笔记本备机、打印机备机、处理器、内存等)，这些部件可以覆盖硬件设备的全部故障(100％)。因此，此备件库可以帮助用户处理100％的故障。
*24小时备件响应：备件从备件库到达用户故障站点，可以确保更快速地实现故障恢复。
*江苏长城计算机系统有限公司全国范围内都有区域备件库，在总部建设了完整备件中心，主要用于快速补充各区域备件库。
（2）备件品质控制
江苏长城计算机系统有限公司从客户需求出发，追求卓越品质，实施严格的品质管理系统，不断优化业务流程。在备件品质管控上，从多放着手确保备件到达时间快速及时，质量安全可靠。针对备件物流，进行库位系统梳理，定期核对安全库存情况，及时补库，通过原厂商专属车辆，各大物流公司协作，将全部项目专属备件库组织成一个覆盖全国的高效网络。在备件包装上精心设计，采用防震泡沫、防静电包装、防潮外装袋、周转箱等多重防护，将备件安全有效流转。同时，在对备件检验的专业性、周密性等方面采取高标准严要求，实施备件的进出库全检制度，通过严格的拷机测试确保备件的稳定性可靠性。
检验
检验流程制度
江苏长城计算机系统有限公司依据GJB9001B -2009《质量管理体系要求》及GB/T19001-2008《质量管理体系要求》，结合产品的研发、生产和服务等实践，制定了完整的质量管理系统。其中包括对备件的检验环节的过程管理与控制。
*对文件资料进行控制，保证检验过程使用最新有效的文件，所有测试形成记录归档，确保可追溯性。
*对检验测试设备维护控制，确保量测仪器符合所需的量测能力，从而保证测试品质。
*对所有出入库备件实行全检，确保备件质量满足顾客的要求，并对过程进行监视和测量，以保证质量目标。
*对于测试结果进行数据收集与统计分析，并对质量目标进行对比。对发现的问题，提出改进，除了对此问题进行分析纠正外，还对问题的根源进行深入挖掘。
*采用内审机制，不断审视相应的流程，提高备件检测过程的合理性，有效性。
专业可靠的测试
在制定有效的检验流程制度的同时，江苏长城计算机系统有限公司对测试设备、测试流程、测试人员的专业性上投入了巨大的精力。确保测试本身的专业可靠性。
*江苏长城计算机系统有限公司采取精密的测试仪器，对测试的粒度可较为深入。⽐如pcb板的判断故障，对bga、csp等焊点隐藏器件也可检测，并可对导致问题点进行扩展分析。再如某电源失效，经过测试判定为一颗不良电阻阻值变化，再进一步分析为该电阻可能受到的外部机械应力导致。对于故障的复现，用户现场环境的改善具有一定指导意义。
*在测试流程上，江苏长城计算机系统有限公司采用分部件测试，整机非基于操作系统测试，整机基于操作系统测试，高温压力测试，性能测试等多阶段复合式测试流程。不但部件本身的功能性，对于兼容性，稳定性给予确保。
*备件检测⼈员均受过专业培训，对测试流程有深⼊了解，熟悉服务器、存储等领域的理论知识，熟悉掌握各种测试仪器的使用，具有较强的分析问题和解决问题能力。同时，有相应复检对其进行反馈。
包装
为了满足备件在仓储，物流运输，⼯程师携带上门等多个环节中对防尘、防潮、防震、防静电、抗挤压等多方面的需求，项目专属备件团队针对服务器、存储等设备备件的特性，制定了一系列包装规范，并遵循相关规范设计使用定制包装材料。
*由于电路板内部构造复杂，零部件精密，过大的静电会击伤一些电子元件，造成零部件短路。在备件上会使用一层防静电铝箔薄袋，最大程度地保护静电敏感元器件免受潜在危害。
*根据流通环境中冲击、振动、静压力等力学条件，备件管理团队选择高密度、高压缩强度的聚苯乙烯泡沫塑料作缓冲衬垫材料。通过衬垫结构形式增强包装箱的抗压性能，有效保护产品的凸出部分和脆弱部分。在包装箱棱角边留有垫条、垫片等保护缓冲并将包装箱装满，不留空隙。将外部冲击力减弱到最低限度。
*一般外包装采用具有较强的抗压强度的纸箱，由于采用双瓦双面贴合，对潮气也有一定的隔离能力。在物流过程中，再使用加固流转箱加上防⾬膜进行备件运输。
*包装好后，使用专用胶带密封接口，并采取井字型打包方式。在备件包装箱上，均有“小心轻放”，“向上”，“易碎”等标记。并有厂商备件专用LOGO。
物流
江苏长城计算机系统有限公司与各大快递公司签署VIP协作协议，调度物流，将各级库位组织成一个覆盖全国所有区域的高效物流网络。当有服务派单时，工程师首先会在“区域备件库”搜寻所需备件。如果该备件存在，实现最快速响应，工程师可快速到达用户现场。如“区域备件库”没有，则通过项目专属服务网点专属车辆，从“总部备件库”库存中领出部件，以保证在最短时间内到达用户现场进行响应。
（3）项目备件优势
部署速度快
扁平化架构：备件库以区域备件库为中心，形成一个区域备件库—总部备件库的扁平化架构，每个备件库都可以快速直达用户现场，从而在保证备件100%命中的情况下，还能以最快的速度响应并直达用户现场。根据项目临时部署：备件
库具有灵活快速反应的特点，可以根据项目调整备件库的部署，尤其是针对战略大客户，可对其项目进展程度进行临时部署。也可以根据其某地某个项目的突发需求调整我们的备件库部署，可以尽快满足客户临时的特殊需求。调整周期设定
短：备件库调整周期⽐较短，一般以月为单位，根据具体情况调整或增加损耗的备件。
命中率高
整个备件库具有充足的备件资源，以保证完成所有故障的响应，命中率达到100％。
响应速度快
手续简单：此备件库是项目专属备件库，省略了大量的常规备件库的使用流程和琐碎的批示，减少了因过多的手续而损失的时间，从而以最快速度响应。
货运完善：此专属备件库配有一个强大而完善的货运体系和物流体系，能够安全、快速运输货品到所有的用户终端。
专属车辆：“区域备件库”配有专属的车辆，专门为运输备件服务。从而保障备件以最快速度运输到目的地。
补充快速
直接补充：备件库都可以直接从最近的硬件厂商备件库补充，速度更快
专人优化：各备件库都有专人负责优化调整，根据各地具体情况调整或增加备件库的库存，及定额规划具备自主修复能力(主板级)：团队依托长城集团强大的产品研发团队，所以具有很高的自主修复能力，其修复能力已经达到了主板级别的修复能力，从而也进一步的保证了备件的快速补充。
备件DOA率低
备件全检制度：本专属备件库采用备件全检的制度，在备件进⼊备件库之前，要进行严格的检测，某些关键部件还要进行加严测试。所以我们的备件质量都是极其令人放心的，备件DOA率(到货即损)非常低。
应急处理方案
为了应对紧急情况和突发事件，在项目运行前，需要制定紧急预案方案。除了用户建有自己的预案方案，作为项目承建单位，我们也要制定相应的应急处理方案，以配合用户保障系统平台安全运行。如果出现了一些紧急情况突发事件，我公司将启动该应急处理方案。项目应急预案组，由我公司项目负责人、我公司资深技术专家及厂家技术专家、商务、备件组组成；项目应急预案组有项目负责⼈统一领导和指挥。小组负责⼈与用户具有多种通信方式，确保在紧急情况和突发事件发生时能在第一时间联系到小组负责人；另外，在小组中确立第二负责人，预防意外发生，联系不到小组负责人，第二责任⼈承担应急预案组的领导和指挥工作；小组负责人具有其它成员的至少2种以上联系方式，能够在事件发生时调度资源。应急预案组配有专用的交通⼯具，并注意经常进行保养；配有常用检测、维修⼯具、检测等设备和系统平台的常用备品备件，这些应急物品物件专人保管，并经常检查检测，如若有备品备件使用完，应及时补充；物品物件房间的钥匙应分2-3人保管。当紧急情况或突发事件发生时，项目负责人第一时间启动应急预案，小组成员立即进⼊应急状态。技术组相关人员到达现场排查问题，提供解决方案报告小组负责人；负责⼈根据技术专家的意见及解决办法，告知用户我们的解决方案；若用户同意解决方案，尽快组织各方资源，如备件、技术专家等，并统筹规划好时间，配合用户尽快恢复应用。配件组接到需要备件通知后，立即用最快的方式把备品备件送到技术人员手中。每次应急预案处理，都要有详细的处理⽇志，并注意总结与完善；备件组在应急预案处理后，应及时补充相应的备品备件。
*因紧急情况或突发事件导致设备大范围损坏，先用部分备机、备件先最大化利用起来，尽量减低业务影响；同时我们将尽快组织新设备并采取措施尽快运到用户处。
*如有少数设备发生损坏，我们将通过本地备件库和南京备件库方式在最短的时间内将替换设备运送至项目地。异常事件处理程序：
*异常事件提交：设备运行中出现任何异常事件，将事件详细情况提交给公司领导。
*事件调查：公司领导对于提交上来的异常事件派⼈进行实际调查，并做出调查结果。
*事件处理：对于一般的事件，在保障用户的利益的前提下，由项目组长进行事件处理，并将处理结果提交给用户方代表。
对于特殊的事件，由公司领导和用户方代表直接接洽处理，以便调动所有力量紧急协调和快速处理。
*事件归档：对于事件处理的结果将以文档形式提交并存档。
4.2.3、培训承诺
（1）培训目的
通过培训使用户能够了解和熟悉长城品牌国产计算机和打印机的性能特点，掌握正确的产品使用、维护及维修保养的方法。
（2）培训形式及内容
培训的方式为：可根据用户的要求采取集中或分散的方式进行。
培训教员：由公司统一指派技术人员进行。

1. 前往客户所在地（客户指定的场所）现场培训

适用范围：大批量产品安装部署过程中，或设备刚投入使用后进行的用户应用、使用培训。

课程内容安排：培训课程以长城终端产品说明为主、方便客户了解产品性能、学习产品的操作、维护以及常见故障判断与排除等。

2. 邀请客户集中培训

适用范围：少量的、小范围的重点客户，已完成安装部署后进行产品使用和较为专业的日常运维培训。
课程安排：在客户指定的地方进行的集中培训。培训内容除产品的操作维护外，还涉及产品的工作原理、安装调试和故障排除等高级课程。使学员能够较为深入掌握培训目标中设定的相关知识点。

注：具体培训形式会根据实际客户需求情况再给出进一步的培训建议

（3）培训对象
项目指定的受训对象人员（具体可后续补充确定）。
（4）培训时间
1. 与项目用户方协商确定具体培训时间安排。
2. 具体培训课时需根据培训受众人员的具体情况做具体适应性设置和安排。

（5）培训的主要内容
1. 硬件： 产品的功能结构简介；
产品的安装与操作常识及设备的正常使用技能；

产品的日常维护、故障判断与简单处理方法；

计算机和打印机常见故障的分析、应急处理和故障预防；

产品技术维修与咨询的联系方法。

2. 软件：操作系统、办公软件的安装与使用；

系统和重要数据的备份；

常见软件故障的判断与维护。
（6）培训资料
依据本项目的产品实际情况，制订对应的培训课程内容，主要以幻灯片文档为统一形式。培训资料的内容包括但不限于：产品整体介绍、专用特性简介、系统日常操作、日常维护要点、常见问题Q&A、故障解决范例、简易维护常识等。
（7）培训评估
培训完毕后，请用户填写《培训满意度调查表》，评估培训内容、培训讲师授课水平、授课形式，并了解培训组织工作与其他培训需求等。监督培训活动的组织及实施情况，收集客户对培训的评价和要求，并作为后续培训开展的借鉴。
（8）相关表单
现场培训记录表
现场培训记录表
	培训师姓名
	
	培训课程名称
	

	培训对象
	
	培训时间及课时
	

	培训组织者
	
	课程学分
	

	学员评价
（％）
	评价维度
	标准分值
	实际得分
	合计得分

	
	课程准备
	20
	
	

	
	表达能力
	20
	
	

	
	精神面貌
	10
	
	

	
	课程进度把握
	10
	
	

	
	课程独特见解
	20
	
	

	
	培训方式
	20
	
	

	培训组织者评价
（％）
	评价维度
	标准分值
	实际得分
	合计得分

	
	备课检查
	50
	
	

	
	考勤情况
	20
	
	

	
	行为规范
	30
	
	

	考核总得分
	
	考核结果
	

	教学行为记录
	

	奖惩记录
	


培训满意度调查表
培训满意度调查表
培训课程：                            

培训师姓名：            
培训地点：                                培训日期：              

填写人：                                  所属单位：              

请您在括弧内填写分数或在最符合实际的选项前打“√”：

	课程内容                             很差          一般       良好       很好
课程适合我的工作和个人发展需要      0～5（   ）      6  7        8        9  10

课程内容深度适中、易于理解          0～5（   ）      6  7        8        9  10

课程内容切合实际、便于应用          0～5（   ）      6  7        8        9  10

培训师

培训师的课程准备                    0～5（   ）      6  7        8        9  10

培训师的表达能力                    0～5（   ）      6  7        8        9  10

培训师的精神面貌                    0～5（   ）      6  7        8        9  10

培训师对课程进度把握                0～5（   ）      6  7        8        9  10

培训师对培训内容有独特精辟见解      0～5（   ）      6  7        8        9  10

培训方式生动多样、鼓励参与          0～5（   ）      6  7        8        9  10


培训组织工作

培训教材、资料准备                  0～5（   ）      6  7        8        9  10

培训设施准备、现场布置              0～5（   ）      6  7        8        9  10

培训过程中的后勤服务                0～5（   ）      6  7        8        9  10

参加此次培训的收获有（可多选）：

获得了适用的新知识。（  ）

获得了可以在工作上应用的一些有效的技巧或技术。（  ）

获得了新的观念，理顺了过去工作中的一些模糊概念。（  ）

促进客观地观察自己以及自己的工作，帮助对过去的工作进行总结与思考。（  ）

其它（请填写）：                                                           

您对这次培训的总评分是（以10分计）：                    

其他建议或培训需求：

                                                                                                                                                                                                                   


4.2.4、售后服务（方案）承诺函（3年）
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4.2.5、其他说明事项
4.3.1公司简介

中国长城科技集团股份有限公司（以下简称“中国长城”）是由中国电子信息产业集团有限公司（简称中国电子）所属中国长城计算机深圳股份有限公司、长城信息产业股份有限公司、武汉中原电子集团有限公司、北京圣非凡电子系统技术开发有限公司等四家骨干企业于2017年1月重组整合组成，注册资本29.36亿元，总资产160.02亿元，净资产66.5亿元，在职员工近1.5万人。

作为中国电子着力打造的网络安全与信息化专业子集团，中国长城秉持“铸造网安长城，链接幸福世界”的愿景，致力于打造网络安全与信息化、高新电子两大核心主业，健全公司核心产品与技术体系，强化军民融合，聚焦关键行业和领域，努力实现市场、技术和人才的最大公约数。公司坚持创新驱动、人才兴企战略，已构建起4个国家级创新平台+9个省级创新平台+3家院士工作站+3个博士后工作站的科技创新平台体系，拥有专利1063项，其中发明专利208项。公司有兼职院士4名，享受国务院政府津贴的专家7名，国家级、省部级科技奖项获得者119名。

4.3.2国产化产品研发能力

中国长城的两大核心业务中，居首位的是网信安全与信息化业务。中国长城从2011年就率先开始研制基于国产基础软硬件平台的自主安全计算机整机产品，先后自主设计研制了100多款国产计算机整机和主板，拥有自主安全台式机、一体机、笔记本、云终端、机架式服务器、高密度服务器、多节点服务器、云存储服务器、加固服务器等全系列软硬件产品，拥有微型数据中心、数据中心、云计算、融合云等系统级解决方案，技术能力涵盖芯片研制、计算机底层固件开发、计算机板级开发、计算机整机开发、计算机管理软件开发、产测软件开发、运维软件开发、数据中心技术、融合云技术、行业软硬件适配技术等从底层芯片到顶层应用级解决方案的全系列技术能力，拥有相关领域专利、软著等200余项，拥有生态合作伙伴400多家，产品的可靠性、稳定性、易用性领先行业，并成功带动了一系列产业，例如：国产化元器件产业、安全软件产业、国产化应用软件产业等等。

近年来中国长城为网络安全与信息化业务引入大量技术人才，在知名企业华为、中兴、宝德、富士康、浪潮、联想等重金引入了大量技术专家，现拥有产品研发人才300余人。

4.3.3国产化江苏地区产品制造能力

江苏长城计算机系统有限公司是中国长城科技集团有限公司（简称中国长城，股票代码：000066）全资子公司，位于南通市，注册资本1亿元人民币，主要从事自主创新计算机和服务器研发、制造、销售和售后服务、软硬件适配应用及PKS生态建设，致力于打造高安全基础设施安全底座，服务网络强国建设。

4.3.4国产化产品服务体系

为及时了解客户需求，并加以解决，提高客户满意度，中国长城专门针对国产化产品打造服务体系。目前，中国长城服务体系已遍布全国360多个城市，覆盖全国95%以上地级市，触角直达县级市场；建立维修站560多个，服务人员2490多人，已实现全年7*12小时热线电话服务，全年7*24小时网络应急报修服务。

4.3.5国产化产业生态

为汇聚国产化企业，打造国产化产业生态，中国长城以“共建良好产业生态”为宗旨，以“共建、共治、共享”为理念，在江苏南通打造国产化生态适配中心——中国长城（江苏）自主创新基地，基地占地约40000㎡，覆盖党政办公、网络安全、云计算、大数据、人工智能等领域。

4.3.6国产化产品行业地位

中国长城研发的国产化产品，自2012年开始在党政领域规模性应用，并在党政办公OA行业取得了市场领先份额，在智慧城市、档案、医疗、金融、教育、烟草、公安、司法、互联网等行业均成功应用并初步取得规模效应，目前在国产化整机市场份额处于领先地位。

4.3.7江苏长城计算机系统有限公司制造能力简介

（1）项目背景

2020年1月12日，南通市人民政府与中国长城在北京签署合作协议，投资4.5亿元，在南通市打造中国长城（江苏）自主创新基地，通过建设自主创新计算机整机制造基地、自主研发计算机适配中心等举措，快速提升江苏、上海、长三角地区自主安全迭代升级的综合能力，推动区域自主安全产业高速发展。
（2）项目规划

江苏长城计算机自主创新计算机整机研发生产智造基地选址港闸区科学工业园1#厂房，厂房占地面积11376.64㎡，建筑面积34409.74㎡，三层共计高度23.7m，项目基地临近南通北枢纽，沈海高速、沪陕高速交汇枢纽，通京大道出口，区域位置优越 。
生产车间一期建设一条整机生产线，单班规划年产能30万台；二期建设二条整机生产线，单班规划年产能50万台，建设一条SMT生产线，单班规划主板年产能60万片。  

生产车间适用台式机、机架式服务器、一体机、笔记本等产品生产，同时作为工厂孵化器肩负新产品导入验证评估、新生产工艺模式评估验证、新信息化管理系统评估导入验证等任务。

（3）制造能力

在质量保证方面，江苏长城计算机系统有限公司先后通过ISO9001、ISO14001、ISO45001等管理体系认证，以SAP系统应用开发为基础，构建了长城物流系统、长城技术服务系统、产品防伪查询系统、渠道管理系统、自动测试系统、质量追溯系统等互联互通、接口标准、易扩展、适用于各类产品和各种工厂分布条件的精益、智能、柔性化生产管理与质量控制系统，具备从信创产品设计开发到PCBA（SMT+AI+DIP）和整机组装测试、物流及客户服务等全价值链服务质量保证能力。
在制造能力方面，江苏长城计算机系统有限公司拥有完整的制造工艺设计体系、现代化生产信息管理系统以及一批高端生产制造人才。在制造设备上；拥有专用的滚轮式自动化生产线，全自动上下机老化装置、自动化真空吸吊包装设备、安灯挑料系统、自动主板加工机器人、多功能KVM智能型老化房、万兆网络数据交换测试系统、远程BMC控制测试技术、PXE自动下载老化测试软件技术，自动化投用率达90%以上，能为客户的不同制造需求提供最强劲的支持。在制造管理上；以ERP系统（SAP）为核心，自主开发了MES制造执行系统进行数据采集，E-SOP系统做工位执行指示，结合生产工艺作业数据存储、建模、分析，将实时分析结果通过工业互联网实时推送至对应管理和操作人员的管理终端，保证了生产制造流程的全系统化管理。

4.3、特别优惠条件和承诺
针对本项目我司提供以下承诺：
4.3.1价格优惠承诺
针对本项目我司承诺提供三年免费质保（若国家强制性规定质量保证期长于上述要求的，按照国家强制性规定执行）。若采购人要求提供五年免费质保承诺的，我司将在五年质保加价率基础上下浮5%作为优惠承诺。

4.3.2服务优惠承诺
江苏长城计算机系统有限公司经过慎重考虑和规划，建立专门针对本项目的备件库库存。原厂商江苏长城计算机系统有限公司专为本项目准备的专用工具、地点、联系人及备品备件列表如下表所示：

技术服务中心地址：江苏省南京市雨花台区软件大道A3栋
                  江苏省南通市港闸区台区宝月湖科创社区
技术负责⼈：孔宪卿
联系电话：15952048932

商务负责⼈：赵一哲
联系电话：1851193004

响应时间 7*24小时
备件库地点：江苏省南通市港闸区秦灶街道福隆路89号  江苏金通源实业有限公司六楼江苏长城
            江苏省南京市雨花台区软件大道A3
该备件库特点如下：
*存放非宕机类故障部件(如冗余电源的电源模块、冗余风扇的风扇模块、RAID中的硬盘等)，此类部件通常为服务器、存储设备易损件，在设备故障维护中占有较大比例（60％左右)。因此，可以至少帮助用户快速处理60％左右的故障。
*存放宕机类故障部件(服务器备机、台式机（含一体机）及笔记本备机、打印机备机、处理器、内存等)，这些部件可以覆盖硬件设备的全部故障(100％)。因此，此备件库可以帮助用户处理100％的故障。
*24小时备件响应：备件从备件库到达用户故障站点，可以确保更快速地实现故障恢复。
*江苏长城计算机系统有限公司全国范围内都有区域备件库，在总部建设了完整备件中心，主要用于快速补充各区域备件库。
4.3.3售后服务（方案）承诺函（5年）
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