单一来源采购需求调查情况
（一）本项目是否已经通过公开招标（竞争性磋商）等方式发布过公告、或指定官方媒体宣传、或属于不再重复开展需求调查等情况：□是  ☑否
（二）需求调查方式
咨询 论证 问卷调查 ☑ 其他方式（调研）                    
 （三）需求调查对象
南京盈宝医疗科技有限公司
（四）需求调查结果
1.相关产业发展和服务水平
	医疗设备维保工作是提升医院整体服务质量与经济效益的必要保证。在实际运营中，有合理的设备维修管理团队，维修管理工作效能强，稳定可靠可溯源的备件供应，能最大限度地避免或减少故障发生，使医疗设备始终有效地、安全地运行。
飞利浦医疗集团（Philips Healthcare Group）是全球领先的健康科技公司飞利浦（Royal Philips）的重要业务板块，专注于通过创新的医疗解决方案改善全球医疗保健水平。总部位于荷兰埃因霍温，是一家拥有超过130年历史的跨国科技企业。公司业务涵盖健康科技、医疗设备、个人护理等多个领域，2024年销售额达到180亿欧元，全球员工约6.78万人，业务遍及100多个国家。
	飞利浦在1924年推出了世界上首个金属外壳X射线管（Metalix）。此后，飞利浦不断拓展医疗业务，逐步发展成为全球医疗科技的领导者。飞利浦在中国拥有深厚的业务基础，其医疗设备在中国市场占据重要份额。公司通过本土化战略，不断加强与中国医疗机构和科研机构的合作，推动医疗技术的创新和普及。例如，飞利浦与北京协和医院等机构合作，共同开展临床研究和技术开发，为中国患者提供更优质的医疗服务。飞利浦医疗集团凭借其强大的技术创新能力、广泛的产品组合和全球影响力，正在不断推动医疗行业的变革和发展，为中国医疗保健事业做出重要贡献。	
[bookmark: _GoBack]南京盈宝医疗科技有限公司成立于2010年5月5日，注册于南京市建邺区江东中路106号2511室，是飞利浦在常州地区售后服务销售的唯一授权代理商。南京盈宝医疗科技有限公司维保案例在常州市第一人民医院、常州市儿童医院、南京市浦口医院、常熟市中医院等。飞利浦依照ISO13485质量管理体系的认证要求，提供售后服务的工程师必须参加飞利浦培训学院根据各类产品开设的技术培训课程，并获得培训结业证书后方可提供设备的维修保养服务。专业的工程师团队迅速判断设备故障原因，并进行维修服务，保证设备持续稳定的运行，使用户获得最高的开机时间。
2.市场竞争和供需情况
本项目涉及的设备是高值高精技术的医用设备，设备的图像、空间分辨率、密度分辨率、时间分辨率、对比度和噪声等因素，任何一个零配件都可能影响上述指标，从而影响图像质量、检查效果，原厂维保能保证上述所有指标，及时解决问题，保证设备的高效运行，从而保障患者安全。设备的主要备件如磁体、线圈、后处理工作站等均为生产厂生产，市场上无法通过合法渠道获得备件，只有原厂能够提供。第三方维保从人员的配备，技术的专业性及零配件的货源情况都不能满足医院的要求。从大部分医院的情况反应，第三方的维修可能会造成配件质量差、维修时间较长甚至因为特定的配件缺失而无法维修的情况，故建议购买原厂维保。购买原厂维保是最科学、合理、优化、快速的保障服务。
3.是否具有唯一性：☑是 □否
4.同类采购项目历史成交信息情况
常州市第一人民医院 MR设备维保合同 318万元/台/3年
南京医科大学第四附属医院MR设备维保合同 360万元/台/3年
5.单一来源供应商成本说明
(1)设备原厂维保团队能提供安全快速高效的维修服务，以协助医院为患者提供更好的医疗服务。
(2)设备原厂售后服务支持包括：
专业的工程师团队：经原厂培训上岗的专业的技术支持工程师。
专业的维修服务工具：专门开发的维修和保养的工具。
专用保修检测软件：保修过程中需要使用专用检测软件，对设备现行运作状况作评估，并加以调试及保养。
具有合理的国内外备件仓储供应布局，各种备件齐全，确保客户备件及时供应。
对于设备的后续改进升级能提升设备的安全性能及延长设备的生命周期：飞利浦工厂会基于全球用户反馈及工厂研发部门针对设备的使用状况发布相关软件及硬件改版升级，售后服务部门依照工厂指引为维保服务期内的设备提供该类服务，从而确保设备的安全性能及有效延长设备的生命周期。
6.可能涉及的运行维护、升级更新、备品备件、耗材等后续采购情况及费用
不涉及其他费用
7.其他相关情况
无

