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	2、售后服务：根据投标人提供的售后服务体系、售后服务队伍、售后服务承诺、售后服务应答及处理时间，有效
	5
	未提供方案，不得分。
	3
	4、根据本项目提供的提货券兑换方式进行打分：
	完整合理、适用性强、操作步骤直观清晰、对教职工日常操作习惯适应程度高得5分；
	较完整合理、适用性较强、操作步骤较直观清晰、对教职工日常操作习惯适应程度较高得3分；
	完整度合理性一般、适用性一般、操作步骤直观清晰性一般、对教职工日常操作习惯适应程度一般得1分；
	未提供或不可行不得分。
	5
	5、根据提货券可兑换产品的丰富度进行打分：
	根据投标人针对本项目提供的可兑换产品种类的丰富程度（提供公开印刷的店内产品手册或宣传页等）进行打分：
	提供产品种类多、产品品牌知名度高得4分；
	提供产品种类有所欠缺、产品品牌知名度一般得2分；
	提供产品种类单一得1分；
	未提供相关材料的不得分。
	4
	6、根据提货券到期后处理方式进行打分：
	方案详细合理、免费延期、可操作性强得5分；方案较详细合理、免费延期、可操作性较强得3分；方案粗略、免
	5
	食品安全保障措施
	（3分）
	提货便捷性
	（9分）
	注：
	1.本部分内容仅提供格式参考。
	2.投标人应按照以下文件的要求格式、内容制作投标文件，并编制目录及页码，混乱的编排导致投标文件被误读
	3.所附表格中要求回答的全部问题和信息都必须正面回答。
	4.投标人提交的材料不予退还。
	5.全部文件应按投标人须知以及前文中规定的语言和份数提交。
	投标文件主要目录及相关证明材料格式、附件
	投标申请及声明
	致：南京林业大学
	根据贵方     （项目名称）     （项目编号）投标邀请，正式授权下述签字人     （姓名和职
	法定代表人授权委托书
	附：法定代表人有效期内的身份证复印件（正反面）
	投标人或分支机构近半年内任意一个月为授权委托人缴纳社保的证明材料：
	*目录三、开标一览表格式
	技术条款偏离表
	商务条款偏离表
	资格证明文件
	附件四、残疾人福利性单位声明函格式
	残疾人福利性单位声明函
	附件五、属于监狱企业的证明文件

	附件六、附件六、承诺函（格式）
	质疑函范本


