
政府采购合同书

爿迕贝勾鲂甬乓劳: JSZC-320506109-XCXC-C2025-0018

甲方:苏州市吴中区胥口镇人民政府

地 址:吴中区胥口镇孙武路 GO2号

联系人:朱建华

电话 : 18951112038

乙方:苏州市勇盾保安服务有限公司

地址:苏州市吴中区胥口镇孙武路 636号

联系人 :柳赛

电话: 17779198887

根据甲方申请并财政部门核准的政府采购计划,依据甲方委托苏州星创招投

标咨询有限公司进行本项目政府采购阝ZC-3⒛5061Og丬cxC-∞02⒌0018胥口城

晕帚亳〖雯骨贯屠蛋量1屡甬ζF龉每:商
,现依照磋商采购文件、乙

      季
一、合同内容 :

1、 合同内容:供方向需方提供的服务。

2、 下列文件为本合同不可分割部分 :

2.1成交通知书 ;

2.2乙方成交的磋商响应文件 ;

∶∶∶E晏吞撂蚤筌括承诺、声明、书面澄清等。                 《黍
3、 合同内容:                            |扌 0:

3.1服务内容:乙方负责完成甲方的胥口城管安全服务,详见采购文件。
       喟

3.2服务期限:1年 ,自 ⒛25年 12月 16日起至⒛26年 12月 15日 止。(具

体以实际提供服务之日起 )

3.3服务地点:苏州市吴中区胥口镇。

二、服务内容 :



(一 )服务范围:胥 口城管队辖区预防渣土车乱倒建筑垃圾巡逻工作。

(二 )人员配置要求 :

1、 保安服务总人数 12人 (包含项目经理 1名 ,保安队长 1名 ),实行 8

小时工作制,负责甲方所在镇的预防渣土车乱倒建筑垃圾的巡逻工作 ,按照甲方

配置的 6个岗点,每个岗点配置 2名保安员,根据甲方所提供的有关制度及管理

方案提供服务,做好安全防范工作。工作班次及岗点安排 :上班时间为

22∶ 00-6∶ 00。

2、 安保人员要求 :

2.l男性,总人数 12人,年龄 砺 周岁及以下,身高 1.73米 以上,政审合

格,形象佳、反应敏捷,双眼裸视力 1.0以上,身体健康 ,体检合格 ;具有初中

及以上学历,能吃苦耐劳,有保安专业知识,能胜任保安工作。

2.2保安不准留胡须、蓄长发、染发 (黑色除外 )、 刺青纹身、佩带过分的

饰物。

2.3所有保安人员工作时间不准抽烟或吃零食、闲谈以及做和工作无关的

事;不得从事有偿服务,不准接受来访群众的任何物品;使用语言要文明,举止

要大方,要具有一定的工作经验。                          嘭

2.4成交后所有保安人员应向采购方提供本人身份证以及保安员证 (查验),      《
!∶ :F∶∶:

复印件 (备案);所有人员不得有任何不良记录 (以公安部门登记为准)。        甲
3.项 目经理及保安队长要求                           `

3.1项 目经理:年龄⒛叫5周岁,男性,身体健康,体检合格。

3.2保安队长:年龄 18叫5周岁,男性,身体健康,体检合格,持证上岗。

政审合格,形体无明显缺陷,外貌端正。

'(三 )服务内容要求 :
`

1、 派驻的保安人员应有良好的素质,穿着规范,能与甲方人员和睦相处 ,

通力合作,做好甲方相关巡查处置工作,乙方负责配备当班保安人员每人一部对

讲机、安保服装、巡逻车辆及照明器具等;                       亻

2、 保安人员应严格履行规定的岗位职责要求,并遵守甲方保安管理办法规      h

章制度 ;

3、 乙方有权根据任务要求,在征得甲方同意时调换保安人员 ;



4、 保安人员执勤中发现偷倒、乱倒行为应及时查处,并及时报城管值班室

协同处理 ;

5、 保安人员在执勤中,若与管理对象发生冲突,致伤、致残或者死亡的,

由公安、司法介入,并由甲、方双方按照国家规定妥善处理。

(四 )服务要求标准

1、 组织:专职安全护卫人员,身体健康,责任心强,工作认真负责;接受

过相关的安全护卫知识与技能培训,训练有素,掌握基本安全护卫技能,熟悉物

业管理及有关法律法规,能恰当的处理和应对护卫工作,并定期进行安全防范学

习,增强安全防范能力;思想品质好,作风正派,热爱安全护卫工作,无犯罪记

录;当班时应佩戴明显标志,仪容仪表规范整齐;安全护卫人员配备对讲装置和

其他必备的安全护卫工具;上岗时精神振作,姿态良好,在执勤时不得吸烟、吃

零食,不袖手、背手、插腰或将手插入衣袋;举止应文明,礼貌待人,用语规范 ,

讲普通话;交接班制度完善,并有工作及交接班记录。

2、 根据甲方工作安排,认真落实工作职责,做好辖区内工程渣土及其它车

辆偷倒、乱倒、抛洒行为,及时制止并配合甲方处理各类违规行为。

3、 乙方重点针对乱倒垃圾主要路段加大巡查频率,发现偷倒行为立即汇报 ,

并联系值班人员,及时汇报甲方,配合甲方做好现场处置工作。

三、合同总额 :

1、 本合同总价款为 人民币 (大写): 柒拾壹万伍仟玖佰贰拾元整
(Y715920.00) 。

2、 合同报价包括但不限于本项目劳务、人工、保险、劳保、管理、维护、

餐费、交通、税费、培训、代理服务费、售后服务等费用及政策性文件规定及合

同包含的所有风险、责任等全部费用。同时,除非合同条款中另有规定,否则 ,

乙方所报价格在合同实施期间不因市场变化因素而变动。

四、付款方式 :

1.付款步骤 :

①甲乙双方签订合同后,待整个服务项目所需设备、人员全部到位,经甲方

认可后开始进行管理服务,按季度进行检查及结算,自上岗后每满一季度并在对

照考核结果,经检验合格后七个工作日内即由甲方向乙方支付一个季度的管理费

(按中标价进行换算)。
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②管理费每个季度为一个结算周期,按考核结果结算,每季度应结算的管理

费=(合同总价÷服务期限)× 3个月-考核扣款 ;

③甲方按照
“
考核内容及标准

”
的有关规定对乙方进行季度考核。季度考核

得分达到 85分及以上的,则无考核扣款。乙方季度考核得分低于 85分的,按当

季度考核得分率计算考核扣款 (季度考核扣款=季度考核费总额× (8卜季度考核

得分)/100) (招标文件及合同中规定的其他扣款约定继续有效)

2.付款方式:银行汇票或转帐支票。

五、甲、乙双方的责任

(一 )甲方责任 :

1.为乙方管理部门提供必要的办公用房、办公家具、库房、通讯线路,通讯

费用乙方自理;并指定专人作为甲方联系人予以协调工作。加强与乙方沟通,交

流情况,互通信息。

2.甲方应教育所属人员尊重乙方工作人员的劳动成果,积极配合乙方工作人

员履行好合同所规定的职责和义务。因甲方人员使用设备、器材、器械不当而造

成的损失与乙方无关。

3.定期组织对乙方服务质量的考核、收集意见和建议,并将结果及时通报乙

方。

4.协助做好与新旧管理公司的业务交接事宜。

5.为乙方有效开展工作提供其他必要的便利。

(二 )乙方责任 :

1.乙方在提供服务处前,应提前向甲方提供乙方服务工作人员的基本信息、

资质证明,以及甲方要求提供的其他资料,经甲方审核确认后,方可入驻项目并

正式履行项目合同。如乙方在规定的时间内未能向甲方提供相关资料,或提供的

材料不完整、不真实的,或未经甲方审核通过的,甲方有权要求乙方立即整改 ,

整改不及时,甲方有权对乙方作出相应惩罚。

2.乙方经甲方审核通过后,安排在项目内工作人员,以及被甲方确定为关键

性岗位的工作人员,未经甲方同意不得擅自调动或调整岗位。如确需作出调整的,

乙方应提前两周向甲方提出书面申请,并提出合适的替代人选,经甲方批准后方

可作出调动。上述范围以外工作人员作出调整的,应在调整当月向甲方进行备案。
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3.在合同履行过程中乙方无法达到招标书及合同相关约定或甲方各项要求

的,项 目内乙方工作人员的工作未达到甲方工作要求的,甲方有权要求乙方在规

定的时间内调换或增配服务人员,乙方应在 5个工作日内将人员安排到位,甲方

不承担除合同约定以外的其他任何费用。

4.配置本项目的工作人员仅为本项目提供服务,不得在其他项目兼职。配置

给甲方的工作人员,如需在本项目内临时调配的,需书面申报并征得甲方同意。

5.如乙方在规定的时间内未按甲方要求,调换或增配服务人员的;未经甲方

批准擅自调动、调整工作人员及甲方确定为关键性岗位工作人员的;擅 自调动服

务人员未经甲方批准的;甲方有权对乙方作出相应惩罚。

6.乙方应经常对员工进行岗位职责和安全教育,加强岗位责任考核。因管理

不当、违规操作发生消防、设备损坏等安全事故的,乙方应承担全部责任,并负

责赔偿由此造成的损失,与甲方无关。

7.乙方应认真做好项目内及周边秩序的维护及安全保卫工作,及时准确处理

好各类突发事件,配合做好来访人员接待工作,保证整个服务区域的秩序良好稳

定。如因乙方工作失误、反应不及时、处理失当造成服务区域工作秩序混乱的、

造成损失的、产生严重后果和影响的,乙方应承担相关责任,并负责赔偿由此造

成损失。

8.确保有关工作人员按国家规定具备相关工种的上岗证和健康证,并按国家

有关部门规定,定期组织体检且有年审合格记录。

9.认真执行国家有关职工工资、福利、假期等方面的规定,严格遵守各项安

全制度和操作规程,加强对员工的安全教育,并配备一定的劳动保护必需品以供

职工使用。凡发生设备损坏和人员损伤等事故,以及员工生病、事故、伤残、死

亡和劳务 (劳资问题、工资拖欠问题)纠纷等,均由乙方负责和赔偿。如乙方拒

不支付的,甲方有权直接在向乙方支付的服务费中扣除后支付。

10.乙方应认真管理和使用项目内各项设备,建立各类设备的管理档案资料 ,

并每月向甲方上报备案。

11.乙方需接受并积极配合甲方组织的定期考核、满意度调查等工作,并按

甲方提出的意见及时进行整改。

12.本合同自然终止或因乙方责任导致甲方无条件解除合同情况出现时,双
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方按本合同交接管理的相关约定执行。

13.乙方应在长假之前,应做好长假期间的管理值班方案,报甲方批准。需

提前做好计划。

1茌。乙方项目经理参加培训或有事请假离开项目现场必须经过甲方相关科室

负责人同意并安排人员临时接替。乙方应确保管理、服务人员到位,甲方将对人

员到位情况进行抽查,人员应到岗但未到岗的或应到位未到位的,甲方有权对乙

方作出相应惩罚。

15.乙方必须为其工作人员按国家、省、市人社部门的相关规定缴纳相关费

用,并提供必要的劳动保护条件。如乙方违反上述规定,甲方有权根据人社部门

有关要求,从服务费中直接支付。

16.确因甲方工作需要,乙方应无条件配合甲方完成一些突击性工作。

17.乙方在项目内安排的考察参观、上级检查、同行业交流等会议或接待活

动需提前报甲方,并在不影响内部秩序及正常办公的情况下进行。未经甲方许可

擅自开展此类活动的第一次予以警告,再次出现的甲方有权对乙方作出相应惩

罚。

18.乙方在投标文件中提出的其他服务承诺。

19.甲方对乙方在服务工作中产生的各种过错,应采用书面形式通知乙方限

期整改。该书面文件以送达至乙方企业法人注册登记中的住所地为准。

六、违约责任 :

1.合同一方不履行合同义务或者履行合同义务不符合约定的,应当承担继续

履行、采取补救措施或者赔偿损失等违约责任。

2.在合同生效后,甲方无故要求取消此次服务的,应向乙方偿付合同总价款

的 sO/o作为违约金,违约金不足以补偿损失的,乙方有权要求甲方补足。

3.乙方不能正常提供服务 (逾期超过十五天视为不能提供)从而影响甲方按

期正常使用的,应向甲方偿付合同总价款 sO/o的违约金,违约金不足以补偿损失

的,甲方有权要求乙方补足。同时甲方有权要求乙方承担因此造成的其他损失。

4.因不可抗力不能履行合同的,根据不可抗力的影响,部分或者全部免除责

任。但合同一方迟延履行后发生不可抗力的,不能免除责任。

5.合同一方因不可抗力不能履行合同的,应及时通知对方,以减轻可能给对
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方造成的损失,并应当在合理期限内提供证明。

七、其他

本合同未尽事宜,签约双方应友好协商解决。协商不成,任何一方均可向甲

方所在地上一级人民法院提起诉讼。

八、合同生效及其它 :

1、 合同经采购双方代表签字、加盖公章 (或合同章)后即生效。

2、 合同签订后双方即直接产生权利与义务的关系,合同执行过程中出现的

问题应按照 《民法典》的规定办理,在合同履行过程中,双方如有争议,首先应

进行友好协商,协商不成可直接向苏州市仲裁委员会申请仲裁,该仲裁是终局的。

3、 合同在执行过程中出现的未尽事宜,双方在不违背本合同和招标文件的

原则下协商解决,协商结果以书面形式盖章记录在案,作为本合同的附件,与本

合同具有同等效力。

茌、本合同应按照中华人民共和国的现行法律进行解释。

5、 其他附则 :

(1)本合同未尽事宜应按 《中华人民共和国民法典》、 《中华人民共和国

政府采购法》以及其同相关法律、法规之规定解释执行。

(2)合同份数:本合同一式伍份,甲乙双方各执贰份,招标代理机构一份。

):

`t/。
;

乙方 :

法人亻

签 约

合同签定地:苏州市吴中区胥口镇人民政府
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合同附件 1:考核内容
厅号 项 目 分 值 扌口分 扣分原因

1 未按照合同要求配足配齐设各的 10-20夕〉/衫欠

’

臼 在岗人员未按要求着装,整齐着装 5分 /起

3 抽火因、工作日寸闾 IJr卩天的 25分 /次

4 小能 Jk^照 含 同要求 ,每大及 日刂^到 冈昀 510分/次

5 个 能倮 亻
/F监
弪 女 历 砹 各 田 10-15分 /次

6
~^k阢砹各仔双妾整乔石斤 ,百乱去古L双
现象的。

2分/起

7 f±巡查 区域人声哐哗 ,影啊办公 昀 5分 /起

8 L闵时丨日J脞苋的 扣除 10分 /起

9
趟 到 女 呖 砹 符 硕

=/xH习

^,刁
`及町 上弧 缏 修

的
扣除 5-10分/起

10 仕 冈八 贝 任
⊥ 作 朋 |刚 八 数 小 足 ,甄 外 出

或离岗未及时向采购方请假的
扣除 10分 /起

利用工作之便 ,偷盗采购单位物品的
扣除 20分 /起

情节严重的扣除 30-50
分/起 ,开除相关人员

’

臼

履行工作职牡范围以内工作时小昕从*
购方工作安排的,不服从分配、不听从
指挥的

扣 10彡〉/沼k

13 没有提前通知而更换人员的 扣 10夕〉/走旦

检查日期 : 检查人 :
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