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	服务要求：
	1.采购人每周周日把下周采购清单交给供货商，供货商确保食堂所需的食品原材料 品种、规格、品牌、数量、
	2.成交供应商需每天上午 7:30 之前把食材配送完成，保证按时到达并提供供货单 清，在验收小组（配
	3.应急配送的在收到通知后半小时内响应，1 小时内完成或提出解决方案。 
	4.成交供应商按要求提供质检报告、检疫证明等资料，如果发现质量不合格的，成 交供应商应无条件退货或在
	5.成交供应商配合采购人指定的验收人员进行质量检验，验收时必须过秤，确定食 品重量；成交供应商实际交
	6.成交供应商对采购人所需菜品及其他辅料无论数量多少，应无条件配送。 
	7.成交供应商必须做到全天候配送服务响应，并及时向采购人反馈食材筹措及配送 情况。成交供应商应根据采
	★8.采购人执行紧急任务和特殊情况（就餐人数临时变化的）需立即补充食材，可 随时直接向成交供应商提出
	9.个别品种因缺货而无法提供的，应在接到订单当天内及时知会采购人并协商好解决方法。特殊情况（如连续降
	10.成交供应商如送货迟到超过一小时，影响采购人正常运转的，采购人可从其他 渠道进货，所发生的金额由
	11.成交供应商应指定专人负责受理采购人食材订购、计划调整、退货更换、储备轮换等事宜，保持每周7天每
	服务标准：
	总体要求 
	1.成交供应商供应的食材必须符合《中华人民共和国食品安全法》以及国家和地方有关规定，并根据协议约定和
	★2.成交供应商严禁提供以下食品（以下内容响应人应在响应文件中提供承诺函， 承诺函格式自拟，未提供承
	无品名、产地、厂名、生产日期、保质期及中文标识及原料说明的定型包装 食品（除蔬菜、面点、早点等非定型
	超过保质期限或不符合食品标签规定的定型包装食品； 
	腐败变质、油脂酸败、霉变、生虫、污秽不洁、混有异物或者其他感官性状 异常，含有毒、有害物质或者被有毒
	病死、死因不明或从疫区采购的水产品、畜、禽及其制品，不合格调味品， 工业用盐，非碘盐或非食品原料和滥
	含有兴奋剂违禁成分的食品原材料； 
	转基因食品及其他不符合食品卫生标准和要求的食品。 如因所供应食品的质量问题引起食物中毒等食源性疾病的

