
合 同

甲方：靖江市人民医院 乙方： 江苏卓尔医疗器械有限公司

经 江苏智汇锡建工程项目管理有限公司 公开招标，靖江市人民医院(以下简称“甲方”)、

江苏卓尔医疗器械有限公司 (以下简称“乙方”)同意按下述条款和条件签订本合同(以

下简称“合同”)：

1、合同文件

下列关于设备采购项目(靖江市人民医院超乳玻切一体机采购)编号(JSZC-321282-JSZH-G2025-

0136 )的

( 1 )招标文件

( 2 )投标文件

(3)资格证明文件

( 4 )中标通知书

(5)买方、卖方商定的其他必要文件。

2、合同范围和条件

本合同的范围和条件与上述合同文件的规定相一致。

3、设备及数量

本合同所提供的设备及数量详见卖方提供的供货一览表。

4、合同金额

根据上述合同文件要求，合同的总金额(大写)为 壹佰叁拾陆万捌仟元整 人民币，分项价格在投

标在报价表中有明确规定。

5、合同纠纷处理

本合同所涉及的设备在交付验收使用后发生的合同纠纷，由买方、卖方按照《中华人民共和国民法典》

有关规定进行处理。

6、合同详细内容：

一、设备名称、型号、数量和价格

数量
设备名称 产地 生产厂家 规格型号 注册证号

单价 总价

及单位 (元) (元)

超声眼科晶 美国爱尔康公司 国械注进

状体摘除和 Alcon 20153161
C o n s t e l l a t i o n 1套 1368000 1368000

玻璃体切除 Laboratories, 071

设备及附件 Incorporated

总计(大写)：壹佰叁拾陆万捌仟元整 ( 小 写 ) : 1368000.0

二、设备详细配置清单、耗材、配件清单及价格见附件一(盖章)。并附中标通知书。

三、付款方式：签订合同后付30%预付款，货物运至甲方指定地点后安装验收正常使用支付合同款的

60%，验收使用一年无质量问题后付清余款。

四、交货期：合同签定之日起60 天之内货物运抵医院。

五、交货地点：靖江市人民医院。
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六、质保期：上述设备免费原厂保修 贰 年，自验收合格之日起计算；保修期外乙方对本设备终

身负责维修。提供每年至少一次原厂维护保养并出具报告。

七、资质、质量要求及技术标准：

1.特别提醒条款：a、所提供医疗器械产品注册证必须真实有效；b、所提供设备上的中文品名、型

号及产品说明书所注适用范围必须与医疗器械产品注册证所标明的完全一致；c、国产医疗设备上的

铭牌必须标注医疗器械注册证号。d、发票上所列品名与型号必须与合同所列品名与型号完全一致；e、

其他未提及事项必须符合国家食品药品监督管理局的相关规定。以上条款必须满足，否则由此引起的

一切责任由乙方负责。

2.乙方保证向甲方提供的设备满足中国国家标准或相关行业标准。根据国家规定，如需要提供3C认

证证书和标记的设备及有关配置，必须提供上述证书和标记。供货时还需提供该设备的报关单、商检

证明、产品合格证等。

3.乙方保证所供设备是全新、未使用过的原包装产品，乙方提供的产品出厂日期不早于到货日期壹

拾贰个月。乙方须保证所供产品质量合格，不得弄虚作假、不得提供假置伪劣产品或任意提供合同外

产品，如果设备的质量或规格与合同不符，或证实设备有缺陷(包括潜在的缺陷或使用不符合要求的

材料等)，乙方应在接到甲方通知后5个工作日内更换成达标设备，其费用由乙方负担。同时，甲方

有权要求延长设备的保修期。由于设备质量问题引起的医疗事故和法律纠纷，乙方承担全部的法律和

经济责任。

4.乙方须免费开放所投产品的所有输入输出接口，并能与采购人现有网络及信息系统对接，如接入

第三方系统产生费用，该费用由乙方承担。

5.乙方保证同型号产品的成交价格为投标日前12个月内本地区的最低价。

八、设备到货、安装和验收要求：

1.设备到货时间，请乙方提前一周通知甲方，以便甲方安排好接收工作。设备到货后，甲方及时通

知乙方，乙方接到通知一周内到达现场，负责设备的免费安装和调试。设备安装时，乙方必须事先与

甲方的医学装备管理科联系，并与医学装备管理科共同参与，否则引起的一切责任由乙方承担。

2.如乙方提供的设备设有维修软件密码，乙方应保证无条件地为甲方永久免费打开。

3.设备安装、调试结束后，甲方对设备试用后进行验收(时间由甲、乙双方商定)，乙方免费派工

程师到达现场协助验收工作。

4.保修期自我院验收合格之日算起，保修期外只收配件费，免收人工费。

九、售后服务要求：

1.确保设备保修期内开机率为95%，如设备故障停机率超过5%(一年按365天计算，每年18天)，
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每超过一天，保修期延长两周。

2.如设备发生故障，乙方在接到甲方报修电话后1小时之内响应，3小时内到达甲方现场(若无维修

站点，24小时内到达现场)，48小时内修复或免费提供备用机，否则甲方可自行采取必要的措施，由

此产生的风险和费用由乙方承担。如有特殊情况，乙方应立即电话通知甲方不能响应的原因，在获得

甲方同意后，才可推迟响应时间。

3.无论在保修期内还是保修期外，乙方必须上门维修，乙方工程师来我院维修本设备，必须事先与

我院医学装备管理科取得联系；在维修过程中与甲方工程师共同完成维修工作。否则由此引起的一切

责任由乙方负责。

4.乙方免费提供全套技术资料(中文说明书及光盘、操作流程电子版等)，如技术资料不全，甲方

有权不支付货款。

十、技术培训：

在安装过程中或安装结束后，乙方工程师或有关人员有义务对甲方工程师和操作人员进行现场维修、

保养、操作培训，并提供培训课件PPT，考核试卷，解答甲方人员提出的问题。

十一、各方的权利与义务

(一)甲方权利义务

1.按合同约定支付货款。

(二)乙方权利义务

1.负责并自行承担设备采购过程中的所有报价风险。本合同一经签订，乙方任何原因导致的报价漏项、

缺项等的后果均由乙方自行承担。

2.保证所供产品符合合同要求，不得弄虚作假、不得提供假冒伪劣产品或任意提供合同外产品。

3.服从甲方的规章制度和现场管理，并按照合同要求办理相关设备的到货验收手续。本合同采购设备

未办理验收交接手续前，相关资产的风险由乙方承担。

4.完善安全质量保证措施，乙方自行承担其服行合同过程产生的所有费用和造成的任何财产和人身损

失。乙方及乙方所有员工必须履行安全责任义务，按规范流程提供商品或服务。如因乙方及其员工安

全责任或义务履行不到位，引起甲方或合同外其他方人身伤害、机器损毁以及财产损失等，由乙方承

担一切后果及责任(包括但不限于赔偿责任及由此对甲方、合同外其他方造成的影响等)。

本合同一式五份，甲方执四份，乙方执一份。

协议签署地点：靖江市人民医院

合同生效及其他

1.本合同经甲方、乙方双方代表签字盖章后生效。
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2.甲方其他相关科室代表在附件二签字

甲方(单位盖章)：靖江市人民医院 乙方(单位盖章)：

甲方代表： 乙方代表

年 月. 日 年 月. 日
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附件一：设备采购项目(靖江市人民医院超乳玻切一体机采购)编号(JSZC-321282-JSZH-G2025-

0136)

配置清单、耗材、易耗品报价

Constellation®L Vision System 玻切系统配置单

配 置 单

数量

产品编号 (个) 产品描述 品牌

8065751594 1 Constellation®L Vision System 爱尔康

Constellation®L 玻切系统 爱尔康

主机 配置 (包括在主机价格内)

8065751536 1 Constellation® Table Top 爱尔康

Constellation® 主机
8065751451 1 Constellation® Base 爱尔康

底座

8065751450 1 Purepoint®imbeded 532nm laser 爱尔康

Purepoint®532nm 一体激光
1 Constellation® Foot Switch

Constellation® 脚踏板
1 Purepoint® Foot Switch

Purepoint® 激光脚踏板
1 Power Cord

电源线

1 Air supply tubing

气源软管

1 C o v e r

防尘罩

1 Remote Controller

遥控器

1 User  Manual

使用手册

附件配置

8065750469 1 Infiniti OZil 超乳手柄 爱尔康

8065751795 1 注吸手柄 爱尔康
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耗材报价表

货号 产品名称
参考价格

(元)

TY22013473 25Ga+复合功能玻切头-10000CPM, 普通照明光纤 5400.0

TY22013486 25Ga+联合功能玻切头-10000CPM/0.9mm,普通照明光纤 5800.0

TY21405064 无针头超乳套包/0.9mm 690.0

TY21200137 粘弹物质控制管路 845.0

TY21400581 25Ga Flexible激光光纤 /RFID SMA 1450.0

HCB2008001 电凝头339.21

NHCYJ0000086581 25Ga灌注头(托盘装) 250.0

NHCYJ0000086582 25Ga+ 复合功能玻切头-10000CPM, 广角照明光纤 6300.0

NHCYJ0000086585 25Ga+ 联合功能玻切头-10000CPM/0.9mm, 广角照明光纤 6950.0

NHCYJ0000246988 27Ga+复合功能玻切头-20000CPM, 普通照明光纤 6600.0

NHCYJ0000246991 25Ga+复合功能玻切头-20000CPM, 广角照明光纤 7600.0

NHCYJ0000246994 27Ga+ 联合功能玻切头-20000CPM/0.9mm, 普通照明光纤 7000.0

NHCYJ0000246998 25Ga+ 联合功能玻切头-20000CPM/0.9mm, 广角照明光纤 8000.0

NHCYJ0000247001 25Ga+ HyperVit玻切头-20000 CPM-斜面 2700.0

NHCYJ0000247006 27Ga+ HyperVit 玻切头-20000 CPM-斜面 3700.0

NHCYJ0000247026 27Ga 联合功能玻切头-10000CPM/0.9mm, 普通照明光纤 8400.0

NHCYJ0000247023 Grieshaber  25Ga膜剥离镊子头 1057.0

NHCYJ0000247029 27+先进软头移液手柄 2592.0

NHCYJ0000247016 25Ga RFID 吊顶光纤 761.0

NHCYJ0000086631 (25G 自闭阀穿刺器,3支装) 8065751658 1350.0

NHCYJ0000246981 27Ga 照明激光光纤/RFID SMA/RFID ACMI 2000.0
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NHCYJ0000248848 25Ga Revolut ion内界膜镊 2280.0

NHCYJ0000247030 25+一次性眼科用弯型膜刮刀 2300.0

易损件报价表

参考价格
货号 产品名称

(元)

乙 方 单 位 ( 盖 章 )
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附件二：设备采购项目(靖江市人民医院超乳玻切一体机采购)编号(JSZC-321282-JSZH-G2025-

0136)

甲方相关科室签字确认表

科室 代表签字

注：签字即认同本合同内容

方单位立(盖章)
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附件三：原厂质保证明，需由厂家或省级以上总代出具

附 件 D ： 保 修 条 款

爱尔康集团长期以来一直秉承为眼科事业诚心服务的原则在全世界120多个国

家和地区赢得了盛誉。爱尔康(中国)眼科产品有限公司维修部将以高品质、全方

位的售后服务体系为用户免除后顾之忧。我们的承诺是：

一、设备自安装之日起，免费保修2年。

如有下列情况维修部不负责保修，将合理收费维修。

1.安装验收后因人为事故、误用、滥用、错用(包括电源、气源、水源、工

作场所温湿度和洁净度不符合要求而导致设备系统损坏)。

2.设备与非爱尔康附件或设备连用。

3.设备由非爱尔康工程师或非爱尔康授权者安装、维修或保养检测过。

4.保修不包括一次性用品和消耗品。 (一次性用品和消耗品包括但不限于手

术套包、集液盒、针头、套帽、手柄、光纤、脚踏、WL PI、LenSx PI、超

声乳化手柄、注吸手柄、诊断手柄、照明光纤、激光光纤、工作气体及气

体滤芯、UPS电源和维持正常运转的耗材(以下简称“耗品”等))。

二、设备保修期内，用户要求维修咨询服务，保证24小时内答复(法定节假日除

外)。

三、保修期内设备发生故障，保证48小时内(本地)/72小时内(外地)到位维

修。

超乳/波切设备工程师所在城市：北京、石家庄、成都、福州、广州、杭州、

合肥、济南、昆明、南京、南宁、上海、沈阳、武汉、西安、长沙、郑州、

重庆、乌鲁木齐。

激光设备工程师所在城市： 北京、福州、广州、南宁、上海、沈阳、武汉、
南京、济南、郑州、成都、西安、合肥、杭州。

“本地”指爱尔康该设备工程师所在城市，“外地”指目前没有爱尔康该设

备工程师的城市。

四、保修期内设备享受每年 2 次(1次，2次)跟踪保养检测服务。

(具体次数由爱尔康员工参见SOP#: ITCSOP-000354填写。)

五、保修期内维修服务条款由本页内容以及“通用条款及条件”组成。

爱尔康公司或指定代理商提供的设备发生问题时爱尔康维修部工程师会到设

备所在地进行上门维修服务。爱尔康(中国)眼科产品有限公司维修部永远是用户

可以信赖的伙伴。

爱尔康(中国)眼科产品有限公司(盖章)

【 】 ( 盖 章 )

1
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通用条款及条件

1.工作时间：工作时间指周一至周五上午9：00~下午5：30，但公共假日除外。

2.现场维修：经用户要求，爱尔康将向用户提供现场维修，为设备做必要的维护及校正

以使其保持良好运行。爱尔康将尽其最大努力尽可能快地为用户提供现场维修，一般

来说应在用户提出要求后24 小时内响应(但并不保证响应时间一致)。若前述响应时

间不能实现或被保证，爱尔康将在双方一致同意的一个时间提供现场服务

3.预定维修：爱尔康将为用户提供定期维护保养，对设备和部件进行检查、调整、校准，

并对在该次维护保养过程中发现的认为有必要维修的部件进行修理。

4.备件：是否修理或替换设备的任何部件，由双方共同判断，协商解决。对于更换后的

零配件，应退还爱尔康，爱尔康可依照相关法律法规的规定予以处置。该零配件(1)

由爱尔康维修人员带回，或(2)由用户在零配件更换后5个工作日内寄回爱尔康，并

将快递信息通知爱尔康维修人员或指定的其他人员。如用户要求保留替换下来的配件，

则应向爱尔康支付该配件标准销售价格40%的费用(如有先期维修费用，则用户应支付

的费用为该配件标准销售价格的 140%)。爱尔康应向用户开具相关金额正式发票，用

户支付完毕上述相关款项后有权保留该配件，爱尔康不再拥有该配件的所有权。用户

应按照法律法规的规定处置其保留的配件。

5.返厂维修：除上述维修服务外，对于涉及的诊断类设备，如果诊断设备无法提供本地

维修服务，爱尔康将提供设备返厂维修服务。将设备返回爱尔康生产厂的运费、保险

费以及相关处理费用将由爱尔康承担。在返厂维修期间，爱尔康将为用户提供备用样

机使用。

6.设备处于可维修状态：用户同意对于按约定需要进行维修的设备，在每次预定的维修

或紧急维修之前，都将使该设备处于适宜维修的状态。爱尔康的维修工程师会提前联

系用户共同确定每次维修的日期和时间。

7.费用：由于提供“通用条款及条件”部分第2、3和4条所列维修服务而产生的差旅费、

运输费、劳务费及零部件费将由爱尔康承担。

8.另行支付费用的服务： 针对下列情况，爱尔康没有义务提供下述维修服务：

(1)因下列原因导致对机器的损害或破坏：a.任何起因的火灾或爆炸、暴动、内乱、

飞机失事、战争或自然灾害(包括但不限于雷电、风暴、冰雹、洪水、地震)：

b.用户对设备的不正确使用；

(2)移动或重装设备；

(3)未经爱尔康书面同意而对设备进行改造；

(4)本保修期内维修服务条款中没有列明或没有包括的设备附件。

若爱尔康提供了上述列明的服务，用户应根据爱尔康在提供服务当时提交给用户的单

独报价单向爱尔康支付费用。
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9.另行支付费用的部件：除非双方另有约定，在保修期内爱尔康将不提供超声乳化手柄、

注吸手柄、诊断手柄、照明光纤、激光光纤、工作气体及气体滤芯、UPS 电源和维持正

常运转的耗材(以下简称“耗品”)。若爱尔康提供了任何上述提及的部件，用户应

当按照爱尔康提供的单独报价单向爱尔康支付费用。

10.耗品使用：为保证设备(含零部件)的良好运转，建议用户使用爱尔康生产和经销的、

与设备相匹配的耗品。用户未经爱尔康事先书面同意使用非爱尔康生产和经销的耗品，

导致设备无法正常运转等故障，爱尔康有权终止合作、不再负责设备的售后维修服务，

亦无需因此向用户承担责任。

11.特别服务要求：本保修期内维修服务未包括的任何维修、拆机或者移机服务都应当按

照单独报价单独支付费用。

12.职工的赔偿：对于提供维修服务的爱尔康维修人员，爱尔康同意为其提供法律所要求

的职工赔偿保险。

13.责任限制：对与维修服务有关的依法不能排除的条款、条件或保证，如果爱尔康违反

了该条款、条件或保证，在法律允许的范围内并且遵循该法律所列条件的前提下，爱

尔康的违约责任仅限于由爱尔康选择下列任一种：

A.需要更换部件时：
I.更换部件或提供同等部件；

II. 修理部件：

III. 支付更换部件或获得同等部件所需的费用；或

IV. 支付修理部件的费用。

B.需要提供服务时：
1.重新提供服务；或

II. 支付提供服务所需的费用。

即使本保修期内维修服务条款中有相反约定，对于导致爱尔康此等义务的特定部件和

服务，爱尔康对该部件和服务的义务不应超过用户就该等部件及服务向爱尔康支付的

费用。

在任何情况下(无论是因为违反任何明示或默示的保证、本保修期内维修服务条款的

任何约定还是其他原因)，爱尔康不应对任何间接损失，或特别的、非直接的或间接

的损害(包括但不限于预期利益的损失)承担责任，即使爱尔康已明知可能会有此等

损害发生。

14.设备开机保证为90%，即每年停机不超过26工作日(一年253个工作日)，超过一天则

顺延一天。
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附件D：保修条款

鉴于客户购买并使用爱尔康公司的产品，为保障产品的正常运转使用，经双方友

好协商达成一致意见，特签订本维修服务条款，共同遵照执行。

一、保修设备：

(1)爱尔康对客户下列设备(以下简称“该设备”)提供约定的保修服务：
超乳玻切一体机

(2 )服务类别

爱尔康向客户提供的服务类别为：保修型维修服务，

(3)未经爱尔康同意，不得转让及不包括下列服务项目：

A)该设备保修期限内移动，重装，迁移，翻修的相应费用及保险费用。

B)非爱尔康指派或客户自行修理或擅自委托第三方修理该设备及更换该设备零

件，或其他爱尔康不能控制的任何原因造成该设备损坏而需爱尔康维修的。

C)客户或客户指定的该设备使用者未按照操作手册的程序进行操作造成的设备

故障及其他人为损坏，

D)该设备保修期限内维持正常运转的耗品耗材，一次性用品和消耗品包括但不

限于手术套包、集液盒、针头、套帽、手柄、光纤、脚踏、WL PI、LenSx PI、

超声乳化手柄、注吸手柄、诊断手柄、照明光纤、激光光纤、工作气体及气

体滤芯、UPS 电源和维持正常运转的耗材(以下简称“耗品”等)。

E)由于公认的不可抗力事件造成的损坏(如自然灾害，战争，罢工，火灾，房

屋倒塌，劳资纠纷，电力供应等)。

(4)本保修期内维修服务条款未包括的任何保修、服务，都应当按照爱尔康的单独报

价单独支付费用。

(5)以上保修包括保修期内更换零配件(包括更换激光管)，以及爱尔康的人工费和

差旅费等。

二、保修期限：

(1)设备自安装之日起，免费保修2年。

三、客户责任：

(1)自觉维护该设备，严格按设备使用手册的要求操作及日常维护，保证设备所需电

源的正常供应和工作环境要求。

(2)设备处于可维修状态：客户同意对于按本保修期内维修服务条款需要进行维修的

设备，在每次预定的维修或紧急维修之前，都将使该设备处于适宜维修的状态。

爱尔康的维修工程师会提前联系客户共同确定每次维修的日期和时间。

(3)未经爱尔康同意，不自行或擅自委托第三人对该设备进行修理检测。

(4)未经爱尔康同意使用非爱尔康认可的零配件更换该设备原有零配件，爱尔康有权

不再提供保修服务。

(5)对更换的零配件，应将更换下的原配件退还给爱尔康。

(6)主动协助爱尔康办理维修工作中所必须的有关手续及提供必要帮助，
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(7)对于爱尔康期间提供信息，客户应该保密。未经爱尔康书面同意，客户不得擅自

使用或泄露给其他第三方。

四、爱尔康提供商责任：
(1)工作时间：工作时间指周一至周五上午9：00~下午5：30，但公共假日除外。
(2)现场维修：经客户要求，爱尔康将向客户提供现场维修，为设备做必要的维护及

校正以使其保持良好运行。爱尔康将尽其最大努力尽可能快地为客户提供现场维

修，一般来说应在客户提出要求后在工作时间范围24 小时内响应(但并不保证

响应时间一致)。若前述响应时间不能实现或被保证，爱尔康将在双方一致同意

的一个时间提供现场服务。工作时间指周一至周五上午 9：00~下午5：30，但

公共假日除外。
(3)预定维修：爱尔康将为客户提供定期维护保养，对设备和部件进行检查、调整、

校准，并对在该次维护保养过程中发现的认为有必要维修的部件进行修理。
(4)备件：是否修理或替换设备的任何部件，由双方共同判断，协商解决。对于更换

后的零配件，应退还爱尔康，爱尔康可依照相关法律法规的规定予以处置。该零

配件(1)由爱尔康的维修人员带回，或(2)由客户在零配件更换后5个工作日

内寄回爱尔康或爱尔康委托的指定服务提供商，并将快递信息通知爱尔康的维修

人员或指定的其他人员。如客户要求保留替换下来的配件，则应向爱尔康支付该

配件标准销售价格 40%的费用(如有先期维修费用，则客户应支付的费用为该配

件标准销售价格的140%)。爱尔康应向客户开具相关金额正式发票，客户支付完

毕上述相关款项后有权保留该配件，爱尔康不再拥有该配件的所有权。客户应按

照法律法规的规定处置其保留的配件。
(5)返厂维修：除上述维修服务外，对于涉及的诊断类设备，如果诊断设备无法提供

本地维修服务，爱尔康将提供设备返厂维修服务。将设备返回爱尔康生产厂的运

费、保险费以及相关处理费用将由爱尔康承担。在返厂维修期间，爱尔康将为客

户提供备用样机使用。
( 6 ) 费 用 ： 由 于 提 供 本 条 第 ( 2 ) 、 ( 3 ) 和 ( 4 ) 款 所 列 维 修 服 务 而 产 生 的 差 旅 费 、

运输费、劳务费及零部件费将由爱尔康承担。

五、违反保修期内维修服务条款的违约责任

(1)因爱尔康不履行本保修期内维修服务条款或不符合约定给客户造成损失的，爱尔

康负责赔偿直接损失，该损失赔偿额以设备总价款为限。但因不可抗力或爱尔康

不可控制因素导致的除外。
(2)未经爱尔康认可客户擅自更换使用第三方零件，爱尔康有权立即停止提供维修服

务，并不向客户承担任何责任。
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