
十九、主要标的信息（成交后将公示）

供应商全称：扬州颐年阁老年公寓有限公司

服务类

名称：蒋王街道居家养老政府采购购买服务项目

服务范围：蒋王街道辖区范围内的困难老年人和高龄老年人 700 人（具体人数以实

际服务为准，根据政策调整，可适当调整服务人数）

服务要求：

1、服务人员要求：

（1）服务团队需明确一名项目负责人，项目负责人具备一定的管理和服务能力，针

对不同服务类别为服务人员提供专业的指导。项目负责人不得随意更换或挂名履职。

成交单位负责组建一支专业的养老护理员队伍。投入本项目的服务人员不得少于 20

人，需签订劳动合同，包含不限于护士、社工、养老护理员等工种。

（2）成交供应商须要定期组织养老护理员培训，队伍须熟练掌握专业的养老服务知

识、方法和技能。养老护理员服务后还需填写服务记录表，记录表要体现出服务项

目、服务时间、服务效果等内容，同时记录表需双方签字认可（不会签字的可以按

手印）；

服务时间：2年

服务标准：高龄老人上门服务每月不少于 1次，月服务总时间不少于 2小时；困难

老人上门服务自理老人每月不少于 1 次，月服务总时间不少于 3小时；半失能老人

每月不少于 2次，月服务总时间不少于 5小时；失能老人每月不少于 4次，月服务

总时间不少于 8小时。服务的时间和次数也可根据老人所选服务套餐或者服务项目

而定，需满足老年人多样化需求，服务项目每人每年 3样以上。居家养老上门服务

时长单次达不到 1小时的(助餐除外)，均以废单处理，需重新上门服务。


