钟楼区新型城市智慧交通示范项目自动驾驶公共服务项目服务范围、服务要求及服务标准

一、服务范围
采购人向中标人采购3年的自动驾驶车辆服务，采购人对中标人在服务范围内的相关工作事宜要求主要包括:

1.中标人负责投入2台自动驾驶公交车、1台自动驾驶洒水车开展服务工作；

2.中标人负责结合实际踏勘情况深化公交线路及环卫洒水路线的生产作业计划，包括各线路的总站及途经站点、线路服务时间、发车间隔等；

3.中标人负责明确线路的运营服务要求及应急措施，对随车安全员进行车辆操作及应急处置培训，提供安全保障服务；

4.中标人负责向常州市智能网联汽车道路测试与示范应用管理联席工作小组申请智能网联汽车牌照、开通示范应用线路。

二、服务要求
（一）自动驾驶车辆要求

★1.自动驾驶公交车车辆要求

（1）车型要求：具备L4级自动驾驶功能的纯电动公交车；
（2）外形尺寸：车长5700—6100mm ；车宽1900-2200 mm ；车高2600-2900 mm；

（3）座位数（座）≥11+1；

（4）最高设计车速（km/h）≥69；

（5）自动驾驶最高车速（km/h）≥40；

（6）最大爬坡度（%）≥15；

（7）动力电池电量（kwh）≥90；额定电压（V）≥500；续航里程（km）≥160；

（8）电机额定功率（kw）≥ 50；电机峰值功率（kw） ≥ 100；

（9）最小转弯半径（m）：≤8；

（10）自动驾驶套件：自动驾驶域控制器≥1套，激光雷达≥4个，毫米波雷达≥2个，相机≥7个，定位设备≥1套；

（11）须具备司机屏PAD不少于1块，乘客屏不少于1块，车外屏不少于2块；

（12）车辆须具备L4级自动驾驶能力，具备路线规划、自主进/出站、自主跟车、并道行驶、交叉路口通行、礼让行人、自主绕障、会车、自主超车、紧急制动、环境感知、高精定位等功能；

（13）车辆须具备车路协同能力，支持闯红灯预警、前向碰撞预警、前方拥堵提醒、变道预警、交叉路口碰撞预警、弱势交通参与者碰撞预警等车路协同场景；

（14）运行环境：适应风速<10.7m/s；适应小雨、轻微雾天等天气；能见度：≥1km；光照度：模型适应夜晚（有路灯）等暗光场景。

★2.自动驾驶洒水车车辆要求

（1）车型要求：具备L4级自动驾驶功能的18吨纯电动洒水车；

（2）整车满载质量：18吨；

（3）车辆尺寸：长 7800—8100mm，宽2200—2500mm，高 2700—3000mm；

（4）最高车速（km/h）：≥80；

（5）最大爬坡度（%）：≥14；

（6）动力电池电量（kwh）：≥200，额定电压（V）≥540，续驶里程（km）：≥200；

（7）电机额定功率（kw）≥90；电机峰值功率（kw）≥ 170；
（8）自动驾驶套件：自动驾驶域控制器≥1套、激光雷达≥3个、毫米波雷达≥1个、摄像头≥6个、组合惯导≥1套。

（9）须具备任务规划功能：车辆可根据后台作业目标指令，自主规划作业任务实施方案；

（10）须具备自动起步功能：车辆具备自动起步行车功能；

（11）须具备自动作业功能：车辆可根据任务指令进行自动多功能、多模式作业；

（12）须具备环境感知功能：车辆可识别周边障碍物、地面标志线、交通信号灯等环境信息；

（13）须具备避障行驶功能：检测到行驶轨迹上存在障碍物时，车辆可在同车道内降速停止等待或变车道绕行避障；

（14）须具备人工/自动驾驶双模式：车辆具备人工驾驶和自动驾驶两种驾驶模式，并可按需进行切换；

（15）须具备状态识别及处理：监控车辆状态信息，提前识别电池电量及其它影响作业的车辆信息；

（16）须具备故障监测功能：实时检测车辆有无故障及故障类别，并将故障上传至后台；

（17）须具备自动归位功能：作业结束后，车辆自动回到停车区待命；

（18）需支持车路协同功能：可接收路侧RSU提供的环境信息与交通信息，支持车辆与路侧的信息交互。

（二）示范应用要求

★1.中标人负责申请总计3张在项目区域内的常州市智能网联汽车示范应用牌照；

★2.中标人负责按常州市智能网联汽车政策规定要求，在服务期内缴纳足额保险，包括交通事故责任强制险凭证以及每车不低于500万元人民币的交通事故责任保险凭证或不少于500万元人民币的自动驾驶道路测试事故赔偿保函；并按照载人示范应用的要求，提供每车每座位不低于200万元人民币的人员座位险或者每人不低于200万元人民币的人身意外险。

3.投标人所投车辆的车体应符合国家规定的生产、制造等相关标准。

4.中标人所投入车辆须按照《常州市智能网联汽车道路测试与示范应用管理实施细则（试行）》及相关法律法规中的道路测试、示范应用等相关条款要求，测试、申请、办理上路载人示范应用牌照后，方可开展自动驾驶公交车、自动驾驶洒水车运营服务。

  （三）车辆部署要求
1.中标人需提供车辆部署调试，包含场地评估、路线及站点设计，车辆调试标定、环境数据采集，车辆与场景线路的适配调试；需提供高精度地图的采集制作服务，为自动驾驶车辆提供高精度地图服务。

▲2.中标人需提供自动驾驶管理平台服务，能够实时监控车辆运行数据、车辆位置、车辆状态等动静态信息，对车辆进行实时监管。

▲3.中标人需支持将自动驾驶公交车车辆数据接入现有公交调度平台，包含但不限于车辆基础数据、车辆运行数据、车辆轨迹信息、路线基础信息、线路站点信息等，实现车辆的统一调度管理服务。

▲4.车辆需支持与智能网联路侧设备、智能网联云控平台进行信息交互，需支持闯红灯预警、前向碰撞预警、前方拥堵提醒、变道提醒、交叉路口碰撞预警、弱势交通参与者碰撞预警等车路协同场景，支持车辆准静态参数、运行状态信息、自动驾驶系统数据、车辆导航路径数据、车辆故障状态数据、车辆定位数据等上传至云控平台。

5.投标人应当提供自动驾驶公交车、自动驾驶洒水车运营服务的风险分析及应对方案，须具备网络安全及数据安全保障能力，针对车辆网络及数据安全具备相应的管理制度和保障机制。

（四）运营线路要求

1.自动驾驶公交车运行线路

投入2台自动驾驶公交车，以钟楼公交中心站为起终点，沿玉兰路、海棠路、星港路、童子河东路全长5.5公里，共设置9个普通站牌，2个智慧站台，线路示意图如下：
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自动驾驶公交车运行线路示意图

2.自动驾驶洒水车作业线路

投入1台自动驾驶洒水车，在星港路，龙江路、棕榈路、茶花路等全长6.4km道路投放自动驾驶洒水车，开展洒水环卫作业，线路示意图如下：
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自动驾驶洒水车运行线路示意图

（五）技术运营服务要求

1.需提供安全员培训，包含自动驾驶技术实操培训、安全员理论培训。理论培训包含但不限于：自动驾驶概论、自动驾驶车辆相关管理规定、自动驾驶车辆安全管理规定及相关纪律、安全员考核管理等；实操培训包含但不限于：车辆安全员基础操作及相关技能培训、车辆设备的操作流程培训、其他相关操作手册的培训。

2.需提供服务期的车辆技术服务，包含OTA服务：云服务、自动驾驶套件升级维护、自动驾驶道路解决方案更新；车辆技术服务：车辆基础信息维护、车辆在线故障申报和处理。

▲3.为满足项目运营服务要求，投标人应在当地组建技术服务团队，接到通知后2小时内响应并到场，一般性故障在24小时内提供解决方案，复杂性问题在7天内提供解决方案并指派专人至现场解决。

服务标准：

中标人完成本项目所有服务内容后，中标人向采购人提交验收申请，采购人按照验收流程和服务要求对项目进行验收。验收流程如下：
（1）中标人按采购人要求提交3个年度运营服务报告作为服务成果交付及验收依据；
（2）采购人收到中标人验收申请材料后10个工作日内组织评审，评审合格后，签署验收报告；
（3）若评审不合格，中标人根据评审意见进行整改，并重新递交验收申请。
