




















序号 模块

序号 模块

监督微调

强化学习

疾病知识

权威 药品知识

医学
2 

知识

库
检查知识

检验知识

手术知识

功能说明

功能说明

协议编号: 2026-047 

协议类别:信 息

滤、隐私处理和去重。使用筛选优化的数据对 DeepSeek 、

Qwen 等大模型进行增量预训练，提升模型在医疗任务中的

精准度和效率。

基于医学专家编写的指令模板进行筛选和数据清洗，可获

得高质量的有监督微调数据;借助这部分数据在预训练模

型的基础上进行指令精细调整。

该数据进行排序构建基于人类反馈的强化学习训练、数据。

用奖励模型来训练 SFT 模型，生成模型使用奖励或惩罚来

更新其策略，以便生成符合医疗场景标准的高质量文本，

从而提供更专业的医学信息和建议。

能够提供疾病知识内容，包含疾病概述、流行病学、病原

体、病因和发病机制、病理、分类、临床表现、实验室及

其他检查、并发症、诊断与鉴别诊断、护理、预防等内容

。

能够提供药品知识及药品说明书，包括西药和中成药，内

容包含药品别名、剂型、药理作用、药动学、适应症、禁

忌证、注意事项、不良反应、用法用量、药物相互作用、

儿童用药、老年人用药、赶振及哺乳期用药等内容。

能够提供检查知识内容，包含定义、正常影像学表现、检

查过程、临床意义、注意事项等内容。

能够提供检验知识内容，包含定义、正常值、临床意义、

样本要求、注意事项等内容。

能够提供手术知识内容，包含适应症、禁忌证、术前准备

、麻醉和体位、手术步骤、术后处理、并发症等内容。
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序号 模块

序号 模块

踪系

统

纳管患者追踪

科室召回管理

规则制定与管

功能说明

功能说明

科室专管员统一管理与审查。

协议编号: 2026-047 

协议类别:信 息

查看依据:对于推送的患者，专管员可以查看其被推送的

原因与相关的原始数据〈病历文书、报告、处方单等〉

查看患者动向:系统自动梳理患者在院内的就诊记录，专

管员可快速了解并确认患者是否需要进一步召回

关键患者通知:对于需要优先就诊的关键患者，专管员可

以通过短信发送优先加号的凭证，或通过电话联系后直接

为患者办理住院证。

关键患者纳管:对于关键的患者，专管员可以将其纳入管

理队列，由随访人员跟踪患者的就诊意向，确保通知到位

。

自动追踪提示:对于被纳管的患者，系统自动监测并提醒

纳管后患者在本院的关键就诊流向，避免多科室联系收治

冲突的问题。

患者召回闭环:系统支持已流失患者的闭环管理，支持追

踪筛查一分发一审查一通知一收治回院等各节点的操作记

录。 口

科室任务追踪:专管员可以查看分发至本科室接诊医生处

的患者召回闭环情况，对未及时处理的医生进行通知或帮

助其进行处理

患者流向分析:科室专管员可查看本科室、跨科室患者的

收治情况与就诊流向统计

科室个性化:各科室可以根据科室的综合情况自由制定需
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