招标技术标准和要求
一、项目背景
根据省、市城市生命线安全工程建设要求，为最低限度防止城市道路塌陷事故，按照《江苏省城市道路塌陷风险评估技术指南（试行）》、《苏州市城市道路塌陷隐患综合探测与风险评估技术导则（试行）》相关规定，按计划开展年度城市道路风险评估和塌陷探测工作。
按照《城镇道路养护技术规范》（CJJ36-2016）等规范的要求，对城市道路开展定期检测。根据检测结果，进行道路技术状况评价，形成评估报告，并提出道路养护措施建议。检测参数根据道桥系统包括但不限于：平整度（IRI）、路面行驶质量指数（RQI）、损坏状况指数（PCI、FCI）、道路抗滑指数（SFC、TD或BPN）、车行道及人行道完好率和道路结构强度检测（弯沉值）。
本项目综合性较强，投标单位需要掌握和理解园区城市道路现状情况、岩土工程地质和地下管线情况，需具有道路、给排水、地质等专业综合实践能力，能够根据调查资料对道路进行专业评估，并依据探测数据做专业分析、给出专业性的建议。
二、实施依据
本项目执行的相关标准包含但不限于如下所示：
1、《城镇道路养护技术规范》 CJJ36-2016
2、《江苏省道路塌陷风险评估技术指南(试行)》
3、《江苏省城市道路塌陷监测预警指南(试行)》
4、《苏州市城市道路塌陷隐患综合探测与风险评估技术导则（试行）》
5、《城市地下病害体综合探测与风险评估技术标准》JGJ 437 
6、《岩土工程勘察规范》DGJ32/TJ 208 
7、《城市测量规范》CJJ/T 8 
8、《城市工程地球物理探测标准》CJJ/T 7 
9、《道路塌陷隐患雷达检测技术规范》T/CMEA 2 
10、《城市道路工程设计规范》CJJ 37
11、《公路技术状况评定标准》（JTG 5210-2018）
12、《公路沥青路面养护技术规范》（JTG 5142-2019）
13、《多功能路况快速检测设备》（GB/T 26764-2011）
14、《公路路面技术状况自动化检测规程》（JTG/T E61-2014）
三、服务周期
城市道路塌陷探测服务期限暂定2026年9月15日-2027年9月14日，共12个月。
城市道路风险评估服务期限暂定2026年9月15日-2026年12月31日，共3.5个月。
城市道路定期检测服务期限暂定2026年9月15日-2026年12月31日，共3.5个月。
四、风险评估与探测
1、实施范围
实施范围为“苏州市城市生命线安全工程监督平台”（以下简称“生命线系统”）中的城市道路。道路塌陷隐患探测的范围为风险评估专项探测道路、应急突发探测道路，探测道路总里程约270km，道路塌陷探测清单见附件一。道路风险评估的范围为园区范围内城市道路，评估道路总里程约945km，评估清单详见附件二。
2、实施内容与成果提交
2.1道路塌陷隐患探测
（1）探测要求
①风险评估专项探测。根据往年园区城市道路风险评估报告，探测的道路里程约为260km（含人行道、非机动车道、机动车道）。
②应急突发探测。根据甲方要求随时对突发事故或潜在安全隐患进行日常保障性探测，应急突发探测的道路里程约为10km（含人行道、非机动车道、机动车道）。
若在服务期限内未发生应急探测，则此项工作工程量相应核减。
（2）探测方式
本项目采用地质雷达法对道路塌陷隐患进行探测，主要包括便携式二维地质雷达、三维地质雷达车等探测设备，对城市道路地下浅层和深层的塌陷隐患进行综合探测，主要探测道路下方空洞、脱空、疏松体等。
其中，采用三维地质雷达车进行初探，对于初探发现的疑似地下隐患分布区域，采用便携式二维地质雷达进行详探。同时，根据相关规范要求，采用高精定位、摄影测量、钻孔验证等手段对探测成果进行验证，确定地下病害体类型和属性特征，编制园区道路塌陷隐患清单，并给出处置对策建议。钻孔验证前应调查清楚附近管线情况，在确保安全的前提下进行钻孔，相关费用包含投标报价中。
2.2道路风险评估
根据省城市生命线安全工程工作要求和《苏州市道路塌陷风险评估导则》，进行风险评估，具体包括内容如下：道路概况、编制依据、评估方法和过程、风险源调查、评估内容和结论、对策及建议。
2.3成果提交
道路塌陷探测报告（含钻孔验证资料）与道路风险评估报告在现场作业完成后提交，提交物电子文件1套（优盘或硬盘），并在规定时间内在生命线系统中录入相关探测及评估数据，并根据甲方要求在合同期内不定时对生命线系统中道路基础信息进行更新录入工作。
五、道路定期检测
1、工作内容及范围
按照《城镇道路养护技术规范》（CJJ36-2016）等规范的要求，对路面技术状况进行调查与评定，检测指标包括但不限于：路面破损、平整度、抗滑性能和结构强度。具体要求如下：
（1）路面破损状况指数（PCI、FCI）
检测范围为机动车道、非机动车道和人行道。采用自动化设备为主、人工巡查为辅的的方式，对路面裂缝（包括纵裂、横裂、网状裂等类型）、坑槽、沉陷、拥包、车辙、松散、泛油等病害进行详细调查，记录病害的位置、类型、尺寸及严重程度，并计算出路面损坏状况指数PCI值以及人行道状况指数（FCI），给出损坏状况评价等级，可分为A~D四个等级。
（2）路面行驶质量指数（RQI）
检测范围为机动车道和非机动车道。使用自动化设备，按照相关标准规范对道路平整度进行检测，计算国际平整度指数（IRI）或标准差，评估道路行驶舒适性。如非机动车道无法采用车辆检测，则采用人工检测。
根据RQI、IRI 或平整度标准差，评价路面行驶质量，可分为 A~D四个等级；根据平整度标准差或间隙度平均值，评价人行道平整度，可分为 A~D四个等级。
（3）道路抗滑性能检测（SFC、TD或BPN）
检测范围为机动车道。采用横向力系数自动检测车等设备，对道路路面抗滑性能进行检测，测定横向力系数（SFC），或采用激光构造深度仪或铺砂法，对道路路面抗滑性能进行检测，测定路面构造深度（TD），或采用摆式仪等设备，测定摆值（BPN）。给出抗滑能力评价等级，可分为A~D四个等级。
（4）路面综合评价指数（PQI）
根据PCI和RQI，计算路面综合评价指数（PQI），给出路面综合评价等级，可分为 A~D四个等级。
（5）道路结构强度检测
检测范围为机动车道和非机动车道，根据《城镇道路养护技术规范》CJJ36-2016要求，对道路路面结构强度进行检测，测定道路在动态或静态荷载作用下的弯沉值，评估路面结构承载能力。
本次实施范围为生命线系统中的全部657条城市道路，约945km，具体清单以生命线系统为准。根据路面状况，筛选约50km路段开展路面结构检测。详见附件三《道路结构检测清单》。
2、工作要求
（1）检测工作以自动化设备为主，投标人应配备自动化检测设备，以确保高效、高质量完成本项目检测工作。对使用频率高，可能出现故障的检测设备，应做好相应预案，以便及时准确得出各项检测结果，确保工作质量。
（2）根据采集的道路损坏类型，计算出各路段的车行道完好率、人行道完好率和道路综合完好率。根据道路检测和技术状况评定结果提出养护建议等。
（3）如遇特殊情况采购人需对检测道路范围进行调整，检测单位应无条件服从采购人安排，按采购人要求开展相应检测工作。
（4）在完成路面技术状况检测的基础上，对各项检测数据进行系统整理、分析和统计，运用专业软件对检测结果进行处理，形成直观的图表和数据报表，并编制详细检测评定报告。报告内容应包括：项目概述、检测方法、检测结果、病害分析、养护建议等，为采购人提供科学的决策依据。
（5）检测报告应完整、规范、真实、有效，保证报告数据真实反映现场实际情况。提供电子文件1套（PDF格式），以及检测的图像、视频及相关的原始数据资料，并在市道桥系统中录入相关检测数据、报告，并对现有生命线系统中道路基础台账资料进行核对更新。
（6）除需最终提供检测报告外，中标人在服务期间需对园区所有市政道路（车行道）开展道路AI智能化巡检工作，按照甲方要求提供道路病害数据（频次每月1次，巡检后次月提供病害数据），病害数据需经人工初筛去重后提交甲方审核，此项工作费用包含在投标报价中，投标时需充分考虑，若未及时提供，按考核表进行处罚。
（7）每日需在工作群上报次日工作计划，及检测现场相关影像资料，确保检测全过程留痕可追溯。
六、人员、设备配备要求：
[bookmark: _GoBack]项目组人员配置要求：项目负责人1名，技术负责人1名，安全员1名（具有安全生产相关考核合格证书），以上人员需纳入钉钉考勤，由甲方对考勤情况进行考核。中标单位需准备本项目实施必须的探测设备（车辆）包括但不限于：三维地质雷达车1辆、便携式二维地质雷达2台、多功能路况综合检测车1辆、落锤式弯沉仪1台、防撞缓冲车2辆。需自有或提供相关租赁证明，并书面报甲方批准。人员、设备配置要求具体详见附件四。
七、核验要求
中标人应在收到中标通知书30日内将项目成员及甲方批准的使用的检测设备配置到位，甲方将根据合同要求对人员设备进行进场核验。若中标人在30日内设备不能配置到位的，发包人有权取消其中标资格，重新招标。
八、安全管理
1、在作业的过程中，承包人应当始终遵守国家和地方有关安全生产的法律、法规、规范、标准和规程等履行其安全施工职责。
2、承包人应负责现场所有人员的安全。承包人不应允许任何工人在不符合安全规程的条件下进行探测作业，并应承担有关国家规定的因不符合要求而产生的所有罚金。
3、进行特殊作业（本项目主要为涉路）时，按流程进行作业票（证）内部审批，做好现场安全风险辨识应急作业人员安全技术交底，并按要求在钉钉系统向建设单位申报备案。
4、在作业区域周围设置明显的安全警示标志，提醒过往车辆和行人注意安全。确保警示标志清晰可见，不易被忽视或损坏。
九、验收要求
项目各阶段成果由采购人组织，并邀请专家，对本项目成果及服务内容进行研究、验收、审查和评价，承包单位需进行配合。若承包单位提供的成果和服务不符合采购文件和合同规定的，采购人有权拒收。递交的探测、评估、检测成果文件应通过采购人组织的专家的审查，专家费含在投标报价中。
十、为保障项目平稳实施，甲方对项目保险作出如下要求：
1、投保
乙方应投保团体意外险+公众责任险或建筑/安装工程一切险+建筑工程意外伤害险。
2、保险金额/赔偿限额
①第三者人身伤害及财产损失，每次事故赔偿额度不得低于300万，不得设立每人赔偿限额。
②项目人员，每人赔偿限额不得低于150万。
③工程财产损失保险金额不得低于工程造价金额。
3、其他
①乙方应当在中标通知书发出后，合同开始履行前完成项目保险的投保，乙方应选择具有良好信誉和资质的保险公司进行投保，保险期应覆盖整个项目周期，按年度购买的，后续服务期，乙方应当提前一个月完成下一年度的投保。
②乙方投保建筑/安装工程一切险、公众责任险时应同时将甲方及相关方作为共同被保险人。
③乙方应及时向甲方提交所购买保险的凭证、保险单复印件，保险单内容必须与甲方要求保持一致。
十一、对中标人的要求
1、中标人应在园区设立项目部，项目人员应在园区固定办公，相关人员和设备应由项目部统一管理。
2、中标人承诺投入车辆（设备）均为该项目专用车辆（设备），原则上不得更换。承包人如需更换本项目专用车辆（设备），应向采购方提出书面申请，经采购方批准后方可进行更换，所更换车辆（设备）的型号、参数、性能等不得低于其投标文件承诺。车辆（设备）不得擅自用于其他项目，如有违反将根据养护手册相关处罚条款进行处罚。
3、中标人原则上不得更换项目经理部人员，如需更换，应向采购方提出书面申请，经采购方批准后方可进行更换，所更换人员资格不得低于其投标文件承诺。
4、作业期间必须保持路面畅通，不得擅自中断交通，封闭、占用道路设施需经相关交通管理部门同意并自行办理相关手续，需要交纳的相应费用由投标人自行考虑并计入投标报价中，发包人仅负责配合协调工作。承包商须负责作业期间的道路保洁工作。要求承包商充分考虑交通部门的协调、管制等相关费用，确保探测工作顺利进行。
5、为保证通行路面的交通安全，承包商需在整个作业期间在路面端头或两侧或周边设置必要的、统一的交通指示、指引、警告标志；作业过程中应安排专人负责交通、保洁工作。承包人必须加强作业区域内交通组织管理，作业区域内发生交通安全事故由承包人负责处理并承担相应法律责任（如有）。
6、对于应急突发探测任务，承包商必须在2小时以内响应并且到达甲方指定位置，响应不及时按考核表相关条款进行扣款。
7、实事求是、透明公正地评价项目完成质量，由管理工程师根据合同约定及《苏州工业园区市政服务集团有限公司市政基础设施养护手册》内相关处罚条款进行相应考核，考核结果定期汇总。
	城维项目月度考核表（市政养护类）

	合同编号：                                                                                项目名称： 

	被考核企业：                                                                              考核日期：

	序号
	考核项目
	考核内容
	扣款标准
	扣分标准
	扣款情况
	考核得分

	1
	人员管理（10分）
	（1）项目组相关人员未经批准擅自离岗位。
	2000元/人次
	扣0.5分/人次
	
	

	
	
	（2）项目组相关人员出勤未满足招标文件要求。
	1000元/人次天
	扣0.2分/人次
	
	

	
	
	（3）承包人更换项目组成员。
	按招标文件和合同要求扣款
	每次扣2分/人
	
	

	
	
	（4）非法用工或拖欠农民工（或作业人员）工资。
	20000元/次
	每次扣3分/人
	
	

	2
	投诉管理
（10分）
	（1）对数字城管案件或各类投诉案卷不及时回复或弄虚作假。
	2000元/次
	每次扣1分
	
	

	
	
	（2）工单处理不及时导致超期、非权属工单未按流程处置
	2000元/次
	每次扣1分
	
	

	
	
	（3）因承包人原因发生有责投诉、或遭新闻媒体曝光。
	5000元/次
	每次扣2分/人
	
	

	3
	作业行为和质量管理（50分）
	（1）未按合同要求配备机械设备、车辆或擅自离开本标段。
	每台次3000元
	每次扣1分
	
	

	
	
	（2）中标人的项目组成员在中标合同期以及苏州工业园区范围内的，以任何形式承担我司其它发包工程项目的施工管理或接受其它施工单位的分包项目管理。
	200000元/次
	每次扣5分
	
	

	
	
	（3）专用设备或车辆不得用于其他标段使用、未在本标段养护范围内。
	10000元/次
	每次扣1分
	
	

	
	
	（4）承包人未按主材名录规定主材品牌选购材料、或未对进场材料按要求进行申报即投入施工。
	10000元/次
	每次扣1分
	
	

	
	
	（5）相关人员未按要求统一着装、做与工作无关事项。
	年合同价大于等于500万，扣1000元/人次；年合同价小于500万，扣500元/人次
	扣0.5分/人次
	
	

	
	
	（6）承包人进场材料不符合招标文件要求。
	5000元/次
	每次扣1分
	
	

	
	
	（7）未进行巡视或巡视不到位、未发现故障或破损设施设备或未及时维修上报。
	年合同价大于等于500万，扣2000元/次；年合同价小于500万，扣1000元/次
	每次扣0.5分
	
	

	
	
	（8）在巡视过程中应及时调查取证并阻止其他单位或个人对市政设施的非法开挖、占用或破坏。若未发现、未报告。
	3000元/次
	每次扣1分
	
	

	
	
	（9）未能按时完成管理单位布置工作任务。
	1000元/次
	每次扣1分
	
	

	
	
	（10）未按流程操作或施工、养护维修质量不符合规范或合同文件相关要求。
	年合同价大于等于500万，扣3000元/次；年合同价小于500万，扣1500元/次
	每次扣1分
	
	

	
	
	（11）对现场防尘降噪、应急处置事件保障、雨雪灾害天气、重大活动保障等措施不符合要求。
	5000元/次
	每次扣2分
	
	

	
	
	（12）未按照招标文件或合同执行。
	按招标文件和合同要求扣款
	每次扣2分
	
	

	
	
	（13）（桥隧）未按要求对消防、特种设备等设备或系统进行定期维护保养。
	年合同价大于等于500万，扣3000元/次；年合同价小于500万，扣1500元/次
	每次扣1分
	
	

	
	
	（14）（桥隧）设备箱门、安全通道门非维护时处于开启状态、各类警示标识不全的、照明与应急照明设施故障未及时修复。
	1000元/次
	每次扣0.5分
	
	

	
	
	（15）（桥隧）路面、地面、卫生间等公共区域保洁不符合要求。
	年合同价大于等于500万，扣2000元/次；年合同价小于500万，扣1000元/次
	每次扣0.5分
	
	

	4
	资料管理（10分）
	（1）未按时提交各类统计资料、报告等。
	1000元/次
	每次扣1分
	
	

	
	
	（2）签证、决算资料不完整、不及时、不准确。
	3000元/次
	每次扣2分
	
	

	5
	安全文明
施工
（20分）
	（1）未按要求建立项目安全管理体系、制定项目安全标准化管理制度等文件。
	2000元/次
	每发现一项扣1分
	
	

	
	
	（2）未按项目安全生产制度开展检查、演练、培训等工作、无相关记录。
	2000元/次
	每发现一项扣1分
	
	

	
	
	（3）未落实安全风险分级管控和隐患排查治理双重预防工作，未按要求组织开展隐患排查、未落实隐患整改闭环。
	2000元/次
	每发现一项扣1分
	
	

	
	
	（4）作业现场无安全防护措施的、或未落实安全防护要求的、或未配备安全防护器具。
	2000元/次
	每发现一次扣1分
	
	

	
	
	（5）作业过程中存在“三违”问题、特种作业人员未持证上岗。
	1000元/人次
	每次扣0.5分/人
	
	

	
	
	（6）未制定与本项目相关的应急预案、未定期开展演练、缺少必要的应急物资。
	2000元/次
	扣1分
	
	

	
	
	（7）未按要求配置消防设施设备、或未按要求进行检查（点检）、车辆或特种设备故障或未及时校验。
	2000元/次
	每次扣1分
	
	

	
	
	（8）发生安全生产事故（事件）、偷倒土或建筑垃圾。
	30000元/次
	每件扣5分
	
	



考核部门（签字盖章）：                                                       承包企业（签字盖章）：    

