姑苏区公共卫生间配套设施巡检、维护要求

为了确保姑苏区公共卫生间配套设施功能齐全，提升市民、游客如厕体验满意度, 标段保洁单位应详细制定日常配套设施巡检、维护方案，落实公共卫生间保洁工作。
1、 公共卫生间配套设施主要包括：标识标牌类、电器设备类、洁具五金类、家具门窗类、其他及配套特种设备等5类。除基础设施（房屋、管道等）、特种设备由甲方承担维护责任，其他均应由标段保洁单位实施巡检、维护工作。
2、 保洁单位应派驻具备条件的专职维护人员（包括但不限于水电专业）履行日常设备巡检工作，建立巡查机制。
3、 保洁单位应制定维护方案，针对公共卫生间配套设施的损坏，快速响应维护，24小时内按原配置进行修复、更换，建立维修记录台账，月末报备甲方。
4、 公共卫生间配套设施维护工作纳入环卫日常业务考核范围内。
5、 保洁单位落实保洁场所相关消防安全措施及设施。
6、 公共卫生间配套设施巡检维护内容：
　　１、标识标牌类：落实公共卫生间标识标牌巡查及维护保持标识清晰、无破损且安装位置准确；发生损坏及时修复。
2、保洁单位落实缺失标识的补充、安装工作，做到标识齐全、安装规范。
	序号
	名称
	图例
	规格（mm）
	技术参数

	1
	室外发光大标牌
	[image: 00ef217a71dbe7e746992bd3b4a9754]
	300*1250*50根据现场比例
	古铜色拉丝不锈钢激光切割，围边厚度50mm,覆灯白板内置灯箱。

	2
	小标牌
	[image: bad9ed0300a5bb5b9dbf93d10cc0c35][image: 1c3b476f570001f3515ff86ee9de72b]
	600*180*18
	古铜色拉丝不锈钢（亚克力）折边18mm，文字UV印刷，内容包含：男、女、管理间、第三卫生间、无障碍间、工具间、母婴室、洗刷站。

	3
	便器及便后冲水
	[image: 05d7573f79972ca82dacd8fc235496a]　
	120*120
	3mm亚克力面雕刻UV印刷加白车贴

	4
	警示牌
	[image: 616cb685a3817dac127792496b4eadf4]　
	460*520
	3mm亚克力面雕刻UV印刷

	5
	保洁公示栏
	[image: ]
	500*720
	10mm有机玻璃，UV印刷，不锈钢广告钉安装

	7
	小心台阶/小心地滑标识
	[image: 817e46ff4b73572729c3e2739687e77]
	370*320*560
	304不锈钢烤漆，中间配高精度户外写真画面（正面内容小心台阶，反面内容小心地滑）

	8
	烘手机标识
	[image: bb2ad0b421c8e3ccc45b621041cb51c]
	180*100
	3mm亚克力面雕刻UV印刷加白车贴

	9
	婴儿座椅标识
	[image: 86b8754294f0256cd8302a9d42f5de5]
	180*100
	3mm亚克力面雕刻UV印刷加白车贴

	10
	婴儿护理台
	[image: a8c9265198531f5fdf41ce68ba15e52]
	400*125
	3mm亚克力面雕刻UV印刷加白车贴

	11
	小心台阶
	[image: ]
	200*100
	斜纹地板膜车贴

	12
	应急出口标识
	[image: ]
	360*140
	UV印刷贴

	13
	灭火器标识、检查记录卡
	[image: ]
	100*50
	双面彩色印刷250克双铜纸（开孔）


[bookmark: _GoBack]注：标识标牌维修须严格遵照采购人最新相关要求执行落实。
　　２、电器设备类：
（１）室内电路系统：包含室内配电箱电器、线路、开关、插座面板、灯具等照明用电系统，应落实配电箱内空气保护开关有效、线路规范，灯光、面板用电正常，严禁私自更改线路。
（２）公共卫生间鼓风机、电风扇、烘手器、排气扇、无障碍报警器等常规配套电器，应落实日常巡检，保持设备使用功能正常
（３）空调：负责空调电路、主机、风机管路系统、冷凝水系统的维护工作，保持设备功能正常；每季度落实空调滤网清洗、消杀一次。
（４）售纸机：配合甲方规范纸巾投放，如设备网络平台故障上报甲方维护。
（５）电动感应门：保持日常检修，设备使用功能正常。
　　３、洁具五金类：
（１）、蹲便器、坐便器、小便斗、台盆、拖把池等洁具产品需保持配套件完整，龙头、感应器、按压水阀、角阀、门锁、隔断铰链等常用五金件需功能完备连接牢固；维修要求为：损坏程度较轻，修复紧固，保持正常使用。损坏程度较为严重，更换部分器件或者整个设备，更换件必须与原厂件一致。
（２）应保持面镜、无障碍扶手、果壳箱等配套设施完备，使用功能正常，落实生态厕所泡沫液的补充。
　　４、家具门窗类：针对公共卫生间管理室家具、门、窗、吊顶、隔断、纱窗等落实擦拭保洁，严禁高温冲洗。维修要求：损坏程度较轻，修复紧固，保持正常使用。除人为造成损坏外且程度较为严重，上报甲方更新维修。
　　５、其他及特种设备
（１）保洁单位需做好室内水路故障日常检修及维护；同时落实给水管、水表等设备防冻措施；
（２）保洁单位需做好蹲便器、小便斗、拖把池等设施至化粪池的排水及堵塞疏通维护任务。
（3）做好智慧公厕系统、生化污水系统、大型除臭设备看管任务 ，发生故障及时报修甲方。
七、保洁单位落实标段内的公共卫生间、洗刷站（包括其他甲方暂时封闭空置的）安全巡查工作。主要包括：（1）应处于空置状态的，查看是否有被侵占、占领或拆除。对于被侵占或占领的，询问侵占人情况并告知此处为环卫资产，要求其撤离。（2）应处于使用状态的，查看使用人是否与在册登记人一致。一致的，视为正常；不一致的，视为异常，询问并登记现使用人情况。（3）设施设备主体结构是否存在安全隐患。主要包括：公厕的墙体、屋顶等主体结构是否有明显开裂、变形和损伤现象，地基是否有不均匀沉降等问题。（4）设施设备是否存在消防安全隐患。主要包括：是否有堆积物等占用或堵塞消防、疏散通道；是否违法存放爆炸性、毒害性、放射性、腐蚀性等危险物品。（5）设施设备用途是否存在变更。主要包括：设施设备原性质用途是否发生改变。如公共卫生间、洗刷站、等环卫专用设施设备，必须用于对应的环卫管理功能。如巡查发现与功能不匹配的，视作用途存在变更。
	姑苏区环卫设施   月安全巡查记录表

	公共卫生间、洗刷站名称
	　
	巡查日期
	     年   月   日

	状态
	□正常                  □异常

	若“异常”，填写异常的情况
	对于侵占或占领的，询问侵占人情况；对于使用人发生改变的，询问现使用人信息，如实填写

	主体结构
	  □安全                 □存在隐患

	若“存在隐患”，填写隐患情况
	如墙体是否有明显开裂、变形和损伤现象，地基是否有不均匀沉降等问题。（如实填写）

	消防安全
	  □安全                 □存在隐患

	若“存在隐患”，填写隐患情况
	如是否有堆积物等占用或堵塞消防、疏散通道；是否违法存放爆炸性、毒害性、放射性、腐蚀性等危险物品。

	设施设备用途
	□正常                  □异常

	若“用途改变”，填写隐患情况
	公厕或垃圾分类用房等，用途是否存在变更，变更为的状态如实填写。

	巡查人签字：
	　


1.此表由巡查人员每月30日前按巡查结果如实填写，于次月3日前完成汇总
2.另需拍摄现场设施设备照片2-3张，需带日期水印。照片名称应命名为“设施设备名称+日期+巡查人”，于次月3日前完成汇总归档。 
八、保洁单位按月度汇总公共卫生间配套设备维修台账，上报甲方，设施维护工作纳入月度考核，若应有保洁单位承担但未及时修复的，甲方可落实施工队自行维修，并按实际发生维修费用的两倍从当月保洁费用中扣除。
	姑苏区公共卫生间配套设施   月巡查维护汇总表

	保洁标段
	　
	保洁单位名称
	　

	巡查人 （汇总人）
	

	公共卫生间配套设施巡查、维修情况
	巡查是否开展： □是                 □否
维修情况：     次

	维修内容　　

	公共卫生间名称
	设备异常情况 
	修复情况
	照片

	
	
	
	

	
	
	
	

	…
	…
	…
	…

	提交甲方维修内容
	公共卫生间名称 ：               故障内容：
照片： 

	备注
	


*此表由巡查组长（汇总人）填写，次月5日前以工单形式反馈至责任科室存档。
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