
合同书
甲方 (采购人): 无锡市公安局

乙方 (中标方): 无锡隆瑞道路交通检测技术有限公司

一、政府采购编号:  ~丨 S⒛-3⒛⒛O-~丨 LCz-G⒛zG-OOz1

二、采购内容:⒛⒛9∞8年车管所机动车驾驶人 (科目二)考场服务外包项目

三、中标金额: (大写)壹仟壹佰玖拾青万贰仟叁佰叁拾元捌角捌分 ;

(/l、≡弓)       11912330.88元

四、服务要求: 按照 TSzC-3⒛⒛0-~TLCZ-G⒛⒛
-0∞1政府采购报价文件执行 ,

五、服务期: ⒛个月,zOzG年 9月 ⒛ 日刁Oz8年 9月 19日

六 服务地点:  无锡市公割勖铒雕靼婀程烈呔科目扬

七、货款支付步骤和办法: 考场外包服务费按月支付,经无锡市公安局交管
支

队考核合格后于 阝月支倒上一月的费用。

八、售后服务: 洋见合同条款

九、违约责任:  洋见合同条款

十、解决争议的方式:  洋见合同条款

十一、其他事项:   洋见合同条款

十二、合同不可分割部分 :

招标文件、投标文件、合同条款及中标通知书
,乙方在投标、评标过程中

所作其它有关承诺、声明、书面澄清等均为合同
不可分割的部分 ,与主合同具有

同等法律效力。

十三、合同备案 :

合同一式陆份 ,甲 乙双方各执贰份 ,见证方壹份 ,市财政局政府采
购监督

部门壹份。

十四、合同生效 :

同由甲乙双方签字、盖章,并经江苏嘉朗创智工程免
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刀以z工年+月 艹 日

见证方:江

★。备注 :甲 乙

(授权 )代表人 :

年___月~日

乙方户名:无锡隆瑞道路交通检测技术有限公司

乙方开户银行:工商银行无锡滨湖支行

则炙乓劳: 1103021109201534387

有限公司 (盖章 )

日

本,按照合同条款拟订合同。
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合同条款

根据项目编号 ~TSZ⒍ 32∞ 00△LC⒉∞02⒍OO21政府采购文件和该文件的中

标通知书及乙方投标文件,甲 乙双方就此次考场外包服务管理及相关问题
,同意

按下列条款规定执行。

第一条 合同标的

甲方将  ⒛26乇∞8年车管所机动车驾驶人 (科 目二)考场服务外包项目

委托乙方实行外包管理服务。

一、项目基本情况 :

1、 坐落位置:无锡 (江阴)马镇北渚考场

2、 项目占地面积:无锡市公安局交通管理支队车管所机动车驾驶人
(科目

二)考试训练场于⒛13年 11月投入使用,该考场:刂
、车考试场占地 120余亩 ,

建有 14条科目二内场小型考试车道能满足 5个场地考试科目的考试和训练
;考

场配备专用考试车 G3辆 ,能满足我市市区现有驾校对科目二内考试项目训
练和

考试服务需求。

二、考场外包服务委托管理期限:两年⑿4个月),  ⒛26年 9月 20日
丿

起至 2Ⅱ8年 9月 19日 。

第二条 委托管理事项

委托管理服务事项详见本项目采购文件。                     彡

第三条 合同总价款

一、本合同项下考场外包月艮务费用人民币总价款
(两年)为  壹仟壹佰玖拾      牯

ˉ

壹万贰仟叁佰叁拾元捌角捌分   (大写),11912330。 BB元
(小写)。

二、本合同执行期间合同总价款不变。                      '

第四条 组成本合同的有关文件                         姿

下列关于 阝ZC-3⒛⒛0-lLCZ-G⒛⒛-0021的采购文件或与本次采购活动      `

Ξ霪锓::〖E嬖霪晷蚕卷案帚拿R『￡∶窘骨雾譬￡骨Ⅰ套昊暴曩帚『恿      良
中标通知书;⒀)甲乙双方商定的其他文件。

第五条 双方权利义务

一、甲方权利义务 :



1、 代表和维护产权人及使用人的合法权益 ;

2、 负责处理非乙方原因而产生的各种纠纷 ;

3、 审定乙方撰写的考场外包服务管理制度 ;

4、 检查监督乙方管理工作的实施及制度的执行情况 ;

5、 审定乙方提出的考场外包服务年度计划及财务预决算 ;

6、 在乙方公司管理期间,采购人免费提供乙方管理办公用房若干,提供给

乙方管理公司使用,产权归业主所有 ;

7、 甲方可对科目二考场岗位提出人员需求的补充条件,协助乙方做好考场

外包服务管理、教育工作 ;

8、 负责乙方聘用人员的政审并对录用人员岗位使用提出建议;协助乙方进

行工作考核对违规人员提出辞退建议 ;

9、 制定考试设备场地维护保养方案,并对维护管理质量进行审核验收;

10、 法规、政策规定由甲方承担的其他责任。

二、乙方权利义务 :

1、 根据有关法律、法规、本合同的规定及本考场的实际情况,制定考场外

包服务管理制度及管理方案、年度管理计划、资金使用计划及决算报告等工作目

标,并报甲方备案 ; 犭
2、 定期向甲方公布考场外包服务管理费用收支账目;

3、 在本考场管理区域内设立专门机构负责本考场的日常管理工作,并委派      扌
有岗位资质的人员履行本合同。乙方委派的人员要符合甲方提出

玺:帚蓓垂豪套

’

      了提前向甲方备案并经政审合格后才能开展工作;乙方人员岗位的

前向甲方所属的车管所备案后方可变动、调整。执行甲方提出的岗位人员调整
、

辞退方案等意见。                                 
丿

4、 负责
“
采购文件

”
规定应承担的考场人员经费,办公费,水电费,邮电      

丞

费,办公设备维修费,考试场设备维护保养费,考试场地、房屋修缮维护费,场      .

地绿化养护费、垃圾清运费,考场食堂搭伙费用,税金等经费支出;           ≥

5、 自主开展各项考场外包服务管理活动,但不得侵害甲方及他人的合法权      |
益,不得利用提供考场外包服务管理的便利获取不当利益 ;

6、 根据有关法律、法规的规定和本合同的规定,向甲方收取考场外包服务
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6、 本合同标的物之共用部分 (含共用部位、共用设备设施)自然或人为的     廴

任何损坏。但因乙方故意或重大过失所致的,不在此限 ;



7、 除上述各款外,其它不可归责于乙方之事由的。

四、为维护公众、甲方及考场使用人的合法利益,在不可预见情况下,如发

生煤气泄漏、漏电、火灾、水管破裂、救助人命、协助公安机关执行任务等情况 ,

乙方因采取紧急避险措施造成财产损失的,按有关法律规定处理。

第六条 质量保证

一、建立质量管理体系并有效运行,考场外包服务能够接受质量审核。

二、考场管理服务逐步达到接受创优评审条件。

三、各项承诺指标及所采取的措施详见
“
政府采购文件

”、乙方的
“
商务标

文件、技术标文件
”。

四、其他考场管理服务质量要求按车管所有关标准执行。

第七条 款项支付

1、 本合同项下所有款项均以人民币支付。

2、 本合同项下的采购资金系甲方支付。

3、 以上款项按约定向乙方支付。

考场外包服务管理委托期限为两年 (⒛ 个月,⒛⒛年 9月 ⒛ 日乇028年 9

月 19日 ),服务费经采购人考核后、根据考核结果按月向中标单位支付费用。

付款前乙方应当提供相应金额的发票,否则甲方可延期支付。

履约保证金:乙方应交纳合同金额的 10%作为本合同的履约保证金,履约保

证金形式为银行履约保函。                             ∥

第八条 违约责任                               ′

1、 甲方无正当理由,违反本合同第五条的有关规定,使乙方未能完成规定      《

管理目标的,乙方有权要求甲方在一定期限内解决,逾期未解决,造成乙方经济      」

损失的,由 甲方向乙方偿付合同总价 sO/o的违约金。

2、 甲方未按合同规定的期限向乙方支付款项的,每逾期 1天甲方向乙方偿      l丿

付欠
娶
J鲞
髯妻昼a昝童翼1蛋蛋纛暑黥鲑廴能达到规   ˇ

定管理目标及质量保证的,甲方有权要求乙方限期整改,逾期未整改,造成甲方

经济损失的,乙方应承担合同总价 sO/o的违约金。                    〓

砼、乙方无正当理由,违反本合同第三条的有关规定,擅自收费或擅自提高



收费标准的,对擅自收费部分或超出标准的部分,甲方有权要求乙方双倍返还 ;

造成甲方经济损失的,乙方应给予甲方经济赔偿。

5、 乙方在承担上述 3、 4款一项或多项违约责任后,仍应继续履行合同规定

的义务 (甲方解除合同的除外)。 甲方未能及时追究乙方的任何一项违约责任并

不表明甲方放弃追究乙方该项或其他违约责任。

第九条 合同的变更和终止

1、 除 《中华人民共和国政府采购法》第四条、第 50条第二款规定的情形

外,本合同一经签订,甲乙双方不得擅自变更、中止或终止合同。

2、 本合同终止时,乙方应移交考场服务管理权,撤出本考场,协助甲方做

好考场服务的交接和善后工作,移交或配合甲方移交管理用房和考场服务管理的

全部档案资料等。

第十条 诚实信用

乙方应诚实信用,严格按照谈判文件要求和承诺履行合同,不向甲方进行商

业贿赂或者提供不正当利益,不与驾校建立不正当的工作关系。

第十一条 合同生效及其他

1.合同经甲乙双方法定代表人或授权代表签字并加盖公章、且经招标代理

机构见证后生效。

2.合同签订后甲乙双方即直接产生权利与义务的关系,合同执行过程中出      "
现的问题应按照合同约定、法律法规的规定办理,在合同履行过程中,双方如有      |
争议,由江苏建协工程咨询有限公司协调解决。如协商不能解决,双方可向无锡

堡繁霪量畲叠孱:臀缶僖鹜羿
丨
l        
停止履行合同或出现一方确

      w

3.合同在执行过程中出现的未尽事宜,双方在不违背本合同和招标文件的      
啡

:∶:l;∶∶∶:∶∶∶∶∶逵,∶∶;帚 ;∶∶∶:lI∶∶∶∶∶∶∶∶查:∶丨:∶∶蠡。茧:∶{蚤l∶:乇Ⅰ套蚕      馆
签合同。                                     /

4.甲乙双方确认:对本合同条款及后果均已知悉,一致确认不存在欺诈、      ′

胁迫、乘人之危、重大误解、显失公平等任何可能导致合同无效或被撤销的情形。
丿



附件:

考核标准

(一 )内务管理 (10分 )

1、 未按照规范要求设置门楣标牌、标识、指路标牌的,以上三项每少
一项

内容扣 1分 ;破损、不洁、不符合规范要求的,每项扣 0.5分
。

2、 应在显著位置设置考场平面示意图,各区域划分应有明显标志
、标牌 ,

并设置明显提示牌,以上三项每少一项内容扣 1分 ;破损
、不洁、不符合规范要

求的,每项扣 O。 5分。

3、 考场工作人员未统一着装或未佩戴工作证的,每起扣
1分。

4、 未设置公开栏,公开工作人员姓名、照片等的,扣 3分
。

5、 未设立意见簿,或未公布考试工作时间和咨询、监督、举报电
话,接受

监督、检查的,扣 3分。

(二 )分区规范 (10分 )

1、 未配备必要的消防设施,扣 2分。

2、 候考区便民服务设施不齐全或者不能正常使用的
,扣 4分。

3、 未经允许,随意调整、更换办公场地的,扣 4分。

(三 )服务言行 (10分 ) '`

1、 工作人员举止不文明,如存在斜靠、倒卧、跷腿以及闲聊
、吸烟、听音      1

乐、玩游戏、吃零食、阅读书籍报刊、无甩抛
证件或考试资料等行为的每起扣 1      1

分,景

1∶ζζ员和群众对考试流程等业务咨询时推诿,未及时解答或指引
至
      j

办理部门或岗位的扣 2分。

3、 如由于工作人员工作不到位、不规范,导致办事群
众不满意的,扣 5分。      `

夕
(四 )业务规范 (25分 )                           ‘

彳

1、 未在规定的时限内及时做好各项考试工作的
,扣 5分。

2、 在考试中,考试车如有拆卸座椅及座枕、折拢外后视镜
、拆除车后门、       、

方向盘上做标记等现象的扣 5分。                          ￠

3、 机动车驾驶人考试工作中,未按照考试工作流程在考前
、考中、考后审



核参考人员身份的扣 5分。

4、 未建立考试工作考评制度,对工作人员实行每月考核、年度考评,定期

开展培训和考试的扣 5分。

5、 台账不齐备、记录不清晰的扣 5分

(五 )工作纪律 (25分 )

1、 工作人员存在下列行为的每起扣 5分

(1)作风粗暴,态度冷漠,语言生硬,行为蛮横,办事推诿、拖拉,刁难

群众 ;

(2)工作时间从事与工作无关的活动,或在考场和接待场所内吸烟、饮食、

闲聊、听音乐等影响工作形象和工作环境的行为 ;

(3)向驾校及其办事员托办私事、报销发票、接受请客送礼 ;

(4)向驾校及其办事员敲诈勒索或者索取、收受贿赂 ;

(5)玩忽职守、滥用职权,不依法履行义务 ;

(6)其他违法违纪行为。

2、 发现有与驾校工作人员、教练员串通,涉嫌考试违规作弊的每起扣 10

分。

3、 如有有效投诉、媒体负面曝光、上级机关通报批评、违法违纪案
(事 )

件的每起扣 10分。

4、 投标文件中项目经理在现场负责全面管理,履行本职工作。项目经理每

月在现场工作不得少于 25天 ,且在考场运行期间必须全程在场。如果采购方检      、

查实施现场而 10分钟之内仍未看到项目经理的,每发现一次扣 10分。

5、 项目实施期间,不接受采购方整改意见或不服从采购方管理的,每发现

一起扣 5分 ,扣分后还要整改到位。

6、 严禁酒后工作。工作人员不得有打架斗殴等违法违纪的行为,发现一次

扣 2分。造成人身伤害者,除追究其刑事治安责任外,另根据不良影响程度
,并

视情扣⒉5分。

7、 服务人员要维持稳定性,更换人员须经采购方同意,且每月更换人数不

得多于 5人 (含 )。 如发现未经采购方同意即进行人员更换的,每发现
一次扣

10分;每月更换人数多于 5人的,每多 1人 ,扣 10分。
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8、 中标人必须加强内部工作人员的管理,明确人员分
工和职责,加强质量

管理,提高服务质量。履行合同期间,因中标人内部管
理混乱、职责不明等影响

采购人工作的,责令整改,扣 3分。

(六 )日 常维修完成情况 (10分 )

(1)未按照招标文件和交管部门要求在规定时间内完成维修
的,一次扣 3

分,节假日及特殊情况下未完成的,一次扣
5分。

(2)未按照招标文件和交管部门需求开展抢修、防汛等
突击任务的,一次

扣 3分 ,节假日及特殊情况下未完成的,一次扣
5分。

(七 )、 响应对接情况 (10分 )

(1)中标人未按照采购人要求进行整改的,一次扣
2分。

(2)中标人对采购人下达的维修任务敷衍了事
、消极对待的,一次扣 2分。

(3)中标人未工前保密教育,未落实签订的保密协议
,造成失、泄密的,

每起扣 10分 ,造成后果,情节严重的,依法
追究中标人的法律责任和赔偿责任 ,

采购人可以采取责令整改、中止合同等措
施。

(4)中标人未按照采购人要求做好其他响应对接
工作的,扣 2分。

得分总共分为 4档 :

95分及以上的 (含),不扣钱 ;

95分-go分 (含),扣 5000元 ;

90分司5分 (含),扣 10OO0元 ;

85分司0分 (含),扣 150O0元 ;

以此类推,每扣 5分扣 5000元。 t
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