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甲}j:江苏省泰兴经济开发区fzfR委员会

乙方:江苏移动信息系统集成ii限公riJ

签订日期: 年 月 H



国呵固
自〈百4
回;电毛

CM]S-TZ-202503480

合同条款

叩方(采购人/买万) :江苏省泰兴经j主开发|主管理委员会

乙方(服务商/卖方) :江苏移动信肩、系统集成有限公司咱

甲《中华人民共和国民法典》等法律法规的规定,根据《中华人民共和国政府采购法》

乙双方按照本项目招投标结果签订本合同。

1、合同概况

项目名称:封闭管理软硬件维{果服务rí}j目

服务标准和要求:详见附件。

合同一年一签。

确认同意后,双万琦结签合同,连续承包服务期不得超过三年。如考核不合恪,时应有+x斗、

(乙方季度考核分均达到85分(含)以|二·纤I11 jJ服务期限:三年,

续签合同)。

第千二年履行周期:马豆豆立年」一月2一日2027年止一月1一日。

2、合同金额及支付方式

一整,人民币(￥i旦旦豆豆lG)0

2. 2付款方式:

~1草根据主弦ìlf:分(达到盟-全县!丰J扣运维服务握主.!-一立j了Ij主国企室里的一刀,_、o旦Q_j____1、.上立扯

开具等额专用增情税发票。

2. 3账号{言息:

江苏移动信息系统集成有限公司账号名称:

中国银行股份有限公司南京云锦路支行开户银行:

479361758530账号:

人民lti í1L月陆忏工久伯柴Jf;二ki元扫l2. 4履约保证|金为年度金额的_li__%,金时为:大:马:

鱼一’小写: 569775元,由江苏移动信息系统集成有限公司479361758530的账号电汇

支付,第一年合同履衍期结束后原账户无息退还履约保证金。

本合同总金额2括乙方提供的服务及其他有关的为完成本项目发生的所有费用,招标文

件中另有规定的体外。

3、组成本合同的有关文件

3. 1乙方应按招标文件规定的时间向甲方提供服务的有关技术资料。

3. 2没有甲方事先问面同意,伊歪得~

提供给任何其他人。即使向履行本舌前辑关的人员提供,也应注意保古井限于履行奇同的必

,、.

需范围。

3. :ì关于本项目政府采购的招投标文件或与本次采购活动万式相适j吨的文件及有关11('1
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件是本合同不可分割的组成部分,这些文件包括但不限于:

冒

( 1)投标响应文件:

(:l)项目细人员表:

(只)服务承诺:

(2)投标报价文件:

(~ )技术参数、商务条款响应及偏离表:

(川中标通知书。

t述文f、I:_I_j木合I,{J~'吁在不 业的,以4>标{~I,iWJ压)~;节。

4、知识产权保证

乙方保证甲万在使用、接受本合同服务或其任何 部分|叶,小安第, jJ提iH侵犯且飞,中11

权、版权、商标权和工业设计权等知识产权的起诉。←I']:U J见侵权,由乙方负全市11-;;在杠。

5、产权保证

L }]"保证所交忖的服务和服务所出及的物品所有权无任何抵押、查封等:权羊Ij:fW配。

6、转包或分包

本合同禁止转驾i本合同范围的服务,应由乙方直接提供的,不得转让他人提供。

7、维保服务人员要求及安排

7. 1 项目经理为:JE且:项目驻场运维负责人员为: Z.坠一: J页I、 ~lJ;、)运到i人民为:

直丰垦负责应用1纠t标f果、紧急~jì ü~n<川-坚「件。舟、公rlb,r川、?人J111 fi J:':i'ïi! [ 1们自1飞 [.lí JUJ ,',

能产生的费用由乙方支忖。J: 1'1 J贝1-1人0~ I J 111 )i 1, iJ;j; (/1 ,I,~,11'11'''1. 11如|手11 'I'、l'~i i :ij!:'1~

ìiI半小时内到达现场,负责定期维保、紧急纠l{裂的主些1,1'1。片备i'tf )1-1 1M 'fr rì, IljU11,1 YJ标标JiII[i j

户的故障投诉、技术咨询、客户需求与建议、客户关怀等多种集中受到l业务, )+I~i::各业水:i11

队,充分保证备在:户单位能够得到良好、快庄、7己7,~ r'I<Jt'}盯服务。

8、质量保证及售后服务

8. 1乙万应按招标文件规定及H向应文件承陆的技术性能、技术要求、质量标准|白J Ifl布提

供服务:若无特妹说明,则按国家有关部门最新颁布的标准及规范为准。

8. 2乙方应保证其提供的服务是全面和规范的,并完全符合招投标文件。如因乙方提供

的服务有瑕疵边成甲方损失的,所需费用|封乙方承扫。

9、违约责任

9. [ GlJ未怯招标文件要求提供服务的叫为j~U ~<J. f、I出jj( {干同价的二(1叫,[: 'J 111 i) /J\ 111 i与灼

责任。

9, 2乙方需在2小时内完成现场情况评估与珍|甜,并及时间月1元反馈;性陆出1)、1, Jí见
时间依照故障类另Ij进行维修。若甲方对于所出现故障的约修时间七{j'-tE合础限制与'~求,乙

方需严格道守,若不能满足,'、.万市向甲方说19l Jji{ 1且并据供合JW攸拙。若乙h III~IIÌ说iIII{Uhj_!JX:恢

?复不及时,每次从E\[付合同价叶I:}口i金势。0 元作为届约金。

9, 3特殊原因不能及时响应或恢复的,乙1j应补充书面.~5说明并得到甲方或甲方指定的第

三方认可,方可免于扣除5000元。

9,4项目驻场负责人和|运维人员如无故缺勤,每日从应忖合同价中扣除1000元竹为;也
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约金:如因项目运维人员缺勤导致故障不能及时响应或恢复的每次从应付合同价中扣除

5000元作为违约金。

9. .、合同生效后,发现乙方投标属虚假敢i茬,或经权威部门ilii imlJ提供的H国务不Îìti讪if_m
十示支{’1i要求,造成合同无忧淋续履行的. EII}] 11JFI'Iη(f月附合lï';j J、t标求乙].)jt标.if 1 1ι仆的个, ~I:

费用,同时要求乙方或打|合同价20%的地约〈泣 。

9. 6备且l备件:得季度未根据实际情ì)/,准备备AA备1'1、?告n:ì;:'J:H个中l.i!il此g以刀, 1)ìÎ\.

从应付合同价中扣除5000元作为边约金。

10、其他

乙方委派的工作人员与乙方建立劳动或劳务关系,在提供服务过程中发生意外或导致

由乙方承担责任,与甲方无涉。

11、争议解决

11. 1因服务的白质质量问题发生争议的,可在国家认可的质量检测机构对服务内容质

:晕过行鉴定。服务符合标准的,鉴定费由甲方i~\担:服务项日不符合质量和]、础的,鉴定货111

自身、他人人身或财产损害的,

i乙方承担。

LII、乙必hb.I"ljU壮! dJ、.h I;)H ;:1WIJJ 1.2因履行本合li-iJ i]1起的或与本台|口J何关的争以.

:如果协商不能解快争议,而J 1、1矿扔在地{f 'Î'~;~'司权的人l\; ~L1;;(i,'{ιiJ ~ lÎ:. j二川'11 í,Í"人川

和国法律。

12、合同其它

12. 1本合同未尽事宜,遵照《ι1:1华人民共和|国民怯lj~ ))干j关条文i)~il。

甲方、乙方各执主价。12.2本合同正本一式陆份,具有同等法律效力,

12. 3对乙方每季度考核,考核成绩以90分为准,每低l分将扣除履行周期合同金额

的1%支付款项。

双方可续签合同。12.4乙方季度考核分均达到85分(含〕ι以七,经甲方确认同意后,

(1吁;j{I:I::封闭管理软硬件雄保考核细则)

12. !l注纠i服务期间11第飞万人沟号|发交.ìill rJT;'iJ .ì1!:成if~~斗1rJ\J斗、11-1乙7'.11flijf 1;)J' iJ;';j处JlII干11~Iì

1!、

l
JJ

叶
1’’

l
L

12.6运维服务期间,各卡u{ill!件民备发']旦挽!二& (!'fi级的↑I~JÓl1•• J.JI,JJ’ì'\ JlIIj兰、~ílij 1/,1 ì

l'JJ与新设备供应商达成联络,负责新设备日常运纬:若却i设备软件后台有新版本发布, JJj:li立

卡口设备问题引发交通事故第二心血'ir. J"忏111乙h Û'l/1、占.乙7、jlf(i"11主:

各自带软件后台无法满足日常·正常使用, J二I.!束战备经问iJ\~在rÍ约)D 1)川、具备正常稳定j在: 1J条1'1

的,贝IJ封闭管理运维方需联络设备供应商同步升级后台软件系统,了下调i式罕I[常运行。

12.7乙方需承诺在运维服务耐劳对软硬件制二阵进行季度更新,刊的费JlJ "IJ]@j IL说

也

乙方承担。

12.8招标文件的考核细则、维保服务要求、运维对象具体清单、备件库清单均作为本

合同附件,与合同具有同等效力。
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12.9乙方需为驻场维保服务人员购买人身意外险,乙方根据设备设施运行状况自行选

购设备贡任险。

12. 10运维服务期间,乙方对封闭管理各使用于台如有更新或这代,所}'" '1. ((-J ~川!川'11'"

品和知识产权都归甲方所有:乙方对封闭管理软硬件的数据资料有保密义务,斗古生子ljJ力I'ÎJ

意不可将数据泄露给第三万。
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