
江苏省政府采购合同(服务)

项 目名称:江苏测绘大厦餐饮服务采购

项目编号:JszCˉ 32(X)0⒍sWsWC2o25~∞ ll

甲方:,匹芝垄Ⅲ咝红口臣医

乙方:直斑矧留囤盥堕笪翌囱勖扭咝逅L|

根据Js‘丕
=⒓
凶!2.上」里!坠Ⅱ∶L鱼2nz∶卫211~(招标编号)匹差篮焰岂左及全乡uL红基

购 (项 目名称)的招标文件及该项目的投标文件和中标通知书,甲 乙双方就甲方聘

用乙方从△望立“i氢j型堡口」勤岌员亘」lL工岜丞翌ul出生担-关服务工作,签订本合同书。

一、合同价格

1、 本合同年度综合服务费总全额为人民币(大写)戚止dL捡基互』凵±匡篮盟

整立J翌勤主立,小写: 2174580.72 元人民币 (报价包括乙方在委托管理服务期内

完成服务内容所需的一切费用,包括但不限于员工薪资、福利、社保、员工宿舍、

管理费、服装、综合服务费税全、政策性文件规定及合同包含的所有风险、责任等

各项应有费用。

二、合同内容

l、 乙方负责职工食堂外包服务

服务期限:自合同签订之日起三年 (2025年 9月 12-2028年 9月 11日 ),合同一年

一签。本次合同期满后,采购人对中标人考核合格后,可以续签下一年度合同。中

标人若在反行合同期间出现失信 行为或者考核不合格,采购人有权解除合同或拒

签下一年度合同,并且不承担违约责任。

2、 下列文件为本合同不可分割部分 :

(1)中标通知书 :
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(2)乙方的投标文件 ;

(3)乙 方在招投标过程中所作的其它承诺、声明、书面澄清等 ;

(4)采购文件及其附件 ;

(5)合 同附件。

以上与本合同具有同等法律效力。

三 、甲方的权利

1、 甲方有权监心乙方依法经营、安全生产、合同反行、并做好协调工作。如因

乙方工作不力或措施不到位等原因造成食堂安全等方面的责任△故,甲方可实行一

票否决权,除要求其赔偿经济损失外,还可立即终止合同,并且不承担违约责任。

2、 甲方有权对乙方的原材料采购、加工生产、餐饮质I、 服务标准及卫生状况

进行监个,并有权要求乙方进行整改。

3、 甲方有权派员随时牡查当个菜肴的质I,当 发现菜肴质I、 价格问题时,有

权要求乙方进行改查;乙方接到甲方书面整改通知,一月内未解决问题,甲 方有权

因此处罚乙方1万元,并再次发出书面通知: 一月后原有问题仍未改苷,甲方有权

书面通知乙方终止本协议。

4、 乙方必须在甲方规定的就餐时间内提供膳食,因 未按时开餐 (发生不可抗因

素除外)而影响甲方正传工作 (超过15分钟以上),甲 方有权因此处罚乙方1万元。

四、甲方的义务

1、 甲方协助乙方维持职工食堂的治安秩序,并加强对就餐人员的教育,自觉维

护公共卫生和公共秩序,遵守职工食堂的各项管理规定。

2、 甲方负责乙方因生产和双务需要而产生的能源费用,负责厨房隔油池清理、

油烟道清洗及灭四查费用。

3、 甲方负责提供现有厨房场地、设备,负责因非乙方责任所造成的厨房设备的



维修保养费用。

五 、乙方的权利

1、 乙方有权对甲方职工食堂进行日常经营和管理,包括人△安排、每日餐食提

供、外卖服务,按规定处理泔水、厨余垃圾、油脂等食堂废弃物等,相 应产生的费

用由甲方承担,每 日服务时间依据甲方要求制定。

2、 乙方有权制定严格的管理制度和现定,包括人△、岗位责任、饮食、环境卫

生、安全防范等制度。

六 、乙方的义务

1、 乙方人员必须严格还守甲方的备项管理制度,服从甲方管理人员指示,文 明

经营,讲究个人及公共卫生,保证安全生产。

2、 乙方必须按照采购文件中心来要求,提供一日三个。每个制作的菜肴必须符

合 〈中华人民共和国食品安全法》及相关的法律规定,并做到菜肴新鲜可口,品 种

不0F白祈,注重营养搭况,价格合理,效I适 中,质 I上采,否则由此产生的问足

及后呆均由乙方负责。

3、 乙方须提供主要食材供应商名录,供 甲方审定。

4、 乙方在委托管理服务期内对于甲方的房屋未经甲方同志,不得自行改造,不

得随意改变房屋结构。爱护甲方设备设施,包括厨房设备、用具和餐真,因 人为损

坏和过失应照价赔偿。

5、 乙方负责在委托管理服务期内所有安全生产问题,负 责乙方工作人员的人身

安全,出 现安全生产问题后产生的一切费用,与 甲方无关。

七、费用结芽 :

l、 本项目合同价欺按季度支付,支付比例按上季度实际考核结果确定 E详 见附

件 1:食 堂服务考核办法、附件2:食 堂服务考核细则】。
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2、 伙食费用:乙方为甲方提供自选餐食服务,并按照当务公布的菜肴售价进行

收费,收费全板通过甲方发放的消费卡进行结年。伙食费用不包含在本次报价中,

结笄伙食费用时乙方凭上月消费详细清单开具正式发票,税率6%。 由甲方承担,与

伙食费用一起另行支付。

3、 甲方就餐人数超出核定人数20%以上时,甲 乙双方将协商适当上调当月的劳

务费等相关费用。

八、乙方承诺:

1、 在委托管理服务期内,不得因物价上涨、人员薪酬上涨等客观原因,降低某

肴质I及服务标准。

2、 售卖的菜肴品种每日翻新,大、小荤品种一月内不重复。

3、 隔日的利余食品绝不二次上柜售卖。

4、 提古就餐人员喜爱的菜肴品种出品率,确保就餐满意率达到80%以上。

5、 每半年至少进行一次不低于80%就个人放的满意度测评,当 二次以上(含二

次)的满忘率平均低于60%时 ,甲方有权佯除本合同。

6、 每半年至少举办一次为期半个月的美食节活动。

7、 甲方对乙方现场服务人员不满意时,可以向乙方提出人员更换要求,乙方保

证普通员工在5个工作日内进行更换,管理人员在10个工作日内进行更换。

8、 乙方进入服务场地,须配合甲方清点厨房设备、用品用具及其他设备,列 出

清单,经双方核定签名盖幸后各持一份。乙方须保证在本协议解除时,按照清单内

容归还甲方。乙方归还甲方物件时,必须保持物件完整和清洁卫生,如有损坏和遗

失 (正常使用耗损除外),按照当时的市场价格或同等价格的实物进行赔偿。

九 、合同转包或分包

l、 乙方不得将合同标的转包给他人反行。



2、 除非得到甲方的书面同志,乙 方不得将合同标的分包给他人反行。

3、 乙方如有转包或未经甲方同意的分包行为,甲 方有权评除合同,并且不承担
违约责任。

十 、违约责任

1、 根据甲乙双方共同确定的岗位配备人员,甲 方齐要J0设 岗位的,与 乙方商定

后JI加人员,人 员费用按投标分类费用核年。乙方在双方确定的岗位减少人员,每

减少一人在合同总全苡中扣除一人的费用。甲乙双方无正当理由,不行提前终止协

议,任何一方提前终止协议需赔偿另一方人民币10万元。

2、 乙方提供不洁食品造成甲方人员食物中毒的 (需经卫生防疫部门鉴定),由

乙方负责医药、护理、误工、交通等费用并承担相应的法律责任。

十 一 、不可抗力△件处理

l、 在合同有效期内,任何一方因不可抗力△件导致不能反行合同,则合同及行
期可延长,英延长期与不可抗力形响期相同。

2、 不可抗力△件发生后,应 立即通知对方,并 寄送有关权威机构出具的证明。

3、 不可抗力△件延续120天 以上,双方应通过友好协商,确 定是否继续及行合
同。

十二、协议争议评决

双方在合同及行期内所发生的一切争议,应 通过协商解决。如协商不成,向 项

目所在地即甲方所在地人民法院起诉。

十三、合同生效及其它

1、 合同经双方法定代表人或授权委托代表人签字并加盖单位公幸后生效。

2、 本合同未尽革宜,过照 《民法典》洧关条文执行。

3、 本协议正本一式牛份,甲 乙双方各持戚份。
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附件1:个堂Ⅱ务考核办法

食堂只务考核办法

按照 《省级机关食堂管理工作实施办法》 ,严格及行 《食堂营理服务合同》规

定的服务质至要求,进一步提南就餐涝意度,过循 “安全卫生、厉行节约、优质服

务、程序规范
’
的原则,经双方协商一致,制定本考核办法 :

一、考核方法

考核的方式按百分制计年,共分六个部分。

第一部分为安全及节能工作部分,占总分的20%。

第二部分为食品采购储存部分,占总分的15%。

第三部分为食品加工制作部分,占 总分的15%。

第四部分为场所环境卫生部分,占总分的 15%。

第五部分为食品添加剂部分,占总分的15%。

第六部分为菜肴质I部分,占总分的20%。

二、考核程序

(1)日带检查考核。由采购人负责,对于工作中发现的问是,及时沟通,并提
出整改意见:

(2)月 度、季度及年度考核评议。根据日}工作什况,组织检查、牡查、年度

满意皮调查等方式综合评比打分。

三、考核分效计算方法

每次考核分设:总分一检查所扣分数

四、考核细则 (见附件2)

五、考核结果及适用
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(1)采购人根据考核办法对中标人进行考核,80分及以上全顿支付上季度综



合及务费;70分 (含 )至 80分 (不含),支付95%上季度综合反务费;60分 (含 )

至70分 (不含),支付90%上季度综合及务费:60分以下可支付80%上季度综合朕

务费,但采购人有权立即终止合同,并且不承担违约责任。

(2)本办法中未涉及或与 《食堂饣理服务合同》有冲突的内容,以合同为准。

(3)如因工作不力或措施不到位等原因造成的个堂安全等方面的责任△故,采

购人实行一采否决权,除赔偿经济损失外,还可立即停止合同,并且不承担违约责

任。



项 目 考核标准 分值 评分细则 得分

1.

安全

节能

工作

|①
按照国家有关规定和食品安全标准的要
求,确保安全无事故;②食堂工作人员必须
持有效的健康证上岗:③定期检查食品安全
防范措施落实情况,及时消除食品安全事故
隐患;|④正确使用、维护厨房设备,发现问
题及时处理或报修:|⑤及时关好水、电、气。
李握必要的消防常识,具备防范和处且消防
事故的基本技能。

20分

检查中发现

一例不符合

标准,每次扣
2分 ,直至分
值扣完。

|

2.

采购

储存

①采购的食品原辅材料符合食品安全标准
或要求,大宗原辅材料实行定点采购:②食
品原辅料采购索证索票和台账记录齐全;③
冷出(冻 )设施定期清洗消毒;④成品、半
成品、原料按性质分区分类冷溆(冻);⑤
及时清理、销毁变质和过期的食品原辅料。

15分

检查中发现

一例不符合

标准,每次扣
2分 ,直至分
值扣完。

3.

加工

制作

①粗加工、切配、烹饪、备铨、面点制作及
凉菜配制等加工符合餐饮服务操作规范:②
用于盛放食品的容器,不得直接放王于地
面:③按规定开展食品留样。

15分

检查中发现
一例不符合

标准,每次扣
2分 ,直至分
值扣完。

4.

场所

环境

卫生

①螫具使用后应及时按规范要求清洗消毒:
②已消毒的个具应存放在保洁设施内:③
洁设施保持清洁、封闭,不得存放其他物品。

15分

5.食

品添
加剂

检查中发现

一例不符合

标准,每次扣
2分 ,直至分
值扣完。

6,

菜肴

质量

①达到合同中规定的菜品品种;②菜品色、
香、味等方面能满足大众口味;③无生、冷
(凉菜除外)、 变质菜品;④菜肴中无异物;
⑤经常创新菜肴。

20分

检查中发现
一例不符合

标准,每次扣
2分 ,直至分
值扣完。

附件2:考核细则
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检查中发现

一例不符合

标准,每次扣
2分 ,直至分
值扣完。

①食品添加剂应达到 “五专
”
要求,无超范

围、超剂且使用食品添加剂或使用非食品原
料加工食品行为;②食品添加剂使用记录齐
全。

15分

食堂服务考核细则
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