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考核办法

第一章 总则

第一条 为统一城市照明设施养护维修标准，提高管理水平，促进设施养护维修工作科学化、规范化和制度化，确保照明设施安全、可靠、经济运行，结合本市实际情况，制定本办法。

第二条 城市照明设施的养护维修应严格遵循国家、省、市有关规章、规范、标准、制度等。养护维修活动中所采用的设备和器材均应符合国家现行技术标准的规定。
第三条 本办法所称城市照明设施是指用于照明的智能控制设备、变配电设备、配电线路、灯杆、灯具、接地系统等。

第四条 市城市照明行政主管部门委托市城市照明管理机构负责市级城市照明设施日常管理工作。

第二章 养护维修内容及要求

第四条 依据江苏省《城市道路照明设施养护规程》（DB32/T3699-2019）、《城市道路照明技术规范》(DGJ32/TC 06-2011)、《扬州市城市照明管理办法》（扬府规[2019]4号文），照明设施养护维修工作包括日常养护、专项维修、台账资料（GIS数据）更新、其他养护工作等（详见附件一）。

第五条 从事我市城市照明设施养护维修的单位应具备相应资质，从业人员应具有相应资格。
第六条 养护单位应建立与所养护的照明设施数量、范围相匹配的养护基地；配备合理的巡查、巡修、抢修人员和机械设备，实现定人、定岗、定责养护维修作业。
第七条 养护单位应按照养护区域或标段建立养护项目部，项目负责人和维修人员应具备相应资格并报市城市照明管理机构备案，不得随意变更；如确需变更的，须经市城市照明管理机构批准。

第八条 养护单位应依据市城市照明管理机构的年度养护计划编制月度养护计划，包含巡查、巡修计划、灯具（灯杆）清洁计划、接地检测计划、照度测试计划等。月度计划须经市城市照明管理机构批准后实施。

第九条 养护单位应严格执行社会服务承诺制度。单灯报修24 小时内修复；线路、配电故障2小时内赶至现场处理，一般故障 48 小时内修复，严重故障除不可抗力外5日内修复； 

第十条 养护单位应建立24小时值班抢修统一调度机制，统筹故障抢修工作，应急抢修30分钟内赶赴现场组织处置。

第十一条 养护单位不得擅自改变照明设施现状（设施外形、位置、规格、运行模式等），确需变更的，须经市城市照明管理机构批准。

第十二条 养护单位不得擅自送电维修。因运行故障等特殊情况确需送电抢修的，须经市城市照明管理机构批准。

第十三条 养护单位不得擅自接入城市照明用电。在设施养护过程中发现其他单位有擅自接电行为的，应立即采取断电措施并上报市城市照明管理机构。
第十四条 养护单位应建立应急抢修机制，编制应急预案并组织演练。在重大节庆活动、突发事件、防汛抗台、暴风雪等恶劣天气时，立即启动应急预案，增加设施巡检频次、加大隐患排查力度，做好应急抢修和设施保障工作。

第十五条 养护单位应认真贯彻“安全第一，预防为主，综合治理”的方针，全面落实安全生产责任制，实行全员、全面、全过程的安全管理（详见附件三），确保无重大安全事故。

第十六条 养护单位应加强养护档案管理，每半年上报养护档案，装订成册并实行电子化管理。养护档案包括月度养护计划、设施巡查台账、设施巡修台账等（详见附件二）。

第三章 养护维修考核

第十七条 市城市照明管理机构依据国家、省、市相关行业标准、规程等制定考核指标、编制考核内容、组织实施考核。考核可采用日常考核、随机抽查、驻点等方式进行：
(一)日常考核：由市城市照明管理机构组织的照明设施日常养护维修考核，每月至少一次；

(二)专项考核：由市城市照明管理机构不定期组织对照明设施的专项考核；

(三)驻点考核：养护维修单位须依据养护范围和设施总量合理设定岗位和配备维修人员，定岗、定人、定责。由市城市照明管理机构组织定期或不定期抽查考核。

第十八条 城市照明设施养护维修主要考核指标包括亮灯率、设施综合完好率、接地电阻、线路负荷（详见附件四）。

第十九条 城市照明设施养护维修考核评定内容包括亮灯率、设施完好率、养护档案、作业及设施保障、驻点考勤、养护计划及交办事项完成情况等（详见附件五）。通过考核评定对养护单位的设施养护维修工作进行评价，考核评定等级如下：
1、合格：考核评定得分≥85.0分。得分≥95.0分不扣除养护费用；得分≥85.0分、<95.0分，每0.1分扣3000元；

2、不合格：考核评定得分<85.0分，扣除当月养护费用。

第二十条 城市照明设施养护单位如违反以下规定，扣除相关养护维修费用：

1、月度安全检测计划未按时完成的（不可抗力除外），扣10000元；
2、擅自开灯检修的，发现一次扣5000元；

3、养护单位在养护维修过程中未设置安全警示标志的，养护维修人员作业时未正确佩戴劳动防护用品的，发现每人次扣5000元；
4、养护单位违反安全操作规程，发生安全事故的，按情节严重程度，扣10000—50000元，如违反相关法律法规，依法依规处理；

5、发生媒体曝光事件，每次扣5000元，造成不良影响的，每次扣30000元。

6数字化城管案件亮红灯、市长热线（寄语市长）处置不当、不及时的，每次扣30000元。
7、养护单位擅自接入城市照明用电的，发现一次扣30000元。

8、养护单位擅自拆除、更换照明设施的，发现一次扣20000元。

第二十一条 由市城市照明行政主管部门组织年度考核。

第二十二条 养护单位（乙方）在养护周期内发生以下事件（不可抗力除外），则城市照明管理机构（甲方）有权单方面终止合同：

1、在合同期内，甲方每月对乙方养护维修工作考核一次，若累计考核满 2 个月不合格。

2、因养护维修工作质量不达标、维护效率低下等，造成一定社会影响的，甲方有权重新组织其他养护单位进行故障维护，相关费用在乙方养护维修费用中扣除，类似情况发生 3 次及以上。

3、在养护合同履行过程中，养护单位擅自合同全部转包、违法分包。

第四章 附则

第二十三条 本办法自发布之日起执行。

第二十四条 本办法由市城市照明行政主管部门负责解释。
附件一：《养护维修内容及要求》

附件二：《养护档案》

附件三：《养护维修安全管理》

附件四：《养护维修主要考核指标》

附件五：《养护维修考核评定表》
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