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采购需求

一、项目说明：
1、采购人：徐州市中医院。
2、采购项目名称：徐州市中医院特种设备维保服务外包。
[bookmark: _GoBack]3、此项目属于专门面向中小微企业采购的项目，投标人应为中小微企业、监狱企业、残疾人福利性单位。
4、本项目采购预算金额为人民币225.00万元/3年，且本项目不接受超过人民币75.00万元/年的投标报价。
注：投标人投标报价包括完成本项工作所需的一切费用，包括但不限于耗材、工具及易耗品、通讯器材、设施设备、服装、胸卡、办公设备、各种税费、人工、保险、劳保、管理、维护、利润、税金、政策性文件规定及合同包含的所有风险、责任等各项应有费用。采购人不再支付报价以外的任何费用。
5、项目内容：徐州市中医院特种设备维保以及合同中要求的其他服务。
二、服务期限：自合同签订之日起3年。合同1年1签，年度合同到期后，经考核合格，采购人有权续签下一年度合同，最多可续签2次。
三、项目维保范围及服务要求：
（一）技术人员配置要求：
1、现场管理人员：1 人（具备电工证、机电维修及医疗设备综合维修技术能力）（承担医院设备科设备维修组承担的院属任务）。
2、维修技工：7人（具备电工证及医疗设备故障现场维修技术能力证明）。其中：1人负责透析室日常维护，2人负责全院所有病床、治疗柜、治疗车、医疗推车及杂活，3人负责（包括院外：二门诊、制剂中心、三门诊等）设备日常维修维护工作、夜间抢修及各类临时性工作任务（包括：压力容器安全附件、计量器具送检等）设备带（包含：床头灯、灯罩、供氧终端、负压终端、管路、插座、开关、断路器），病区呼叫系统、气体报警系统、二级减压系统及设备科所属二级维护范围。1人负责全院的设备巡查巡视。
（3）液氧、空气、负压吸引设备、纯水机房24小时运行值班人员：7人（具备电工证/压力容器操作证/设备故障现场应急处理能力的证明）（中心供氧液氧系统4套、空气设备系统4套、负压泵设备系统6套，纯水机房设备1套及相关配套设备）的运行定时巡查、监测管理，按照要求做好运行记录和维保记录，）含夜班维修值班。班长1人长白班，运行维修值班人员6人，确保2人在岗，其中3人具备全院设备应急维修处理能力，晚上配合全院设备应急维修夜班，24小时轮流值守。
（二）工作任务及范围：
1、投标人拟选派技术人员承担医院设备科设备维修组承担的院属（包括院外：二门诊、制剂中心、三门诊等）设备日常维修维护工作、夜间抢修及各类临时性工作任务（包括：压力容器安全附件、计量器具送检等）医院所有病床、治疗柜、治疗车、医疗推车、设备带（包含：床头灯、灯罩、供氧终端、负压终端、管路、插座、开关、断路器），病区呼叫系统、气体报警系统、二级减压系统及设备科所属二级维护范围。
2、严格执行医疗设备三级维修保养制度，按照相关技术要求完成医院各类医疗设备二级维修、维护工作，并符合国家法规、规范和技术要求，并做好设备工作巡查、总结记录。
3、中心供氧系统液氧设备、中心负压吸引及空气压缩设备、的一、二级维修保养范围工作，纯水机房设备定期维保，确保设备正常运转，设备性能必须满足设备装机技术指标，满足临床需求，承担维修责任（签订合同前中标人须具备相关资质和技术力量）。
4、按照科室制定巡检计划安排，投标人拟选派技术人员在医院正常上班时间内每周一至周五对所有病区和门诊科室进行定期巡检，填写巡查记录（要求巡查记录登记清晰工整），发现问题及时处理，对不能及时处理的问题要及时反馈给医院书面说明原因。
5、设备运行值班岗，主要任务是对设备科直管24小时运行设备（中心供氧液氧系统4套、空气设备系统4套、负压泵设备系统6套，纯水机房1套及相关配套设备）的运行定时巡查、监测管理，按照要求做好运行记录和维保记录，熟悉设备性能，掌握应急故障维修处理方法，熟悉值守设备故障应急预案，熟练操作运行设备，确保临床医疗安全。
6、投标人拟选派现场管理人员对技术人员技术特长对工作任务重点进行合理分配，做到任务分工明确，互相配合协作有序，相对稳定。
7、医院所有医疗设备的三级维修及校验，医院与设备厂家未达成维修合同期间，中标人必须负责协调维修校验，保证不影响临床使用，所产生的费用由医院设备科及审计部门审核后另行结算。
8、中标人维修期间产生的所有维修配件费用不得高于市场价，由医院设备科及审计部门审核后结算。
四、项目管理要求：
（一）采购人的权利和义务：
1、采购人有权力对乙方工作人员进行安全作业和从业道德进行督导，有权利对中标人拟选派人员违反安全生产劳动操作规则及从业道德的行为进行制止，并根据情节做出相应的处理意见。中标人不积极采纳采购人处理意见的，经书面告知，拒不整改的，采购人有权终止合同。
2、采购人有义务按照合同规定的支付费用，不再支付另外任何费用。
3、采购人每月将对乙方人员的出勤情况、工作业绩和服务质量等进行考核，考核情况与协议费用挂钩。
4、为了保证乙方正常工作，采购人向中标人免费提供办公场所一处，值班室、通讯﹙院内号固话﹚，采购人现有维修工具中标人免费使用，考虑到作业安全，协议期内维修工具的更新和增配采购人不予承担。
5、采购人不参与中标人公司内部的具体事务管理，有督促考核中标人工作的权力，但对于发生工作失误（错误）导致不良影响及考核不达标的人员,具有建议更换权利。对于因此产生经济损失的有要求支付合理损失的权利。
6、采购人有核验中标人选派人员上岗资质证书的权利，并留存备案。
（二）中标人的权利和义务
1、中标人在对采购人设备情况盘点清查的基础上，提交完备的的维修、保养实施方案和各项管理制度。
2、中标人对派出所有员工承担全部管理责任，有责任教育培训员工认真遵守国家各项法律、法规和采购人各项规章制度。
3、中标人承诺按照国家有关法律法规合法用工，工作中产生的一切经济纠纷和法律全部自行承担，与采购人无关。中标人负有对员工安全教育义务，自愿承担协议履约过程中发生的一切安全责任及经济损失。
4、中标人选派的技术人员应具有良好的职业道德和专业技能，电工、压力容器操作工、电焊工等必须有国家相关部门颁发的有效证件，持证上岗。乙方对技术人员的资质证书承担验证责任，对证书真实性负责。
5、中标人选派的现场管理人员，负责组织协调与采购人对接、人员管理以及工作安排。介于医院服务对象的特殊性，中标人选派的人员在接到报修电话后或遇到紧急情况，应及时赶到现场进行维修处理（包括在家休息人技术员，无特殊情形，须无条件到位）。
6、中标人选派的人员在工作中，须严格遵守采购人各项制度，所需配件和耗材统一由仓库领用，提前1个月预见性书面提出维修材料预定申购计划（包括空气负压设备等三级保养耗材和实施方案），如因中标人未及时提供配件和维修材料的申购计划，导致不良事件及损失，中标人自行承担责任。采购人收到申购计划而且不能及时提供时，所造成的损失不追究乙方责任。
7、中标人选派的维修及管理岗人员工作时间与采购人作息时间同步，工作日正常班不低于7人在采购人值班，确保人员在岗在位。非工作时间及节假日乙方确保至少2名维修技术人员值班，接听应急报修电话，承担应急抢修任务。
8、设备运行值班岗确保2人在岗，24小时6人轮流值守。
9、从本项目合同签订之日起，中标人应保证派足额人员（每月25日前报送出勤花名册，上报下月维修和设备值班人员工作安排日程表，采购人将以此实施考勤、考核），按照采购人正常作息时和上报出勤方案，服从采购人服务流程。确保完成采购人设备正常运行和维修维护、抢修工作。
10、中标人选派的技术人员在工作中，如需停水、停电、停气、动火，应事先通知采购人并征得采购人同意，否则造成一切损失，由中标人负责。
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