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一、项目名称：孙楼街道农村公共厕所保洁管理服务
二、本项目采购预算为206.1936万元，报价应包含完成项目标的所需全部费用，包括但不限于保洁费、保险费、车辆使用费及相关人工费及管理人员的各项工资、福利，劳保，管理佣金和税费、保洁工具，保洁用品等全部费用，采购人不再支付报价以外的任何费用。
三、项目概况：
（一）、项目概述：
完成对孙楼街道村级111座公共卫生间(男、女)的 保洁管理工作。
（二）、项目概况
1、项目地址：丰县孙楼街道公厕
2、服务期限：三年
3、项目质量要求：满足现行行业标准
（三）、项目要求
①招标范围和内容
1.作业范围：丰县孙楼街道，保洁范围和面积以中标后双方实际交接为准。
2.作业内容：甲方把孙楼街道村级111座公共卫生间(男、女)的 保洁管理工作交由乙方，负责保洁管理、消杀除味、维护、吸污，基础建设和水电费由甲方负责。
②规范要求
1.作业规范符合但不限于《江苏省城市环境卫生作业服务质量标准》,等现行有关法律法规、规章和规范性文件。服务质量和要求详见《丰县孙楼街道环境卫生检查考核实施细则》。
(一)规范管理组织机构健全。乙方应当按照环卫企业规范管理要求设立各相关内部管 理机构，管理人员规范着装、挂牌上岗；必须配备足够的通讯设备并保持畅通。各项管理制 度健全，制定各岗位操作规范，定期组织安全生产教育，具有完善的突发事件应急预案。
(二)作业要求
1.作业应做到文明、安全和有序，最大限度地减少对环境的污染和对公众生活的影响。
2. 作业人员应穿着统一制式的作业服装(含鞋、帽等),做到着装整齐。
[image: ]3. 作业机具、设备的式样、颜色、结构等应符合省市县相关要求。作业机具、设备喷涂的字样或图样，由环卫管理机构规定。
4. 乙方应编制突发事件应急预案，成立应急突击队，做好各类重大活动、应急处置等保障，服从甲方调配。
作业模式和要求
公厕管理
（1）卫生保洁标准
①公厕全天候24小时免费开放公厕，及时保洁、清理污物；水电正常。
②内外部墙面、屋顶、墙壁、窗、纱、地面蹲台、便器、座圈、盖板、隔断板、门、管理间、洗手(盆)池、洗手台、墩布池、挂衣钩、标牌灯具等设施设备清洁卫生，无积尿、积水、积灰、结冰、杂物、蛛网； 
③公厕整洁有序，废纸容器不满溢，无异味、无尿碱污物、无积粪、无水锈、无乱贴乱画、无乱堆物品、无暴露的保洁工具和废纸、纸篓内废弃物不得超出2/3范围； 
④定时喷洒灭蚊蝇药物，做到随有随灭，确保无蚊蝇；每日喷洒消毒药水不少于2次，并保持通风良好，除臭。 
⑤公厕内暴露管道外部及时擦拭，保持清洁卫生；
⑥清扫保洁时应设置提示标志，冬季保洁时地面不结冰；
⑦室内地面及室外周围10米内环境整洁，无杂物杂草、无乱搭乱建；
⑧管理间物品摆放有序，干净整洁，保洁工具不得随意摆放。 
⑨公厕管理制度健全，信息上墙公开，消杀记录齐全，专人保洁、配备足够的保洁工具。
（2）设施及维护标准
①屋顶、墙壁、门、窗、油漆涂饰位置、地面蹲台、便器、盖板、隔断板、门、管理间、镜子、水嘴、洗手(盆)池、墩布池、挂衣钩、标识灯具、通风除臭设备等各种设施、设备齐全完好，保证正常使用。
②公厕的标志齐全，标志按照孙楼街道办事处（符合城市公厕国家标准）统一制定标准进行设置； 
③公厕内不得擅自设置广告；乱贴乱画清理修复后，要与整体色泽协调一致。公厕内外墙面保持整洁，随脏随除。 
④公厕因主体结构损坏、管道堵塞、设施损坏等原因停止使用时，应公示停用期限，并采取设置活动厕所或指明就近厕所位置的临时性措施解决群众用厕。对破坏、损坏设施的行为，有劝阻、报告的义务；并协助公安部门做好维护社会秩序等工作； 
⑤ 确保节假日、公休日公厕正常开放使用，配合环卫管理部门做好检查考核工作
四、人员、设备配备要求
一）、人员数量配备本项目最低配备保洁员33人。保洁人员年龄不得超过65周岁。 以上人员配备管理人员包括班长、车队长，不包括办公室文员、会计等人员。本项目配备项目经理1名，水电工1名（需持电工证），不得同时兼任其他项目部经理或其他职务，以上人员的配备需向孙楼街道办事处备案,需调整或调动必须听取甲方意见方可实施。管理团队人员要求道德品质好，行为端正，身体健康，无残疾，责任心强、能吃苦，有开拓创新精神，有3-5年以上保洁工作经验，平均年龄不超过60周岁。
注：1、以上“人员配备要求”为不允许负偏离的实质性要求和条件，响应文件中须提供《人员配备明细表》上传至附件12《具备履行合同所必需的设备和专业技术能力的书面声明》中，如不提供或有负偏离，在符合性审查时按照投标无效处理。
2、人员配备不包括办公室文员、会计等人员。
二）、设备配置要求
1.作业设备（车辆）配置基本标准：吸污车1辆。提供自有或租赁的承诺函或其他证明材料。
2.服装及防护用品配备要求：(1)夏装每人每年2套，春秋装每人每年2套，冬装棉 服装每人每年2套；(2)雨衣、雨裤、雨鞋每人一套；(3)式样、颜色、材质符合环卫管理机构规定；(4)其他防护用品满足作业需要。
五、作业质量标准
作业质量应达到住建部《城市环境卫生质量标准》《江苏省城市环境卫生作业服务质量标准》和《丰县孙楼街道环境卫生检查考核实施细则》的要求。
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