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项目要求（采购需求）
一、本项目采购预算总金额5753571.05元人民币；报价包括但不限于人工费、资料费、服装、清扫工具、耗材、相关税金、合理利润以及投标人认为完成本项目所需要的其他费用等全部费用。采购人不再支付报价以外的任何费用。
二、项目概况：
1、采购人：徐州市铜山区新区街道办事处 
2、项目名称：铜山区新区街道2026年-2027年村庄市场化保洁和垃圾清运服务
3、服务期限：1年 
4、项目要求：①投标人必须遵守劳动法，依法规范用工，全员签订劳动合同，符合条件的须参加基本社会养老保险，人员工资应不低于同地区同行业最低工资标准，高温津贴、特岗津贴、加班费用等按法律、法规及文件规定执行。
②投标人在组建保洁员队伍方面，尽量选用年轻力壮的保洁员，必须对企业员工进行安全生产、职业技能等培训，教育职工严格遵守国家法律法规、环卫作业及安全操作规程，作业人员应经专业培训后方可上岗作业，作业期间出现任何安全事故均由供应商自行承担，与招标人无关。
③投标人须建立环卫工人弹性作业机制，科学合理调配作业班次。根据气象预警信息动态调整保洁作业时间，作业时段主动避开高温、暴雨、暴雪、大风、寒潮等恶劣天气露天作业，保障一线环卫工人人身安全。如遇突发应急任务确需恶劣天气作业，必须制定专项安全作业方案，配齐安全防护用品，落实专人现场安全管理。
④按招标人要求在每月25日前向招标人提供相关运行资料,包括但不限于人员信息、工资和加班费发放、人员保险购买凭证，物资发放清单、设备（车辆）信息、垃圾清运量等，并确保资料信息的真实性。
⑤签订合同前中标单位必须建立环卫工人工资专用账户，人员工资发放采用银行代发方式，保证环卫工工资足额按时发放。
三、项目内容及总体要求 
（一）服务范围
新区街道辖区内12个社区村村体内道路、各村进村道路、房前屋后、背街小巷、庄体沿街门面、徐村村委会沿街面包砖路面、徐村小学东侧绿化步道、公共卫生间、垃圾分类亭的日常保洁，14条镇管道路和长安路南延（五环路至三堡街道交界处）道路路间、路面清扫和洒水降尘；由办事处统筹管理、服务辖区内的小区和承担属地教育协调与日常监管职责的学校垃圾收集和转运；辖区内12个社区村的生活垃圾收集和转运（约1300个垃圾桶）以及垃圾中转站的污水处理。
（二）保洁及垃圾清运要求
1、保洁及垃圾清运的内容
（1）村庄内环境卫生、村体内道路（面积约113万平方米）、公厕（其中高标准公厕28个需专人保洁）、垃圾分类亭的日常保洁，镇管道路（面积约148330平方米）路面保持整洁，路间无漂浮物，具体洒水要求见附件。
  （2）村管小区垃圾清运（二堡安置房、毕庄安置房、南都新城、丰兰苑、三堡教师公寓、二堡教师公寓、文窝安置楼、板厂宿舍、华嵘家苑、驿城花园一期、二期、聚乐园、托龙山安置小区A区、C区、驿乐园、绅士家苑、碧玉小家、榆庄安置小区、徽派小区、康华园、嘉乐园、新禧佳苑）;驿城小学、徐村小学（含徐村幼儿园）、二堡小学、台上小学、千禧城幼儿园、南京师范大学附属徐州高新区实验学校、新区街道办事处、六号线指挥部、派出所、交警队、消防大队垃圾清运；辖区内12个社区村的生活垃圾收集和转运（约1300个垃圾桶）以及垃圾中转站的污水处理。
2、日常管理的内容
（1）每周至少开展1次全村范围集中大扫除，对辖区所有村庄道路、沟渠、公共场地、边角盲区进行全覆盖清扫保洁、垃圾清运，做到无积存生活垃圾、杂草、废弃杂物。
（2）对随处大小便、违章占用绿地、破坏工程等公共设施行为进行制止。
（3）工作人员应熟悉本项目公共设施情况，承担公共设施看护管理责任。
（4）全程协助采购人开展各项日常管理工作。
（5）负责本项目范围内垃圾中转站场地24小时值守看管工作。安排专人在岗值守，做好中转站日常看护、场地秩序维护；做好站内安全巡查、防火防盗，制止无关人员、外来车辆随意进出；发现设施损坏、安全隐患、异常情况第一时间上报采购人。因值守缺位、值守管理不当造成场地财务丢失损坏、安全事故、第三方损失的由乙方承担赔偿及法律责任，给采购人造成损失的应全额赔偿。值守人员考勤、排班、劳保、薪酬等全部费用包含在投标总报价内，采购人不再另行支付任何值守费用。乙方须建立中转站值守台账，做好值班记录。
（6）遇突发、特殊情况，须及时调配人员，服从采购人统一指挥，配合开展现场管理工作。
（7）配置撒盐机、除雪车等清雪除冰应急作业设备，设备可自有或租赁；建立设备运维台账，定期检修保养，保障雨雪冰冻天气随时投入应急处置。
（8）结合采购人合理需求与项目实际运营状况，无条件配合完成采购人和上级主管部门提出的本项目招标范围外且与保洁、垃圾清运业务相关的其他补充工作。
3、人员及设备配备要求
（1）环卫保洁作业人员要求
①保洁人员应有保洁相关经验，身体健康，有吃苦耐劳的精神，遵守管理规定，禁止聘用65周岁以上人员。
②日常管理人员应知法，懂法，守法，依法办事，必须严格遵守从业规范及安全管理规定。
③村庄市场化保洁经理1，管理员8人，道路保洁员人数不低于165人，每个高标准公厕（28个）配置1个专职保洁人员，其余普通公厕按需配置，洒水车驾驶员1人。
④垃圾清运操作工1人，垃圾转运车驾驶员7人，后勤1人。
（2）中标人承担所有人员及设备的安全责任及费用。
（3）中标人须为作业人员提供工作服及必要的劳动防护用品。
4、保洁及垃圾清运设备
	序号
	设备
	数量

	1
	双箱电动保洁车（辆）
	11

	2
	人力三轮车（辆）
	70

	3
	高压清洗车（辆）
	11

	4
	小型洗扫车（辆）
	2

	5
	洒水车（8方）（辆）
	1

	6
	落叶吸扫车（辆）
	2

	7
	垃圾收集车（高位上料车）（辆）
	5

	8
	垃圾转运车（辆）
	2

	9
	240L垃圾桶（个）
	1300

	10
	管理用车（巡查、应急）（辆）
	1


注：1、洒水车（8方）、垃圾收集车（高位上料车）和垃圾转运车共计需要8辆，其中垃圾转运车甲方可提供2辆（油车），其他车辆（必须为新能源车辆）由中标人提供，可多于上表数量，但不可少于此数量，240L垃圾桶根据实际情况进行更换。
2、 中标人提供的新能源车辆需要与新区街道原有移动式垃圾压缩设备无缝对接，原有移动式垃圾压缩设备参数如下：
[image: ]
5、 机械化作业及洒水降尘
1）抽取两个自然村的道路普扫工作，采取机械化清扫加人工捡拾的作业模式，并严格按照区机械化作业考核细则要求执行。
2）托龙山社区、驿城村、徐村村、龙亭社区、二堡社区、新庄村、榆庄村、梁庄村、台上社区、麦楼社区、晁湖村、滕寨村12个社区村在日常保洁结束后每天至少进行两次洒水降尘。
四、考核标准
为规范环卫作业过程的质量监管，落实环境卫生全覆盖、精细化和长效管理机制，全面提升环境卫生质量，创造优美、整洁的工作和生活环境，依据《城市环境卫生质量标准》和《江苏省城市环境卫生作业服务质量标准》的规定，制定本试行细则。
1、考核主体及内容
区城管局、区环境卫生管理机构及社会各界（城管协管员、公安协警、市民、外地游客等）分别组织进行以下几方面内容的检查考核：村庄市场化保洁（路面保洁、机械化作业、绿化带保洁、野广告清理、护栏清洗、环卫设施管养维护、餐厨垃圾收集容器管养维护、垃圾前端收集运输等），公厕管理（含保洁、维护），作业范围内的除雪、重大活动保障等应急任务，主管部门交办的临时性任务等。
2、考核方式
（1）区城管局及环卫主管部门考核
区城管局负责对环境卫生的作业质量进行督查，环境卫生主管部门负责对市场化清扫保洁作业的质量进行日常检查考核，并将当月检查考核结果上报区城管局。检查方式采取日常巡查和专项检查相结合的方式。
（2）社会监督考核
对保洁项目存在的重点、难点问题进行专项监督考核，经市、区两级环卫主管部门核实后，按社会监督考核细则实施（详见附件）。
（3）附加项考核
区城管局及环卫主管部门对各作业单位（企业）在工资、津贴、加班工资发放情况、应急处置、重大活动保障及行业基础数据申报、规章制度落实执行情况等方面进行不定期考核。
（4）建立环卫检查考核信息反馈和整改制度
环卫作业质量和管理工作检查考核结果以通知单形式下发到承包方。如发现重大问题以整改通知书的形式通知作业单位，并限期整改，期满进行复查。
（5）建立考核检查台帐制度
制定统一格式的《保洁服务督查情况通知单》，检查人员按照要求做好管理和保洁质量的检查记录，建立台帐。内容包括检查时间、存在问题及处理情况。作业单位应建立自查台帐。
五、其他要求：详见招标文件第五章《拟签订的合同文本》。
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