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	第四条  物业安全生产责任
	（一）甲方权利、义务: 
	1、甲方负责物业检查、监督和管理，及日常事务管理。
	2、甲方监督乙方用工的合法性和规范性，保持主要服务人员的相对稳定。
	3、甲方依据物业服务合同，对乙方服务质量进行不定期检查和定期（每季、半
	年、年底）考核。
	4、甲方依据物业服务合同和考核结果，按时支付给乙方物业服务经费。
	5、甲方为乙方提供规定的办公场所和能存放材料、易耗用品的储藏间及服务必
	需的资料。
	6、甲方审议乙方服务项目的月度、年度计划、工作安排和保障措施。
	7、甲方协助乙方做好主要服务项目的宣传、教育、培训和观摩。 
	8、甲方协助乙方处理服务过程中产生的矛盾和客观存在的问题。
	9、甲方监督乙方收集、整理、上交物业服务管理资料。
	10、甲方根据“三层级三覆盖”和“网格化管理”工作法，检查发现脏乱差，
	限期整改不到位的，根据现场情况制定处罚措施。
	（二）乙方权利、义务: 
	1、科学设置管理机构和人员、切实加强对物业管理人员的考核（职业道德教育、
	安全保密），培训（岗前、技能）和使用管理。按照投标文件的承诺，各岗位人员配齐到岗。
	2、依据招标文件规定的服务范围、内容和标准，制定月度、年度计划以及保障
	措施，制定规章制度和工作规范，并报甲方批准备案后组织实施，提高服务质量。
	3、依据物业服务规范、规程、规章，高标准、高质量实施管理、抓好服务，实
	现管理目标，提高服务满意度。
	4、自觉服从甲方的监督管理和检查考核，及时整改物业管理中存在的问题。
	5、依据物业管理需要，配备各岗位劳动工具、办公物资。 
	6、严格遵守甲方的相关各项管理规定，爱护公共设施，未经甲方同意，不得擅
	自改变其功能。
	7、建立物业管理档案并负责及时记载有关变更情况，每月初向甲方提供上个月
	工作完成情况与下个月的工作计划。
	8、物业管理中的债权债务、财产损失、人身伤害、劳资纠纷等一切问题，均由
	乙方承担责任，甲方不承担任何责任。
	9、委托期满后，乙方无条件移交物业管理权，撤出本物业，协助甲方做好物业
	10、服务的交接、衔接和善后工作，同时向甲方移交管理用房和物业管理的全部档案资料（包括甲方提供的资料）。
	第六条 本合同的总金额为(大写):  壹佰伍拾柒万玖仟壹佰捌拾捌元（人民币￥1579188 元）。
	支付方式：
	1、甲方根据招标文件及投标文件等有关内容制定考核评分细则（详见附件）。服务期内每季度进行考核，根据乙
	（一） 甲方责任
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	1、乙方未按合同规定的质量要求提供服务，甲方有权终止合同，由此造成乙方的直接损失和间接损失甲方不给予
	2、乙方人员未按操作规定，无意或故意造成各类设备、设施损坏，乙方应按照原样修复或原价赔偿；
	3、下列情况终止合同:
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	（3）乙方人员殴打检查人员造成不良影响的；
	（4）乙方擅自分包项目的；
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	（6）乙方未按投标文件规定配备人员及时到岗，经甲方督促仍未履行的；
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