[bookmark: _GoBack]实验室 LIMS 样本管理系统 AI 嵌入及感染性样本出入库模块升级改造采购需求
（一）核心采购内容
（一）核心采购内容
本项目为扬州市疾病预防控制中心 LIMS 系统生物样本库和 AI 智能应用采购项目，在本单位现有 LIMS 系统体系内完成生物样本库业务能力落地及 AI 智能应用集成服务，复用本单位现有通义千问 32B 大模型、现有算力服务器资源，不新增采购 AI 服务器、算力服务及模型授权。主要建设内容包含生物样本库相关开发与实施服务、LIMS 系统与样本库双向数据交换接口开发、LIMS 系统前端 AI 适配开发、AI 各业务模型集成部署、历史样本数据清洗迁移、用户培训、上线试运行及配套文档交付等。
1、生物样本库业务模块：完成基础数据配置、样本库房管理、样本全状态信息管理、样本入库 / 出库 / 销毁业务流程、样本预警提醒、样本全生命周期管理（亲代关系图谱、全流程操作追溯）等功能的开发、适配、配置实施，实现生物样本从登记、接收、分装、入库、存储、出库、传代到销毁的全闭环数字化管控，满足疾控生物样本业务管理、溯源审计合规要求。
2、LIMS 系统数据交换服务：基于内网 RESTful API 接口、HTTP+JSON 报文格式，实现 LIMS 系统与生物样本库业务模块双向数据同步；LIMS 向样本库同步样本基础信息、检测结果信息；样本库向 LIMS 回写样本存储位置、入库 / 出库 / 销毁状态信息；完成 LIMS 前端 AI 功能入口嵌入与远程调用逻辑开发，实现 LIMS 对独立算力服务器上 AI 服务的调用与结果展示。
3、AI 智能应用模块：依托采购人现有算力服务器部署 AI 知识库、病原链式检测模型、生物安全合规性模型、报告预审模型、原始记录预审模型；采用大模型语义解析 + 业务规则引擎模式，实现样本保藏规范提示、样本超期处置提示、病原检测链式步骤提示、生物安全风险提示、报告 AI 预审、原始记录 AI 预审；支持结构化字段读取以及原始文本附件语义解析；项目交付同步提供全套 AI 服务验收测试用例。
4、配套服务：历史样本数据清洗迁移服务、管理员及业务用户操作培训、上线试运行支撑、全套项目技术文档交付；提供长期软硬件兼容保障，因政策或规划需迁移至国产软硬件环境，提供免费全栈适配和平滑迁移服务。
5、交付物：项目实施服务说明书、系统数据交换服务技术文档、管理员及业务用户操作手册、服务验证报告、项目验收方案、全套培训资料、业务配置模板及脚本；完整移交全量源代码、注释、编译环境说明及基础数据。
（二）技术参数要求
（二）技术参数要求
1、核心部署要求
	模块名称
	归属类型
	备注说明

	基础数据配置服务
	实施服务
	适配疾控业务场景，完成检测项目、样本源、检测分类、样本标签模板管理业务配置落地

	样本库房管理服务
	实施服务
	完成房间管理、容器类型管理、存储设备可视化图形化布局管控业务配置与适配落地

	样本信息管理服务
	开发服务
	实现待接收、待检测、待入库、已入库、终态的全样本状态流程管理业务能力落地

	样本入库/出库/销毁流程服务
	开发服务
	完成业务流程配置落地，实现全流程业务办理、审批流转、台账溯源管理能力

	样本预警提醒服务
	实施服务
	配置样本冻融、逾期未处理、逾期未检测预警逻辑及提醒业务能力

	样本全生命周期管理服务
	开发服务
	实现亲代关系图谱、全流程操作追溯管理业务能力落地

	LIMS系统数据交换服务
	开发服务
	完成LIMS与样本库双向数据同步接口开发，包括样本信息同步、检测结果同步，实现业务数据互通溯源

	LIMS系统前端AI适配开发
	开发服务
	完成现有LIMS系统前端AI功能入口嵌入与调用逻辑开发，实现AI服务远程调用与结果展示

	知识库搭建服务
	实施服务
	完成知识库框架部署适配，向量服务部署于贵中心现有算力服务器，规范数据初始化导入为可选数据加工服务

	病原链式检测模型搭建服务
	实施服务
	完成病原检测业务提示词配置、规则引擎配置与模型集成部署，模型服务运行于扬州市疾控现有算力服务器

	生物安全合规性模型服务
	实施服务
	完成生物安全合规校验规则配置、提示词配置与模型集成部署，在不同场景中根据生物样本规范进行相应生物安全行为提示

	报告预审模型搭建服务
	实施服务
	在 LIMS 系统中完成 AI 模块集成，在报告编制及审核提交时实现报告 AI 预审，主要围绕报告合规性审查（如日期连贯性、标准适用性、有无错别字、格式问题等）

	原始记录预审模型搭建服务
	实施服务
	在 LIMS 系统中完成 AI 模块集成，在原始记录编制和审核提交时实现原始记录 AI 预审，主要围绕原始记录合规性审查（如原始记录的格式、日期、结果与标准的比对、使用的仪器、标准品等是否符合标准）



2、部署架构要求
2.1 本项目所有样本库相关业务能力均集成运行于本中心现有 LIMS 体系之内； 2.2 AI 模型、知识库向量推理服务独立部署于本中心现有算力服务器，不与 LIMS 系统部署在一起，LIMS 仅负责前端交互和远程接口调用； 2.3 本项目复用中心现有通义千问 32B 大模型及算力资源，无需额外采购 AI 服务器、算力服务及模型授权。
（三）供货及安装调试要求
1. 本项目实施周期为合同正式签订生效后 90 个日历日之内，完成全部开发与实施服务、LIMS 与 AI 服务联调、调试培训、上线试运行，达到竣工验收标准。
2. 系统完成部署实施后，须稳定试运行 30 个日历日，业务模块、AI 服务联调运行稳定，无重大业务缺项、无业务中断，方可开展竣工验收。
3. 验收执行依据 GB/T 44230—2024《政务信息系统基本要求》、本采购需求、报价答复文件、需求规格说明书、项目验收方案，所有验收条目可落地、可验证；成交供应商须完整移交全量源代码、注释、编译环境说明及基础数据。
4. 成交供应商负责全部模块配置、接口开发、系统联调、历史样本数据清洗迁移；采购人配合提供业务原始文件、开放内网访问策略，不承担代码开发、模型配置工作。
（四）技术培训要求
1. 成交供应商须提供管理员、业务操作人员专项培训，分别针对系统后台配置运维人员和日常业务操作人员编制对应培训课件资料。
2. 培训内容覆盖生物样本库全业务操作流程、库房与基础数据配置、预警规则配置、AI 模块使用、台账查询、问题排查等内容，确保相关人员能够独立操作系统开展业务。
3. 全套培训资料作为正式交付物完整移交采购人。
（五）售后服务要求
1、质保服务
1.1 质保期限：项目验收合格后提供 5 年免费质保。 
1.2 质保范围：包含系统服务运行故障问题修复、7×24 小时远程技术支持、现有已交付功能微调、运维答疑；质保期内对现有 AI 模型规则优化、微调免收额外费用。 注：采购人现有算力服务器硬件、底层算力平台、大模型底座软硬件故障，不在本项目质保范畴。 
1.3 软硬件迁移保障：提供长期软硬件兼容保障；若因政策或规划要求系统迁移国产软硬件环境，成交供应商须提供免费系统全栈适配和平滑迁移服务，保障业务连续、数据完整，不得另行收费。
2、售后响应
2.1 响应时效：提供 7×24 小时全天候售后服务；接到采购人故障报修后，异地供应商 24 小时内做出响应，48 小时内到达现场处理。 2.2 故障处理：一般故障需在 48 小时内解决，重大故障需在 72 小时内提出解决方案。
3、后续服务
3.1质保期内新增 AI 校验规则、全新 AI 业务场景模型搭建、超出本采购需求范围的新增功能，不属于本项目包干范围，可按 2000 元 / 人天另行协商签订补充协议计费。
3.2质保期满后，采购人可与成交供应商另行协商运维服务合同。
（六）商务要求
1、合同履行期限：合同正式签订生效后 90 个日历日内完成全部开发实施、联调、培训、试运行，达到竣工验收条件。
2、付款方式：按双方合同约定执行。
3、验收方式及要求：按照采购文件、成交供应商报价答复文件、项目需求规格说明书、项目验收方案、合同及国家相关法律法规逐项开展验收，试运行满 30 日历日稳定无重大问题后完成竣工验收。成交供应商提交全套交付资料及验收申请，采购人组织业务、技术人员逐项核验，问题完成整改闭环后签署验收报告。
4、报价要求：报价人须提供总报价以及详细费用明细；本项目报价为需求范围内固定包干总价，包含完成本项目全部建设内容的所有费用（开发、实施、数据迁移、培训、文档、质保、软硬件适配等）；报价不含算力硬件采购、算力租赁、底层大模型底座、新增消息推送对接、新增 AI 模型场景开发等超出本项目需求的内容。超出既定需求的新增服务不属于包干范围，须协商签订补充协议另行计费。

