[bookmark: _Toc472]采购需求

一、项目概述
[bookmark: _Toc2108]1.项目名称：泗洪县纪委监委机关保洁服务采购项目
2.项目地点：甲方指定地点
3.项目简介：泗洪县纪委监委机关保洁服务采购项目，保洁面积约26000平方米，投资约23.27万元/年。
4.服务期限：三年。
[bookmark: _GoBack]注：合同一年一签，一年后，若双方就服务内容及质量满意度较高（合同有效期的一年度内，平均考核分数80分（含）以上的）（详见考核标准），最多续签两年。
5.服务质量：合格
6.验收标准：招标单位对中标方提供的服务结合服务标准及服务有国家标准的应符合国家标准。无国家标准的应符合行业标准、地方标准或者其他标准、规范，并满足招标文件要求。
7.付款方式：按半年度付款，采购人收到供应商正式发票后将上半年度实际发生（经考核后的）服务费支付给成交人。
二、服务内容及要求
（一）保洁服务范围
负责现两栋办公楼、院内广场等公共区城(包括楼内大厅、楼梯通道地面、公共区域窗户玻璃、会议室地面、卫生间、安全楼梯通道、院内广场、停车场等日常清洁保养、垃圾收集等卫生保洁服务工作。

（二）保洁人员的要求
乙方派驻的保洁人员应符合以下要求：身体健康良好，无心脑血管及传染疾病；年龄在55周岁以下；具有吃苦耐劳精神。
（三）保洁服务的标准
	序号
	服务内容
	服务标准

	1
	基本要求
	（1）建立保洁服务的工作制度及工作计划，并按照执行。

	
	
	（2）做好保洁服务工作记录，记录填写规范、保存完好。

	
	
	（3）作业时采取安全防护措施，防止对作业人员或他人造成伤害。相关耗材的环保、安全性等应当符合国家相关规定要求。

	
	
	（4）进入保密区域时，有采购人相关人员全程在场。

	2
	办公用房区域保洁
	（1）大厅、楼内公共通道：
①公共通道保持干净，无异味、无杂物、无积水，每日至少开展2次清洁作业。
②门窗玻璃干净无尘，透光性好，每周至少开展1次清洁作业。
③指示牌干净，无污渍，每日至少开展1次清洁作业。
④楼道、楼梯间无灰尘，无乱贴乱画，梯步表面干净无污渍，保持楼梯手护栏干净、无灰尘，扶杆、窗台、开关面板每日擦抹一次，保持干净无尘，无乱贴乱画、无杂物堆积。
⑤办公门每月擦抹一次，内窗、一楼玻璃每周擦抹一次，保持洁净、无尘、无蛛网。
⑥消防箱、指示标牌隔天擦抹一次，保持干净无尘。
⑦楼内设置固定的垃圾收集点，所有垃圾桶保洁干净、无异味，及时更换垃圾袋，确保垃圾不超过2/3。

	
	
	（2）电器、消防等设施设备：
①配电箱、设备机房、会议室音视频设备、消防栓及开关插座等保持表面干净，无尘无污迹，每月至少开展1次清洁作业。
②监控摄像头、门禁系统等表面光亮，无尘、无斑点，每月至少开展1次清洁作业。

	
	
	（3）楼梯及楼梯间保持干净、无异味、无杂物、无积水，每日至少开展2次清洁作业。

	
	
	（4）开水间保持干净、无异味、无杂物、无积水，每日至少开展1次全面清洁作业，工作期间保持不间断巡视，至少每小时巡视一次。

	
	
	（5）作业工具间：
①保持干净，无异味、无杂物、无积水，每日至少开展1次全面清洁作业。
②作业工具摆放整齐有序，表面干净无渍，每日消毒。

	
	
	（6）公共卫生间：
①保持干净，无异味，垃圾无溢出，每日至少开展1次全面清洁和消毒作业，工作期间保持不间断巡视，至少每小时巡视一次。
②及时补充厕纸、擦手纸、洗手液等必要用品。
③每日两次收垃圾，更换垃圾袋。

	
	
	（7）电梯轿厢：
①保持干净，无污渍、无粘贴物、无异味，每日至少开展1次清洁作业。
②灯具、操作指示板明亮。

	
	
	（8）平台、屋顶、天沟保持干净，有杂物及时清扫，每月至少开展1次清洁作业。

	
	
	（9）石材地面、内墙做好养护工作，每季度开展1次清洁作业。

	
	
	（10）地毯干净、无油渍、无污渍、无褪色，每月至少开展1次清洁作业。

	
	
	（11）会议室每日清洁、巡视，定期消毒；

	3
	公共场地区域保洁
	（1）每日清扫道路地面、停车场等公共区域2次，保持干净、无杂物、无积水。

	
	
	（2）雪、冰冻等恶劣天气时及时清扫积水、积雪，并采取安全防护措施。

	
	
	（3）各种路标、宣传栏等保持干净，每月至少开展1次清洁作业。

	
	
	（4）清洁室外照明设备，每月至少开展1次清洁作业。

	
	
	（5）办公区外立面3米以下外窗玻璃、墙面、立柱，每月开展1次清洗。

	4
	卫生消毒
	（1）办公用房区域、公共场所区域和周围环境预防性卫生消毒，消毒后及时通风，每周至少开展1次作业。

	
	
	（2）采取综合措施消灭老鼠、蟑螂，控制室内外蚊虫孳生，达到基本无蝇，每季度至少开展1次作业。

	
	
	（3）发生公共卫生事件时，邀请专业单位开展消毒、检测等工作。



（四）保洁人员要求
 
	[bookmark: OLE_LINK10]序号
	岗位
	人员配备
	数量（名）

	1
	保洁
	保洁组长
	1

	2
	
	保洁人员
	6

	合计（名）
	7

	备注：1.保洁人员有吃苦耐劳精神，责任心强，服从安排，按保洁组长的分配负责各自区域的卫生保洁工作。保持良好的服务精神面貌，保洁人员应着装统一制服，服装整洁合体，穿戴整齐。
★2.所有工作人员的工资不得低于宿迁市最新调整的职工最低工资标准。



三、其他要求
1.中标单位人员的住宿、就餐、保险、治安等问题由投标人自行解决，与采购方无任何关系。
2.日常保洁所需的设备、工具、清洁剂、卫生丸、地蜡、消杀药水等清洁用品费用由承包人自行承担。
3.中标单位人员必须统一着装，挂牌上岗，服从采购方日常临时工作安排。
4.如因工作失误而造成采购方经济损失或工作被动，由中标单位负责赔偿经济损失。不可抗力的因素除外。
5. 中标单位必须接受采购方卫生保洁质量、服务态度、安全等监督，若有违反相关规定和未达到保洁标准，采购方有权开具处罚通知书给中标单位，罚款将从劳务费中扣除。
6.本项目由中标方进行总承包，不得转包，一旦发现转包，采购方有权终止承包合同。
