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南通大学附属医院东院区布草洗涤外包项目



资格预审文件




	




采购人：南通大学附属医院
代理机构：宏信天德工程顾问有限公司
二○二三年十月

南通大学附属医院东院区布草洗涤外包项目
资格预审公告
项目概况
南通大学附属医院东院区布草洗涤外包项目（项目名称）招标项目的潜在资格预审申请人应在江苏省政府采购网（http://www.ccgp-jiangsu.gov.cn/）自行下载资格预审文件，并于2023年10月23日14点30分（北京时间）前提交申请文件。
[bookmark: _Toc35393621][bookmark: _Toc28359002][bookmark: _Toc28359079][bookmark: _Toc35393790][bookmark: _Hlk24379207]一、项目基本情况：
项目编号：JSZC-320600-TDGW-G2023-0046
项目名称：南通大学附属医院东院区布草洗涤外包项目
采购方式：☑公开招标   □邀请招标
[bookmark: _Hlk73953389]预算金额：800万元/年（一期348万元/年）。
最高限价：人民币8.67元/床，全院总床位数约2500张（一期启用床位约1100张），结算时以实际占用总床日数为准；投标报价超过最高限价为无效投标。
采购需求：本项目包括南通大学附属医院东院区所有医用布草的洗涤、消毒、下收、下送、缝补、折叠和熨烫、指定织物的报废更新，具体详见资格预审文件项目需求说明。
服务期限：叁年，合同壹年一签。合同期内中标人须按合同规定向采购人提供专业服务。壹年合同期满，若采购人对中标人该年度服务考核满意，可按原中标价续签服务合同一年，最多可连续续签两次。
本项目不接受联合体投标。
[bookmark: _Toc28359003][bookmark: _Toc35393791][bookmark: _Toc35393622][bookmark: _Toc28359080]二、申请人的资格要求：
[bookmark: _Toc28359004][bookmark: _Toc28359081]（一）满足《中华人民共和国政府采购法》第二十二条规定，提供声明函；
1、具有独立承担民事责任的能力；
2、具有良好的商业信誉和健全的财务会计制度；
3、具有履行合同所必需的设备和专业技术能力；
4、有依法缴纳税收和社会保障资金的良好记录；
5、参加政府采购活动前三年内，在经营活动中没有重大违法记录。
6、法律行政法规规定的其他条件。
（二）落实政府采购政策需满足的资格要求： 无。
（三）本项目特定资格要求：
1、申请人具有独立法人资格，具有有效的营业执照，有能力按本资格预审文件规定的要求提供专业服务；
2、申请人具有在全国排污许可证管理信息平台排污登记后的回执或具有有效的排污许可证；
[bookmark: _Toc35393623][bookmark: _Toc35393792]3、法定代表人参加资格预审活动的，必须提供法定代表人身份证明及法定代表人本人身份证复印件；非法定代表人参加资格预审活动的，必须提供法定代表人签字或盖章的授权委托书、法定代表人本人身份证复印件及被授权人本人身份证复印件。
三、获取资格预审文件
1、获取时间：2023年10月12日起至2023年10月17日，每天上午 08时30分 至 12时00分，下午13时30分至18时00分（北京时间）。
[bookmark: _Hlt91775437][bookmark: _Hlt91775444][bookmark: _Hlt91775413][bookmark: _Hlt91775412][bookmark: _Hlt91775417]2、地点：在江苏省政府采购网（http://www.ccgp-jiangsu.gov.cn/） 领取资格预审文件。
3、方式：自行下载
[bookmark: _Toc35393624][bookmark: _Toc28359082][bookmark: _Toc35393793][bookmark: _Toc28359005]四、资格预审申请文件的组成及格式
申请人的资格预审申请文件及有关资料正本壹份、副本叁份，组成及格式详见资格预审文件附件。
五、资格预审的审查标准及方法
1、资格预审的方法：合格制，即资格预审合格的申请人全部入围。
2、资格预审的审查标准：
	条款号
	审查因素
	审查标准

	2.1
	资格预审审查标准
	营业执照 
	具备有效的营业执照复印件 

	
	
	法定代表人身份证明书
	法定代表人身份证明书（格式参见附件）；

	
	
	法定代表人授权委托书原件，投标代表本人身份证复印件（如有）
	法定代表人授权委托书原件，投标代表本人身份证复印件

	
	
	全国排污许可证管理信息平台排污登记后的回执或排污许可证
	全国排污许可证管理信息平台排污登记后的回执或排污许可证（提供复印件并加盖公章）

	                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        
	
	供应商符合《中华人民共和国政府采购法》第二十二条规定的声明函
	供应商符合《中华人民共和国政府采购法》第二十二条规定的声明函

	2.2
	 约谈、考察
	1、招标人可能会在报名结束后对投标申请人在规定的时间段内进行约谈考察。由招标人组成考察小组，对投标申请人企业状况、企业实力、企业现场管理情况等进行考察了解。约谈考察与资格预审申请文件将作为确定合格投标人的重要组成部分，一起递交资格预审委员会评审，确定最终合格投标人。
2、请各投标申请人根据招标人发出的通知要求，准备并配合招标人组织的考察、约谈工作，否则不论何种原因，均视为投标申请人放弃本项目资格预审的申请，资格预审不通过。如考察不合格，无论何种原因则视为投标申请人放弃本项目的资格预审，招标人保留取消其入围资格的权利。若发现投标申请人弄虚作假，则其资格预审不通过。


六、拟邀请参加投标的供应商数量
邀请全部通过资格预审供应商参加投标。
七、申请文件的提交
应在2023年10月23日14时30分（北京时间）前，将申请文件提交至南通市南通大学附属医院2号楼6楼606会议室。
八、资格预审日期
资格预审日期为申请文件提交截止时间至2023年10月24日前。
九、公告期限
自本公告发布之日起5个工作日。
十、其他补充事宜
无
[bookmark: _Toc35393627][bookmark: _Toc28359085][bookmark: _Toc35393796][bookmark: _Toc28359008]十一、凡对本次资格预审提出询问，请按以下方式联系
1、采购人信息
[bookmark: _Hlk78878953]名 称：南通大学附属医院
[bookmark: _Toc28359009][bookmark: _Toc28359086]地址：南通市西寺路20号
联系人：朱老师、顾老师
联系方式：13862961460、13912255263
2、采购代理机构信息
名 称：宏信天德工程顾问有限公司　
地　址：南通市江海大道488号金贸国际25楼2501 
[bookmark: _Toc28359010][bookmark: _Toc28359087]联系人：董安国    
联系电话： 18912299056
[bookmark: 4._资格预审申请][bookmark: 6.2公示][bookmark: 5.1_审查委员会]电子邮箱：812298892@qq.com
3、项目联系方式
[bookmark: 8._纪律与监督][bookmark: _Toc13543213]联系人：顾老师  
联系电话：13912255263

一、资格预审审查办法（合格制）
资格审查办法前附表
	条款号 
	审查因素 
	审查标准 

	2.1
	资格预审审查标准
	营业执照 
	具备有效的营业执照复印件 

	
	
	法定代表人身份证明书
	法定代表人身份证明书（格式参见附件）；

	
	
	法定代表人授权委托书原件，投标代表本人身份证复印件（如有）
	法定代表人授权委托书原件，投标代表本人身份证复印件

	
	
	全国排污许可证管理信息平台排污登记后的回执或排污许可证
	全国排污许可证管理信息平台排污登记后的回执或排污许可证（提供复印件并加盖公章）

	                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        
	
	供应商符合《中华人民共和国政府采购法》第二十二条规定的声明函
	供应商符合《中华人民共和国政府采购法》第二十二条规定的声明函

	2.2
	 约谈、考察
	1、招标人可能会在报名结束后对投标申请人在规定的时间段内进行约谈考察。由招标人组成考察小组，对投标申请人企业状况、企业实力、企业现场管理情况等进行考察了解。约谈考察与资格预审申请文件将作为确定合格投标人的重要组成部分，一起递交资格预审委员会评审，确定最终合格投标人。
2、请各投标申请人根据招标人发出的通知要求，准备并配合招标人组织的考察、约谈工作，否则不论何种原因，均视为投标申请人放弃本项目资格预审的申请，资格预审不通过。如考察不合格，无论何种原因则视为投标申请人放弃本项目的资格预审，招标人保留取消其入围资格的权利。若发现投标申请人弄虚作假，则其资格预审不通过。


1、审查方法
本次资格预审采用合格制。审查委员会依据本项目规定的审查标准和程序，凡符合资格审查办法前附表第2.1款、第2.2款规定审查标准的申请人均通过资格预审。
[bookmark: 2._审查标准]2、审查标准
[bookmark: 2.2_详细审查标准][bookmark: 2.1_初步审查标准]2.1 资格预审审查标准  
详细审查标准：见资格审查办法前附表。  
[bookmark: 2.3约谈、考察]2.2 约谈、考察 
详细审查标准：见资格审查办法前附表。 
[bookmark: 3._审查程序]3、审查程序
[bookmark: 3.1初步审查][bookmark: 3.2_详细审查及约谈、考察]3.1 详细审查及约谈、考察 
3.1.1审查委员会依据资格审查办法前附表第2.1款规定的标准，对资格预审申请文件进行详细审查。  
3.1.2通过资格预审的申请人除应满足资格审查办法前附表第2.1款、第2.2款规定的审查标准外，还不得存在下列任何一种情形： 
（1）不按审查委员会要求澄清或说明的； 
（2）在资格预审过程中弄虚作假、行贿、串通投标行为的； 
（3）未通过约谈考察或未按要求参加约谈考察的。 
[bookmark: 3.3_资格预审申请文件的澄清]3.2 资格预审申请文件的澄清  
[bookmark: 4._审查结果]在审查过程中，审查委员会可以书面形式，要求申请人对所提交的资格预审申请文件中不明确的内容进行必要的澄清或说明。申请人的澄清或说明应采用书面形式，并不得改变资格预审申请文件的实质性内容。申请人的澄清和说明内容属于资格预审申请文件的组成部分。招标人和审查委员会不接受申请人主动提出的澄清或说明。  
4、审查结果
审查委员会按照资格审查办法前附表规定的程序对资格预审申请文件完成审查后，确定通过资格预审的申请人名单，并向招标人提交书面审查报告。 


二、项目需求说明
[bookmark: _Toc182848996]第一部分、项目概况
1、项目名称：南通大学附属医院东院区医用布草洗涤外包服务项目。
2、采购项目预算金额： 800万元/年（一期348万元/年）。
第二部分、项目具体要求说明
一、投标供应商工作场所要求
洗涤公司应具有独立的专用工作场所，工作场所面积不低于2000㎡，所有设备、医用织物新品周转仓库必须能满足服务标的要求，确保全年布草正常周转、报废、借用，并制订有切实可行的应急预案，保证医疗织物的不中断供应（不可抗力除外）。
洗涤公司生产布局设置必须达到以下要求（国家强制要求）：★必须同时符合国家卫计委2015年颁发的708号文件规定的要求和2017年6月1日开始实施的WS/T508-2016中华人民共和国卫生行业标准的医院医用织物洗涤消毒技术规范要求：
第一，根据消毒技术规范的第2页3.12的要求，洗衣房污染区（脏污织物收集区、分拣区、洗涤区、消毒区）与清洁区（洗涤消毒后的暂存区、烘干区、整烫区、整理折叠区、发放区、缝补区、储存区）之间设置全封闭式、实质性隔断，除分别开设通道门，供人员进出和物品由污到洁运送外，两区之间的空气不能对流。
第二、根据规范的3.13要求，在清洁区的各区之间设置半封闭式隔断，其高度与宽度适应操作需要，空气可以对流。
第三、根据规范第4页WS/T 508—2016 4.3.1.2e）条规定污染区应设立医用织物接受与分检间、洗涤消毒间、污车存放处、污染区员工更衣缓冲间。清洁区应设置烘干间、整烫区、整理折叠区、发放区、缝补区、储存区、洁车存放区、员工更衣缓冲间等。g）各区域及功能用房标识明确，通风、采光良好。h）污染区及各更衣间设洗手设施，宜采用非手触式水龙头开关。I）污染区应安装空气消毒设施。
二、投标供应商设备要求
根据WS/T508-2016中华人民共和国卫生行业标准的医院医用织物洗涤消毒技术规范第2页3.11的要求，利用隔离技术将洗衣设备安装在污染区和清洁区之间，使洗涤物由位于污染区一侧的舱门装入，洗涤完毕后从位于清洁区一侧的舱门取出的专用洗涤设备。针对这种要求，洗涤公司必须使用隔离式洗衣机或隧道式洗衣笼。请投标人详细列出本公司各类洗涤机械、熨烫设备、运输车辆、消毒、洗涤等耗材品名、品牌、规格、数量等。
三 、洗涤区域、资格、流程要求
洗涤公司应根据医用织物的特点，选择适合的洗涤工艺标准，科学安排洗涤工序，保证洗涤质量。
1、根据医用织物的污染性质、程度和使用对象进行分类洗涤、分类消毒：A)病人衣被和医务人员衣物（值班被服、工作服）、产科婴儿衣物必须分类、分区专机洗涤。B）为防止串色、交叉感染，床上用品与供应室、手术室各种有色敷料必须分类、分区、分机洗涤。C)有明显血、脓、便重污染的医用织物单独分类、分区、分机洗涤。D）为防止交叉感染，洗涤公司对传染性医用织物需要单独设置隔离区域洗涤、单独进出通道，不得与其它医用织物在同一区域清洗。E）手术室敷料如果更换成新型二类医疗软器械的必须在有«医疗执业许可证»的资质的消毒供应中心完成清洗、消毒。
2、因我院每天洗涤量很大、需要处理的感染性布草多，针对以上要求，洗涤公司必须具备足够数量的洗涤设备、分区分机洗涤场地、运输设备、合理的人员架构等，确保每天布草及时供应和各种突发状况下感控要求一直达标运行，医院相关的各管理部门有权对洗涤公司日常运营进行突击检查。
3、在国家要求强制执行国卫医发[2018]11号文件：《关于印发医疗消毒供应中心等三类医疗机构基本标准和管理规范（试行)的通知》内容时或在医院等级评审要求必须执行上述文件时，洗涤公司必须提供本单位的软器械洗涤消毒的《医疗机构执业许可证》，医院病员衣、医生手术衣、手术盖单等手术室医用织物的清洗消毒、干燥、检查、折叠、包装、储存、发放必须在软器械消毒供应中心完成。投标时须提供相应的承诺函，格式自拟。
4、运送车辆：用于物流的车辆在每次运送洁净衣被前必须按照相关标准进行严格的消毒处理，每天先运送洁净医用织物后再接运污医用织物，禁止洁污医用织物混合一起运送。 洗涤公司至医院的运输车辆由洗涤公司自行提供，医院内至各病区收集医用织物的车辆由医院提供。
5、对于传染病人的医用织物按医疗感控相关规定程序处理，医院在科室密封包装好并贴上标签后交给洗涤公司。
6、医用织物回收、运输、分类、洗涤等必须制定消毒操作流程和完善的感染管理控制方案以达到洗涤质量要求，防止交叉感染。
7、洗涤公司确保接受上级（卫计委）各项检查合格，院方有权对洗涤公司所洗医用织物和洗涤场所进行抽查和检验，并根据实际结果给与奖惩，以确保洗涤质量。
8、为避免交叉感染，承担疾控的社会责任，洗涤公司必须遵守江苏省质量技术监督局发布实施的《公共用纺织品安全技术规范》第4章中的强制性条款“分别处理医疗用公共用纺织品和非医疗用公共用纺织品（包括设备、环境、人员）”承诺不与宾馆、饭店类行业的洗涤物在同一区域同一车间内洗涤。
四 、医院布草中心工作安排及收送流程要求：
1、医院在院内免费提供固定场所，供洗涤公司集中收集和配送，医院设有5个脏布草投递口，各病区将所收集的脏布草进行分类装袋，并将各科室及所清点好的数量填好单据放在相对应的打包袋里，洗涤公司员工将脏布草进行数量的清点，数量有差异的及时联系到相对应的科室，在双方沟通确认好的情况下进行数量的更改，并重新签字。
2、根据医院规定的时间和通道，按时将洗净的布草送至各科室，干净布草需双方点交确认并签字。
3、所有的工作流程、服务细节要求都不得低于西院区标准。
五、布草周转基数添置、报废更新服务要求：
1、中标公司在合作前半个月必须配备充足的布草周转库存（医院相关部门联合核对检查），负责医院被服收发仓库常规布草的周转基数的添置和管理（即：在途洗涤、缝补、回洗、品种变动、日常科室借用、应对突发状况、每天报废更新的库存布草，备货库存不少于160万元），合作结束后由原有服务的洗涤公司收回。医院各科室配置的周转基数布草由医院负责管理和添置，资产归医院所有。   
2、洗涤公司每日及时负责报废更新医院周转基数范围内的布草：
（1）所有医院值班用品、病员、陪客、检查床上用品：被套、大单、枕套、棉絮内套、棉垫内套、枕芯内套、诊察床单、中单。
（2）服装：全院所有医护人员各种颜色各种型号的工作服，手术衣，病员衣裤，病员条子衣裤，洗手衣裤，产房工作服、工作裤。
（3）各种手术、供应室、检查所需要的各种规格的布类辅料：开腹单，大小各种洞巾、各种规格治疗巾、各种规格包布、腹带、手术台布、特大脚套、棉脚套、白盘垫、尿布、有带台垫。
（4）各种婴儿用品：各种颜色各种型号的被套、床单、枕套、长垫套、连体夹衣、单衣、连体棉衣、毛巾、浴巾。
（窗帘、门帘、输液椅套、沙发套、机器套、坐垫、靠背、脉枕、蚊帐、会议台布、物业、进修、实习、后勤外包服务人员、口罩、帽子、棉被、棉垫、晴纶被、毛毯、棕垫、海绵垫、各种枕芯、值班大衣、防雨布、各种袋子、床栏、屏风、盖布、床围、气管带、压缩带、氧气瓶套等等不包含在报废、添置基数范围内）
3、布草报废更新的要求：
布草质量标准：洗涤公司提供的布草必须向甲方提供经甲方认可的样品，原料的质量标准如下：
（1）床品要求：临床使用的床品为缩水率低、绒毛少、舒适度好的40×40支纱的独幅漂白布，在明显位置不得有破洞和补丁；特殊科室使用的有色床品为缩水率低、绒毛少、不易掉色、舒适度好的棉织品，在明显位置不得有破洞和补丁；值班床品为缩水率低、绒毛少、不易掉色、舒适度好的格纹加厚织品，不得有破洞和补丁。
（2）手术敷料要求：为了确保供应室、手术室的洁净环境，手术敷料必须使用行业品牌产品，不得使用落絮严重的织物产品，并不得有缝补的补丁。今后为减少医院手术室的绒毛，降低病员手术创口无菌性炎症的发生几率，同时最大限度的减少医护人员的感染风险，在合同期内，手术室敷料逐步报废过渡到具有阻菌阻血阻水防护功能的新型面料（属二类医疗器械），合同到期时能基本更换完成，必须在有«医疗执业许可证»的资质的消毒供应中心完成清洗、消毒。同时必须提供二类医疗软器械生产厂家医疗器械生产许可证、注册证；提供相应的承诺函，格式自拟。
（3）其它敷料要求：如病员用品、其它医护人员特殊工作服等用品使用质量不得低于现有标准，款色不得随意更改。
（4）服装更新要求：我院的各类工作服、工作裤（含编内、编外等工作人员，合作时医院提供名单和工号），每人冬装和夏装各两套，凡领用满4年的都要报废更新冬装和夏装各两套，中标洗涤公司需提前备好库存（医院提供花名册）更新准备工作。
（5）布草使用等级标准：无污物、无补丁、无缺漏，满足医院临床需求。
[bookmark: _Toc454354747]（6）洗涤公司必须有足够的仓储条件和仓储库存，每天负责医院在基数范围内的布草报废更新、医院床位变动时被服仓库周转基数的及时添置、特殊情况下如疫情防控需要、医院检查、搞活动等等医院应急借用布草时,洗涤公司必须积极配合，有充足库存调剂使用，产生的各种费用包含在床位承包费中。
（7）在合作期间如若临床有新增或短缺部分，由院方负责补充并采购。采购数量大幅增加时，洗涤公司适当调整增加相应的备货基数，服务价格不调整。
六、洗涤质量、服务质量要求、考核要求：
1、洗涤公司洗涤范围：凡是医院使用的能高温洗涤的布草。洗涤公司对各类洗涤医用织物均要干净、干燥、卫生、平整，无破、无损、无菌、无异味，确保科室满意。对有熨烫要求的物品必须熨烫到位；对破损物品（缺钮扣、少带子、脱线缝、撕裂……）必须缝补完好后方能发出。
2、值班被服要统一颜色，与病房、血透的被服颜色进行区分。
3、病员服尺码加大，并保证大尺码病员服数量的投放，发放时按大小号分类放置，便于选择。
4、更新备用工作服按大小号分类放置，便于选择。
5、包布应分类放置，损坏严重或将报废的单独放置，不与质量好混放。
6、南通大学附属医院布草洗涤考核办法如下：
为了提高医院布草外洗涤质量，杜绝感染事件的发生，特制定此考核办法。
医院成立由后勤服务保障中心、医院感染管理办公室、护理部及临床科室为成员的考核小组。考核小组有针对性、有重点的对医院布草洗涤质量进行抽查考核测评，并与洗涤服务费挂钩。考核采用百分制，权重占比（后勤30%、院感40%、护理30%）。
第一、考核扣款办法
本考核方案执行模式为院方定期进行抽查，洗涤方拥有合理解释权，最终抽查考核得分达到90分为合格。在抽查不合格情况下，合格线以下，每下降1分，扣除当月1‰的洗涤费。抽查不合格率超出条例规定的百分比，每1%加扣1分。
第二、考核内容、分值及扣分标准
（1）后勤服务保障中心物业管理分中心抽查测评
A 抽查洗涤后的物品有无绒头吸附、串色及非正常掉色。分值10分，不合格率超2%，扣1分。
B .抽查洗涤物品报废是否及时。分值10分，不合格率超2%，扣1分。
C .抽查洗涤物品点交是否准确。分值10分，不合格率超2%，扣1分。
D .抽查洗涤物品洁净度。分值10分，不合格率超2%，扣1分。
E 抽查洗涤物品破损缝补情况。分值10分，不合格率超2%，扣1分。  清洁被服专区存放，每日进行紫外线消毒，登记备查。
F 不合格洗涤物品更换及时。分值10分，不合格率超2%，扣1分。
G 洗涤公司工作人员服务态度。分值10分，发生一次态度不好，扣1分。  
H 洗涤公司工作人员服从安排。分值10分，发生一次拒绝服从安排，扣1分。
I 洗涤公司对存在问题整改的效果。分值10分，整改效果不好,扣1分。
J 布草中心反应问题，洗涤公司需2小时内做出回应（电话咨询﹑现场了解），当天给予答复。分值10分，发生一次当天未答复，扣2分。
（2）医院感染管理办公室考核测评
A、有完善医用织物洗涤消毒管理工作制度；至少包括医用织物回收﹑洗涤消毒﹑质量管理等制度，并保证制度落实到位；工作人员参加医院感染管理知识培训，并掌握相关知识。分值10分，无制度扣5分，一项不落实扣1分，随机提问一名工作人员，回答不出扣1分，不全缺一项扣0.5分。
B、布局合理，清污分开，通风良好；物流由污染区到清洁区，不交叉﹑不逆行。污染区设有手卫生设施，保证环境清洁卫生。分值10分，一项做不到扣1分。
C、工作人员做好个人防护，上班必须穿好工作服戴帽子，接触污物后洗手；必要时戴手套﹑穿隔离衣﹑防护镜﹑面罩。分值10分，缺一样扣1分，工作人员防护不到位发现一人扣1分。
D、院方场地条件允许的情况下，在指定地点收集污物，院方有安排到外场地清点人员的条件下，避免在病区清点，专人﹑专车﹑专线运输，运送车辆清污分开，每日清洗消毒。收集及下送衣物用袋正确，血液和体液污染的纺织物要用防渗漏塑料袋（院方提供）。分值10分，一项做不到扣1分。
E、认真执行衣物清洗规章制度，分类清洗。被血液﹑体液污染的衣物应单独消毒﹑清洗。新生儿﹑婴儿使用后的医用织物应专机洗涤﹑消毒，不应与成人使用后的医用织物混洗。手术室专用的医用织物（如手术衣﹑手术铺单等）宜单独洗涤。传染病和隔离病人污染的感染性织物要封闭运输，应先消毒后清洗。分值10分，一项做不到扣2分。提问工作人员回答不正确发现一人扣2分，测试浓度不达标扣2分。
F、洗涤后清洁被服专区存放。存取每日进行紫外线消毒，并登记备查。分值10分，被服未专区存放扣4分，登记不到位扣2分。
G、可重复使用的织物包括病人衣物﹑床单﹑病房布巾﹑手术巾﹑医务人员工作服等外观整洁﹑不变形﹑无破损﹑无污垢﹑无异物。分值10分，各项发现不合格率达2%，扣1分。
H、使用密闭车辆运输或密闭箱运输，清洁织物和污染织物应洁污分开，分车运送。运送过污染织物的车辆应及时进行消毒。分值10分，发现一处扣2分。
I、清洁织物的存放：清洁织物存放间应采用货架存放，货架离地﹑离天花板各为20CM，离墙距离为10CM，保持室内整洁与干燥。储存过程中防止二次污染，如被污染应重新洗涤。分值10分，一项做不到扣2分。
J、院感科对洗涤后的医用织物抽样进行消毒效果检查及微生物学监测。分值10分，发现一处不符扣2分。
（3）护理部门及临床科室考核测评
A、洗涤后的物品要做到清洁、干净，无绒头吸附、无串色及非正常掉色，分值10分，不合格率超2%，扣1分。
B、洗涤干燥度。分值10分，不合格率超2%，扣1分。
C、洗涤物品更新、报废、破损缝补要及时。分值10分，不合格率超2%，扣1分。
D、无外院洗涤物品进入我院，分值10分，前提为医院方无外院物品进入洗涤公司，如洗涤公司单方面发现类似情况，不合格率超2%，扣1分。
E、洗净工作服﹑被服不得夹带其他物品。分值10分，不合格率超2%，扣1分。洗净工作服﹑被服内混有粪便、脓血等污物即定为不合格，扣5分。
F、洗涤物品丢失，如确认洗涤公司单方面原因丢失物品，可按照实际数量予以赔偿,若未及时解决，扣10分。
J、洗涤物品点交准确。分值10分，发现点交不准确情况每月达到3次，扣1分。
H、洗涤物品下收下送及时。分值10分，每月发生3次不及时下收下送情况，扣1分。
I、洗涤公司工作人员服务态度。分值10分，服务态度不好扣1分/次。
J、洗涤公司工作人员服从科室的安排。分值10分，不服从科室安排扣1分/次。
7、医院感染管理办公室考核要求，如下表：
              被服洗涤质量考核表（感染管理办公室）
	序号
	内 容
	得分
	备注

	1
	有无完善医用织物洗涤消毒管理工作制度；包括医用织物回收、洗涤消毒、质量管理制度，保证制度落实到位；工作人员参加医院感染管理知识培训，掌握相关知识。分值10分，无制度扣5分，一项不落实扣1分，随机提问一名工作人员，回答不出扣1分，不全缺一项扣0.5分。
	
	

	2
	布局合理，清污分开，通风良好；物流由污染区到清洁区，不交叉、不逆行。污染区设有手卫生设施，保证环境清洁卫生。分值10分，一项做不到扣1分。
	
	

	3
	工作人员做好个人防护，上班必须穿好工作服戴好帽子，接触污物后洗手；必要时戴手套、穿隔离衣、防护镜、面罩。分值10分，缺一样扣1分，工作人员防护不到位发现一人扣1分 。
	
	

	4
	院方场地条件允许的情况下，在指定地点收集污物，院方有安排到外场地清点人员的条件下，避免在病区清点，专人﹑专车﹑专线运输，运送车辆清污分开，每日清洗消毒。收集及下送衣物用袋正确，血液和体液污染的纺织物要用防渗漏塑料袋（院方提供）。分值10分，一项做不到扣1分。
	
	

	5
	认真执行衣物清洗规章制度，分类清洗。被血液﹑体液污染的衣物应单独消毒﹑清洗。新生儿﹑婴儿使用后的医用织物应专机洗涤﹑消毒，不应与成人使用后的医用织物混洗。手术室专用的医用织物（如手术衣﹑手术铺单等）宜单独洗涤。传染病和隔离病人污染的感染性织物要封闭运输，应先消毒后清洗。分值10分，一项做不到扣2分。提问工作人员回答不正确发现一人扣2分，测试浓度不达标扣2分。
	
	

	6
	清洁被服专区存放。每日进行紫外线消毒，并登记备查。分值10分，被服未专区存放扣4分，登记不到位扣2分。
	
	

	7
	洗涤物品需外观整洁、不变形、无破损、无污垢、无异物。分值10分，各项发现不合格率达2%，扣1分。
	
	

	8
	使用密封车辆运输或密封箱运输，清洁织物和污染织物应洁污分开。运送过污染织物的车辆应及时进行消毒。分值10分，发现一处扣2分。
	
	

	9
	清洁织物的存放；清洁织物存放间应采用货架存放，货架离地、离天花板各为20CM，离墙距离为10CM，保持室内整洁与干燥。储存过程中防止二次污染，如被污染应重新洗涤。分值10分，一项做不到扣2分。
	
	

	10
	院感对洗涤后的医用织物抽样进行消毒效果检查及微生物学监测。分值10分，发现一处不符合扣2分。
	
	

	合计总分
	

	考核人签字： 
	考核日期：


  8、医院护理部、临床科室考核要求，如下表：
被服洗涤质量考核表（护理部、临床科室）
	序号
	内 容
	得分
	备注

	1
	洗涤后的物品要做到清洁、干净，无绒头吸附、无串色及非正常掉色，分值10分，不合格率超2%，扣1分。
	
	

	2
	洗涤干燥度。分值10分，不合格率超2%，扣1分。
	
	

	3
	洗涤物品更新、报废、破损缝补要及时。分值10分，不合格率超2%，扣1分。
	
	

	4
	无外院洗涤物品进入我院，分值10分，前提为医院方无外院物品进入洗涤公司，如洗涤公司单方面发现类似情况，不合格率超2%，扣1分。
	
	

	5
	洗净工作服﹑被服不得夹带其他物品。分值10分，不合格率超2%，扣1分。洗净工作服﹑被服内混有粪便、脓血等污物即定为不合格，扣5分。
	
	

	6
	洗涤物品丢失，如确认洗涤公司单方面原因丢失物品，可按照实际数量予以赔偿。分值10分，未及时解决扣10分。
	
	

	7
	洗涤物品点交准确。分值10分，发现点交不准确情况每月达到3次，扣1分。
	
	

	8
	洗涤物品下收下送及时。分值10分，每月发生3次不及时下收下送情况，扣1分。
	
	

	9
	洗涤公司工作人员服务态度。分值10分，服务态度不好扣1分/次。
	
	

	10
	洗涤公司工作人员服从科室的安排。分值10分，不服从科室安排扣1分/次。
	
	

	合计总分
	

	考核人签字： 
	考核日期
	


9、医院后勤服务保障中心考核要求，如下表：
             被服洗涤质量考核表（后勤服务保障中心）
	序号
	内 容
	得分
	
备注

	1
	抽查洗涤后的物品有无绒头吸附、串色及非正常掉色。分值10分，不合格率超2%，扣1分。
	
	

	2
	抽查洗涤物品报废是否及时。分值10分，不合格率超2%，扣1分。
	
	

	3
	抽查洗涤物品点交是否准确。分值10分，不合格率超2%，扣1分。
	
	

	4
	抽查洗涤物品洁净度。分值10分，不合格率超2%，扣1分。
	
	

	5
	抽查洗涤物品破损缝补情况。分值10分，不合格率超2%，扣1分。  清洁被服专区存放，每日进行紫外线消毒，登记备查。
	
	

	6
	不合格洗涤物品更换及时。分值10分，不合格率超2%，扣1分。
	
	

	7
	洗涤公司工作人员服务态度。分值10分，发生一次态度不好，扣1分。
	
	

	8
	洗涤公司工作人员服从安排。分值10分，因院内事务众多，鉴于可能存在突发情况考虑，发生一次当面拒绝服从安排，扣1分。
	
	

	9
	洗涤公司对存在问题整改的效果。分值10分，整改效果不好,扣1分。
	
	

	10
	布草中心反应问题，洗涤公司需2小时内做出回应（电话咨询﹑现场了解），当天给予答复。分值10分，发生一次当天未回应，扣2分。
	
	

	合计总分
	

	考核人签字： 
	考核日期
	


七、医院布草中心人员配置
根据医院布草中心的工作量充分配置医院布草中心的员工、仓库负责人、数据统计员、业务经理在医院服务。
八、服务期限
叁年，合同壹年一签。合同期内中标人须按合同规定向采购人提供上述服务。 壹年合同期满，若采购人对中标人该年度服务考核满意，可按原中标价续签服务合同一年，最多可续签两次。
九、付款方式
1、承包费用按照合同单价及实际占用总床日数为准进行结算，费用中包含所有医用织物的洗涤消毒费用和基数范围内的报废更新费用、派驻医院仓库员工收发等全部流程服务费用。
2、每月10日前医院信息科根据上月医院实际占用床日数将数据报给洗涤公司，后勤服务保障中心对洗涤公司每月的考核得分情况通知洗涤公司开据相应金额的发票，支付上月的承包费用。
十、工作量和报价参考数据：
以南通大学附属医院西院区2022年统计的洗涤量、报废量、仓库用工、结算床位为参考。
1、南通大学附属医院西院区2022年洗涤量如下：
	序号
	品名
	年洗涤数量（件）
	每天洗涤量（件）

	1
	各种工作服
	124856
	342.0712329

	2
	各种工作裤
	20192
	55.32054795

	3
	各种被套
	609411
	1669.619178

	4
	各种大单
	455272
	1247.320548

	5
	各种枕套
	530964
	1454.69589

	6
	条子衣裤
	1541970
	4224.575342

	7
	白中单（110*140双层）
	20793
	56.96712329

	8
	病员衣裤
	155446
	425.8794521

	9
	洗手衣裤
	192605
	527.6849315

	10
	棉被，棉垫
	22435
	61.46575342

	11
	腹带
	241
	0.660273973

	12
	治疗巾（白双层50*80）
	55910
	153.1780822

	13
	大洞巾（90*90白双层）
	14711
	40.30410959

	14
	小洞巾（50*50白）
	273
	0.747945205

	15
	小包布（50*50双层白）
	14192
	38.88219178

	16
	中包布（70*70双层白）
	6277
	17.19726027

	17
	方包布（90*90双层白）
	20045
	54.91780822

	18
	开腹单、耳单
	45373
	124.309589

	19
	手术衣（白、绿）
	81323
	222.8027397

	20
	绿治疗巾（50*80双层）
	334266
	915.7972603

	21
	50绿小包布（60*60双层绿）
	16114
	44.14794521

	22
	绿中包（90*90双层）
	3442
	9.430136986

	23
	110绿大包布（110*110双层）
	302158
	827.830137

	24
	绿洞巾（80*80双层）
	16502
	45.2109589

	25
	绿中单（140*200双层）
	269365
	737.9863014

	26
	绿手术衣
	271335
	743.3835616

	27
	绿洗手衣
	245131
	671.5917808

	28
	绿工作服长袖（洗手衣长袖）
	318064
	871.4082192

	29
	绿洗手裤
	205140
	562.0273973

	30
	红蓝洗手衣裤
	47391
	129.8383562

	31
	白大脚套（双层50*110）
	4836
	13.24931507

	32
	垫巾
	10418
	28.54246575

	33
	小被套夹套
	9082
	24.88219178

	34
	小床单
	8068
	22.10410959

	35
	小枕套
	6125
	16.78082192

	36
	小床围
	37
	0.101369863

	37
	夹衣连体衣
	25551
	70.00273973

	38
	婴儿衣单衣
	12362
	33.86849315

	39
	小浴巾
	6
	0.016438356

	40
	浴巾
	15845
	43.4109589

	41
	大毛巾
	672
	1.84109589

	42
	尿布
	84764
	232.230137

	43
	小棉被、垫
	2226
	6.098630137

	44
	晴纶被
	5792
	15.86849315

	45
	手术床单床罩检查罩
	2912
	7.978082192

	46
	压束保护扎手带
	3713
	10.17260274

	47
	台布
	93243
	255.460274

	48
	窗帘
	2645
	7.246575342

	49
	椅子套
	39183
	107.3506849

	50
	围
	4371
	11.97534247

	51
	绿袋
	59010
	161.6712329

	52
	枕芯
	26158
	71.66575342

	53
	帽子
	38
	0.104109589

	
	合计
	6358254
	15719.2849


注：以上布草的缝补、整烫、更换纽扣松紧、超期库存回洗等都由洗涤公司承担。
2、南通大学附属医院西院区2022年报废量如下：
	序号
	品名
	年更新报废损耗数量（件）
	每天平均更新报废损耗量（件）

	1
	白被套
	1731
	4.742465753

	2
	白大单
	1526
	4.180821918

	3
	白枕套
	5199
	14.24383562

	4
	白加大床单
	18
	0.049315068

	5
	值班格纹被套
	171
	0.468493151

	6
	值班格纹大单
	209
	0.57260274

	7
	值班格纹枕套
	535
	1.465753425

	8
	兰被套
	3
	0.008219178

	9
	兰大单
	7
	0.019178082

	10
	兰枕套
	21
	0.057534247

	11
	兰白条被套
	13
	0.035616438

	12
	红条被套
	33
	0.090410959

	13
	红条大单
	23
	0.063013699

	14
	红条枕套
	56
	0.153424658

	15
	双层白大洞巾
	510
	1.397260274

	16
	双层白小洞巾
	16
	0.043835616

	17
	白双层眼洞巾
	27
	0.073972603

	18
	白双层大包布90*90
	104
	0.284931507

	19
	白双层中包布70*70
	153
	0.419178082

	20
	白双层小包布50*50
	54
	0.147945205

	21
	白双层治疗巾80*50
	707
	1.936986301

	22
	白双层中单140*110
	864
	2.367123288

	23
	白单层中单125*85
	489
	1.339726027

	24
	白手术衣
	162
	0.443835616

	25
	手术室病员衣
	421
	1.153424658

	26
	手术室病员裤
	547
	1.498630137

	27
	腹带
	13
	0.035616438

	28
	白抱被套
	278
	0.761643836

	29
	花抱被套
	74
	0.202739726

	30
	条子衣
	5955
	16.31506849

	31
	条子裤
	5527
	15.14246575

	32
	特大条子衣
	46
	0.126027397

	33
	特大条子裤
	31
	0.084931507

	34
	条子衣（开叉）
	126
	0.345205479

	35
	条子裤（开叉）
	162
	0.443835616

	36
	白盘垫
	71
	0.194520548

	37
	大毛巾
	42
	0.115068493

	38
	浴巾
	152
	0.416438356

	39
	小夹衣
	346
	0.947945205

	40
	小单衣
	217
	0.594520548

	41
	小被套
	82
	0.224657534

	42
	小床单
	165
	0.452054795

	43
	小枕套
	184
	0.504109589

	44
	小毛巾
	9
	0.024657534

	45
	花大号小床单
	34
	0.093150685

	46
	棉垫内套
	313
	0.857534247

	47
	棉被内套
	121
	0.331506849

	48
	小长垫套
	38
	0.104109589

	49
	尿布
	5538
	15.17260274

	50
	白检查台套
	93
	0.254794521

	51
	有带子台垫
	16
	0.043835616

	52
	有耳中单
	171
	0.468493151

	53
	棉脚套
	13
	0.035616438

	54
	兰隔离衣
	108
	0.295890411

	55
	绿双层中单150*210
	2102
	5.75890411

	56
	绿双层中单140*170
	25
	0.068493151

	57
	绿双层中单90*135
	7
	0.019178082

	58
	绿双层中单120*180
	11
	0.030136986

	59
	绿单层中单80*280（台布）
	48
	0.131506849

	60
	绿双层包布60*60
	3
	0.008219178

	61
	绿大包布110*110
	658
	1.802739726

	62
	绿双层包布140*140
	537
	1.471232877

	63
	绿中包布90*90
	10
	0.02739726

	64
	绿小包布60*60
	112
	0.306849315

	65
	绿手术衣
	3151
	8.632876712

	66
	绿洗手衣（长袖）
	950
	2.602739726

	67
	绿洗手衣（短袖）
	1820
	4.98630137

	68
	绿洗手裤
	1911
	5.235616438

	69
	特大绿洗手衣
	135
	0.369863014

	70
	特大绿洗手裤
	140
	0.383561644

	71
	绿有脚洗手裤
	38
	0.104109589

	72
	白洗手衣（长袖）
	53
	0.145205479

	73
	白洗手衣（短袖）
	5
	0.01369863

	74
	绿双层治疗巾
	2043
	5.597260274

	75
	绿洞巾90*80
	125
	0.342465753

	76
	靠兰单层包布110cm
	27
	0.073972603

	77
	绿开腹单
	97
	0.265753425

	78
	白开腹单
	2
	0.005479452

	79
	绿床套
	2
	0.005479452

	80
	高压氧被套
	15
	0.04109589

	81
	高压氧枕套
	6
	0.016438356

	82
	高压氧病员衣
	5
	0.01369863

	83
	高压氧病员裤
	2
	0.005479452

	84
	产房兰工作服
	8
	0.021917808

	85
	产房兰工作裤
	3
	0.008219178

	86
	南丁格尔护士冬装
	820
	2.246575342

	87
	南丁格尔护士冬装
	820
	2.246575342

	88
	南丁格尔医生冬装
	420
	1.150684932

	89
	南丁格尔医生夏装
	420
	1.150684932

	90
	南丁格尔医生冬装
	360
	0.98630137

	91
	南丁格尔医生夏装
	360
	0.98630137

	
	合计
	50775
	139.109589


注：医护人员工作服配置是医院指定的品牌和款式，每人夏装两件、冬装两件，每4年全部更换一次。上面的工作服报废数据是按四年分摊的更新报废数据。
3、南通大学附属医院西院区2022年全年医院结算给洗涤公司床位数: 852234张。
4、南通大学附属医院西院区被服仓库收发员、仓库负责人共35人，保险、公积金等待遇都要符合国家要求。
说明：以上数据只作为投标单位报价的参考，如果今后在合同期内以上数据发生变化属正常现象，投标公司报价时应充分考虑这些因素，如员工待遇的增长、床位变化、洗涤量报废量增长等等，在合同执行期内不得要求变动床位承包价。
[bookmark: _Toc363573860]
附件：
[bookmark: _Toc16520][bookmark: _GoBack]南通大学附属医院布草质量管理考核标准  
病区：           考核人：              日期：  年   月   日
	项 目
	评定标准
	扣分标准
	扣分原因
	扣分

	服务内容
(20分)
	1、 负责招标人所有医疗布草的洗涤。
2、负责报废更新在医院周转基数范围内的布草：
（1）床上用品：各种被套、大单、枕套、诊察床单、中单等。
（2）服装：医生、护士、医技人员及行政人员的工作服、手术衣、病员衣、病员裤、洗手衣、洗手裤、婴儿用品等。
（3）各种手术、检查所需要的布类辅料：各种手术用开腹单、洞巾、治疗巾、包布、腹带、手术台布、四角巾。
（窗帘、门帘、输液椅套、沙发套、机器套、坐垫、靠背、脉枕、蚊帐、会议台布、物业、进修、实习、后勤服务人员（包括水电工）食堂员工工作服、口罩、帽子、棉被、棉垫、晴纶被、毛毯、棕垫、海绵垫、各种枕芯、值班大衣不包含在报废范围内）
3、洗涤物品中出现小洞、脱线、掉纽扣、断带子、换松紧等由中标方负责缝补。
4、招标方的棉絮翻套由中标方负责。
5、 对床单、被套、工作服进行整烫。
6、 供应室各类辅料按消毒供应要求进行折叠。
7、中标方派员工长期入驻招标方被服仓库，根据招标方规定的时间和通道，按时对各病区布草实行下收下送服务。
	现场查看：
1、发现医疗布草洗涤物品内含有私人物品扣3分
2、报废更新布草包含范围内有一处不符扣3分
3、报废布草与可用布草未分类放置扣2分
4、各敷料未按要求消毒、整烫、折叠扣2分

查阅资料：
1、 无医疗布草洗涤登记本扣2分
2、 漏记录一次扣2分，记录错误扣1分
3、 记录不全扣2分
4、 无报废更新登记本扣2分

随机抽考：
随机抽问布草报废更新流程，工作人员回答不出扣2分，回答不全面扣1分











	

	

	布草服务相关要求
（40分）
	1、 医院基数布草配比情况如下：床上用品、病人衣裤、婴儿用品按平均实际日住院人数的3倍配备。
2、 各种手术辅料：按日手术例数最高量的4倍配备。
3、 确定医护人员工作服使用年限（更换周期不超过四年），工作服配比如下：分冬、夏季，按实际在院医护人员工作人数的2倍配备。
4、 中标人每天负责医院在基数范围内的物品报废，如医院扩充床位、增加病区、补缺短少、增加周转基数、增加新品种等，必须另行采购再增加基数。
5、 各类布草的原料、质量、颜色、尺寸、款式由招标方相关负责人确认样品后，中标方方可制作和投入招标方使用。
6、 中标方提供的布草质量必须符合国家标准，国家相关部门抽检质量时都能达标。
7、 床上用品和辅料在洗涤后超出允许修补条件时，中标方负责报废。如因招标方护理人员、病员或病员家属故意撕毁或使用不当引起的破洞由招标方负责追责报废，补充相应的周转基数。
8、 手术室各种包布、治疗巾等洗涤后有自然磨损破洞的，中标方负责报废。如因医护人员在使用过程中使用不当，如剪刀、手术刀造成的硬伤由医院负责报废，补充相应的周转基数。
9、 如果因中标方洗涤不当、运输等引起的提前老化、破损导致招标方无法使用的由中标方负责赔偿报废。
10、 布草质量要求：平整、叠齐、干净、无脱线脱带。
11、 医护人员工作服四年更换一轮，如果在四年内因自身原因遗失、撕坏等情况，需要提前更换工作服的，可由本人向中标方按成本价购买。
12、按招标方要求在床上用品上印制医院标识。



	查阅资料：
1、 查看有无各布草质量国家抽检达标登记，账物不符扣10分
2、 投入使用的布草有无招标方负责人确认样品登记本，账物不符扣10分

随机抽考：
随机抽问医护人员、病员、护理员、病员家属及手术室各类敷料使用发生破损后的处理措施，工作人员回答不出扣4分，回答不全面扣2分

现场查看：
1、 查看各布草基数、手术敷料、医护人员工作服未按要求配备扣8分
2、 布草质量不达标，未按要求叠齐、有污渍、出现脱线脱带等情况扣6分
3、 未在床上用品上按要求印制医院标识，扣2分

	
	

	洗涤服务流程要求
（40分）
	1、 乙方严格执行卫生防疫要求，按照招标方感染管理要求，严格执行操作规程和分类分色洗涤制度，做好整个服务流程中的各项消毒工作（包含中标方洗涤现场的消毒，洗涤过程中的高温消毒、运输车辆消毒、被服仓库消毒、各种工具的消毒等），特殊污染布草单独浸泡洗涤，不得与普通病区的布草混洗。如因布草洗涤引起的交叉感染责任由中标方负全责。

2、 中标方驻派招标方的员工应严格遵守招标方的各项规定和要求，给招标方造成损失的，中标方人员按实际损失赔偿。

3、 按招标方规定的时间、地点、通道收发各病区布草，如有延误耽搁了病区使用，招标方可视具体情况对中标方进行处罚。

4、 洗涤布草双方当面交接，清点数量，并开具交接单签字。如事后发现有误差，双方尽量做到诚信，协商解决，如有异议，双方工人无法认可的，以交接单数据为准。（交接单一式四联，布草管理中心、领用部门、核算部门、中标方各一份）。

5、 中标方根据招标方提供的员工花名册和工号进行工作服的申领、登记、以旧换新等工作，如发生差错和短少，中标方负责赔偿。但对招标方医护人员已经签收后发生的短少，中标方不负责。

6、 中标方被服仓库的负责人主动征询临床科室意见，及时与招标方相关人员沟通，及时处理各科室的投诉和服务需求。

7、中标方每月底派负责人到病区听取护士长意见，填写服务质量反馈表，并协助招标方负责人一起进行考核沟通。

	查阅资料：
1、 翻看洗涤布草交接记录本，记录不全扣3分，无记录扣6分
2、 未建立服务质量反馈记录本，扣6分；每月未及时填写，扣3分
3、 未建立考核培训记录本扣6分，各种考核培训记录本登记不全扣3分

随机抽考：
随机抽问工作人员洗涤布草交接流程，回答不出扣10分，回答不全面扣5分

现场查看：
1、 查看整个服务流程中的各项消毒工作，发现一处不符扣3分
2、 未按标方感控管理要求，感控措施不到位扣6分
未按规定时间、地点通道收发病区布草，发现一处不符扣3分
	
	

	得分
	




三、评标办法（综合评分法）
一、本着公平、公正、合理的原则，结合本项目实际情况，从技术标、投标报价两个方面进行综合评分。评分采用百分制，分项评分采用四舍五入法保留两位小数。
二、开标、评标程序
技术标评审—商务标评审—确定中标候选人。
三、技术标评分：（70分）
	序号
	评分内容
	分值

	1
	职业健康体系认证
	有IS018000系列职业健康安全认证得2分。
	2分

	2
	标准体系认证
	有ISO9000系列质量管理体系认证得2分。 
	2分

	3
	环境体系认证
	有GB/T24001-2016/ISO14001：2015环境标准体系认证得2分
	2分

	4
	设备的配备
	设备配置符合WS/T508-2016中华人民共和国卫生行业标准的医院医用织物洗涤消毒技术规范要求的：
1、洗衣机、烘干机、普通整烫机等数量基本满足生产需要的得基本分4分；
2、根据提供的洗涤生产龙流水线、高速吊挂整烫折叠一体机、工服自动整烫机、烘干、整烫、折叠、传输系统等等设备的数量及先进性，横向比较酌情打分，最高得8分。
注：投标时提供设备清单，主要设备需提供生产现场的图片、采购发票扫描件。
	12分

	5
	场地布局、设施完全符合或高于卫计委文件要求
	1、做到污染区域与洁净区完全隔离，有完全隔离屏障。①有各自的进出通道，相互不干扰，工作流程应由污到洁，不交叉不逆行；②污染区与清洁区之间设置工具消毒间：对运送的货架、工具车必须消毒后才能到达清洁区使用；③污染区、清洁区有更衣缓冲间；④污染区按标准设置紫外线消毒灯或空气消毒设施，每天工作结束后都对工作环境进行消毒；⑤各区域及功能用房标识明确；⑥工作场所有防蝇、防鼠等有害生物防制设施。上述要求横向比较酌情评分，最高6分。
2、洗涤区域划分明确：医护人员医用织物有特定专区专机洗涤；婴儿用品有专区专机洗涤；一般性污染手术的敷料有专区专机洗涤；床上用品有专区专机洗涤；血迹、污物较重的有专区专机洗涤；阳性感染医用织物有单独隔离区域单独进出口通道单独隔离机洗涤。不符合要求的不得分；能基本做到符合要求的得3分；完全或超过标准的得6分。
以上两点根据投标人提供生产现场的每一区域布局图或设计图说明、现场照片等证明材料横向比较酌情评分。
	12分

	6
	仓储条件和各种充足的医疗布草周转库存
	为了能充分保障医院医疗布草的及时更新和周转添置领用，不耽搁临床的使用，必须在洗涤公司内现场清洁区有足够的仓储条件并配备充足的各种洁净医疗布草周转库存供每天的洗涤周转、报废更新和领用，提供现场图片。
不符合要求的不得分；能基本做到符合要求的得3分；完全符合要求的得5分。
	5分

	7
	符合国家卫健委国卫医发[2018]11号文件的要求，提供«洗涤、消毒供应中心医疗机构执业许可证»
	具备省级卫生健康委员会颁发的«洗涤、消毒供应中心医疗机构执业许可证»的得5分，未提供的不得分。  
	5分 

	8
	业绩要求
	提供2019年1月1日以来承接的类似业绩：
承担过二级及以上等级医院医用洗涤服务的成功案例，有1份合同得1分，最多得5分（提供5份合同复印件）；
（提供合同复印件）。
	5分

	9
	管理方案
	评委根据投标人针对本项目提供的管理实施方案进行评审，依据方案的响应程度、完整性、合理性、可操作性等方面进行综合评价。完全符合项目需求得5分，基本符合项目需求得3分，部分符合项目需求的得1分，未提供的不得分。
	5分

	10
	措施与承诺
	洗涤、服务质量保障措施和承诺（承诺内容健全，切实可行得4分，承诺内容基本符合招标文件2分，无承诺0分）
	4分

	11
	应急预案
	为了确保我院医疗布草全年的及时供应，在任何情况下不耽搁医疗科室的使用（大的自然灾害除外），投标人必须在洗涤公司内有应急设施和制定应急方案；方案完全符合项目需求得5分，基本符合项目需求得3分，部分符合项目需求的得1分，未提供的不得分。
	5分

	12
	感染管理控制方案
	根据投标人提供的感染管理控制方案进行评审：方案完全符合项目需求得5分，基本符合项目需求得3分，部分符合项目需求的得1分，未提供的不得分。
	5分

	13
	洗涤数据信息化管理
	医用织物洗涤数据统计信息化管理，能运用专用软件实时与采购方相应人员对接的得3分。需提供软件应用证明材料，如软件应用截图等。
	3分

	14
	响应时间
	医院临床科室有临时缺货需求，需要立即向洗涤公司借货、调货或自作新品医用织物时，能在半小时之内到现场解决的加3分，在1小时之内的加1分，超过1小时的不加分。
	3分


注：评委依据招标文件载明的方法评分，评分四舍五入精确到小数点后两位。
四、商务标评分：（30分）
本项目最高限价为 8.67 元/床，超过限价作无效报价处理。
满足招标文件要求且投标报价最低的报价为评标基准价，其商务标得分为满分30分。
其他投标供应商的商务标得分按照下列公式计算：
商务标得分 =（评标基准价/投标报价）×30%×100
总得分=技术分+商务分
五、政府采购政策功能落实
1、小微型企业价格扣除
（1）本项目对小型和微型企业产品给予10%的扣除价格，用扣除后的价格参与评审。
（2）投标人需按照《政府采购促进中小企业发展管理办法》（财库﹝2020﹞46 号）的规定提供相应的《中小企业声明函》。
（3）企业标准请参照《关于印发中小企业划型标准规定的通知》（工信部联企业[2011]300号）文件规定自行填写。
（4）本次采购标的对应的中小企业划分标准所属行业为：其他未列明行业。
2、残疾人福利单位价格扣除
（1）本项目对残疾人福利性单位视同小型、微型企业，给予10%的价格扣除，用扣除后的价格参与评审。
（2）残疾人福利单位需按照《关于促进残疾人就业政府采购政策的通知》（财库〔2017〕141号）的规定提供相应的《残疾人福利性单位声明函》。
（3）残疾人福利单位标准请参照《关于促进残疾人就业政府采购政策的通知》（财库〔2017〕141号）。
3、监狱和戒毒企业价格扣除
（1）本项目对监狱和戒毒企业（简称监狱企业）视同小型、微型企业，给予10%的价格扣除，用扣除后的价格参与评审。
（2）监狱企业参加政府采购活动时，需提供由省级以上监狱管理局、戒毒管理局（含新疆生产建设兵团）出具的属于监狱企业的证明文件。投标人如不提供上述证明文件，价格将不做相应扣除。
（3）监狱企业标准请参照《关于政府采购支持监狱企业发展有关问题的通知》（财库[2014]68号）。
4、残疾人福利单位、监狱企业属于小型、微型企业的，不重复享受政策。
5、大中型企业和其他自然人、法人或者其他组织并与小型、微型企业（残疾人福利单位、监狱企业）组成联合体共同参加政府采购活动。联合协议中约定，小型、微型企业（残疾人福利单位、监狱企业）的协议合同金额占到联合体协议合同总金额30%以上的，给予联合体2%的价格扣除，用扣除后的价格参与评审。 
6、联合体各方均为小型、微型企业（残疾人福利单位、监狱企业）的，联合体享受上述同类价格扣除，用扣除后的价格参与评审。
7、专门面向中小企业采购的项目或者采购包，不再执行价格评审优惠的扶持政策。
六、确定中标候选人
由评标委员会按照总得分（技术标得分+商务标得分）由高到低的顺序进行排列。评审后的综合得分相同的，按投标报价由低到高顺序排列；综合得分且投标报价相同的并列。投标文件满足招标文件全部实质性要求，且按照评审因素的量化指标评审得分最高的投标人为排名第一的中标候选人。
七、本项目第一中标候选人原则上为中标人
当排名第一的中标候选人放弃中标、因不可抗力不能履行合同、不按照招标文件要求提交履约保证金，或者被查实存在影响中标结果的违法行为等情形，不符合中标条件的，招标人可以按照评标委员会提出的中标候选人名单排序依次确定其他中标候选人为中标人，也可以重新招标。
 

四、资格预审申请文件组成及格式
一、资格预审申请文件组成（正本壹份、副本叁份）
1、法定代表人身份证明书；
2、法定代表人授权委托书原件，法定代表人及投标代表本人身份证复印件；（如有）
3、提供有效的营业执照复印件；
4、全国排污许可证管理信息平台排污登记后的回执或排污许可证（提供复印件并加盖公章）；
5、供应商符合《中华人民共和国政府采购法》第二十二条规定的声明函；
6、其他所需材料；

封面


南通大学附属医院东院区布草洗涤外包项目



资格预审申请文件





申请单位（盖单位公章）：
法定代表人或其委托代理人（签字或盖章）：
日   期：     年     月     日

 

1、法定代表人身份证明

南通大学附属医院：
我公司法定代表人     　　　   参加贵单位组织的        （招标项目名称、项目编号)的项目资格预审活动，全权代表我公司处理投标的有关事宜。

附：法定代表人情况：
姓名：         性别：    年龄：      职务：          
身份证号码：                                         
手机：                  传真：                       
 

单位名称（公章）                   法定代表人（签字或盖章）
年   月   日                      年   月    日  


法定代表人身份证正反面复印件
（粘贴此处）




注:如为法定代表人参加资格预审审查时，须将身份证原件带至开标现场备查。

2、授权委托书
南通大学附属医院：
兹授权               （被授权人的姓名）代表我公司参加        （招标项目名称、项目编号)项目的资格预审活动，全权处理一切与该项目投标有关的事务。其在办理上述事宜过程中所签署的所有文件我公司均予以承认。
被授权人无转委托权。特此委托。

附：被授权人情况：
姓名：         性别：    年龄：      职务：          
身份证号码：                                         
手机：                 传真：                        
 
单位名称（公章）                      法定代表人（签字或盖章）
年   月   日                        年   月   日

法定代表人身份证正反面复印件
（粘贴此处）


被授权人身份证正反面复印件
（粘贴此处）

注:如为被授权人参加资格预审审查时，须将身份证原件带至开标现场备查。
 

3、申请人符合《政府采购法》第二十二条规定条件的声明函

南通大学附属医院：
我单位参加________________ _（项目名称），_______ __________（项目编号）资格预审活动。针对《中华人民共和国政府采购法》第二十二条规定做出如下声明：
1.我单位具有独立承担民事责任的能力；
2.我单位具有良好的商业信誉和健全的财务会计制度；
3.我单位具有履行合同所必需的设备和专业技术能力；
4.我单位有依法缴纳税收和社会保障资金的良好记录；
5.我单位参加政府采购活动前三年内，在经营活动中没有重大违法记录；（1.投标人在参加政府采购活动前三年内因违法经营被禁止在一定期限内参加政府采购活动，期限届满的，可以参加政府采购活动。2.《中华人民共和国政府采购法实施条例》第十九条第一款规定的“较大数额罚款”认定为200万元以上的罚款，法律、行政法规以及国务院有关部门明确规定相关领域“较大数额罚款”标准高于200万元的，从其规定。）
6.我单位满足法律、行政法规规定的其他条件。

申请人：                  （加盖公章）
法定代表人或被授权人：          （签字或盖章）
年      月     日
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